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Wptyw pandemii na wybrane grupy mniejszosciowe
w Polsce (stanowisko nr 15 z 11 maja 2021 r.)

COVID-19 dotyka catego spoteczenstwa. Jednak skutki pandemii nie dla wszystkich sg
jednakowe. Na przyktad osoby z niepetnosprawnoscia, szczegélnie te przebywajgce w
domach opieki, uchodzcy i migranci, czy wreszcie osoby w kryzysie bezdomnosci sg w
trakcie pandemii narazone sg na dodatkowe trudnosci. Ich problemy czesto umykaja
uwadze decydentédw, media i opinia publiczna mato sie nimi interesujg, a one same sg
wykluczane z gtéwnego nurtu zycia spotecznego.

Spotegowane trudnosci

Choc zwykto sie osoby te traktowac jako mniejszosci, to w sumie stanowig ponad 20%
spoteczenstwa polskiego. Sg jego integralng czescia. Ich sytuacja i tak trudna w
czasach normalnych, w czasie pandemii stata sie jeszcze trudniejsza. Pandemia nie
tylko obnazyta wszystkie stabosci systemu wsparcia tych oséb, ale stworzyta tez
problemy catkiem nowe. Przypatrujgc sie problemom tych oséb, widzimy w
wyostrzony sposéb problemy catego spoteczenstwa: z boku niekiedy widac wiecej,
takze i to, co wcale ,marginalne” nie jest (Kapralski, S., 2008).

Jak zebrano dane do stanowiska

Brakuje jeszcze systematycznych badan, catosciowo ukazujgcych sytuacje tych oséb w
trakcie pandemii. W naszym stanowisku odwotujemy sie gtéwnie do danych
jakosciowych, zebranych przez nas w trakcie wywiadéw z ekspertami znajgcymi
sytuacje poszczegdlnych grup.

Aby zachowa¢ cho¢ pewien poziom metodologicznej standaryzacji naszej analizy,
zadawaliSmy wszystkim naszym ekspertom cztery podstawowe pytania (o liczebnos$¢
danej grupy oséb, o wptyw pandemii na te osoby, o ich zycie podczas pandemii, o
zwigzane z pandemig postulaty tych osob), cho¢ w oczywisty sposéb wywiady nie
dotyczyty tylko tych probleméw.
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Nie pretendujemy do przedstawienia petnego obrazu wptywu pandemii na te
spotecznosci, chcemy jednak ich problemy nagtosni¢ i zwréci¢ uwage na potrzebe
opracowania dziatan, ktore beda przeciwdziata¢ dtugofalowym negatywnym skutkom
pandemii COVID-19 dla tych spotecznosci.

Przyjete kryteria

W oczywisty sposéb nasza analiza nie obejmuje wszystkich grup mniejszos$ciowych
dotknietych pandemia. Wybierajac je kierowaliSmy sie trzema najwazniejszymi
kryteriami.

e Po pierwsze, chodzito nam o grupy duze i dobrze rozpoznawalne.

e Po drugie, o grupy, ktérych problemy s na tyle podobne, ze mozna potraktowacd
je wspolnie.

e Po trzecie, wybraliSmy grupy, ktére maja takze problemy specyficzne, ktére
wymagajg odrebnych indywidualnych rozwigzan, a ktérych niedostrzeganie
skazuje te grupy na marginalizacje i wykluczenie.

W rezultacie stosowania tych trzech kryteriow skupilismy sie na analizie sytuacji
ponizszych grup.

Osoby z niepetnosprawnoscia

Dla tej grupy osdb pandemia miata szczegdlnie niekorzystny wptyw z kilku powodéw.

e Po pierwsze, czasowo zatrzymat sie system orzecznictwa o
niepetnosprawnosci i niezdolnosci do pracy, wobec czego
Swiadczenia byty wyptacane z opdznieniem.

e Po drugie, wstrzymana zostata dziatalnos¢
placowek rehabilitacyjnych czy opiekunczych. Niektérzy ludzie, w tym liczni
mieszkahcy domoéw pomocy spotecznej, od ponad roku nie wyszli zdomow i
nawet jesli nieliczni z nich mogg kontynuowac prace zdalnie, to pozbawieni sg
kontaktéw z rodzing, kontaktéw spotecznych, nie mogg korzystac z
biezgcejrehabilitacji, czy niezbednych dla zdrowia turnuséw rehabilitacyjnych.

To zamkniecie w czterech Scianach szczegélnie dramatycznie dotyka osoby z
niepetnosprawnoscia intelektualng i ich rodziny lub opiekunéw. Osoby z
niepetnosprawnoscig intelektualng pozbawione bodzcéw i mozliwosci terapii
kazdego dnia traca latami wypracowane umiejetnosci zyciowe.



Dotkliwos¢ tej sytuacji pogtebia fakt, ze osoby te czesto nie rozumiejg ani
zagrozenia epidemicznego, ani wprowadzonych zasad bezpieczenstwa. Inne
problemy majg osoby niestyszgce, ktére nie moga korzystac

z teleporad medycznych, a ich kontakty spoteczne sg dodatkowo ograniczane
tym, ze przez maski nie moga czytac z ust, co pogtebia stan niezrozumienia i
zagubienia.

e Po trzecie, szczegdlnie problematyczne w pandemii okazato sie wykluczenie
informacyjne osdéb z niepetnosprawnosciami, czesto wynikajace z braku
narzedzi komunikacyjnych (np. brak komunikatéw dla oséb niestyszgcych)
umozliwiajgcych osobom z niepetnosprawnosciami nie tylko kontakty spoteczne,
ale i prace czy edukacje zdalna.

Rola lokalnej spotecznosci

Europejska strategia w sprawie niepetnosprawnosci przygotowana na lata 2010-2020
promuje idee zamiany opieki instytucjonalnej na opieke w ramach lokalnej
spotecznosci. Takie podejscie, odpowiednio wdrazane, szczegdlnie w trakcie pandemii
bytoby szansg dla oséb z niepetnosprawnosciami dla petnego wtaczenia sie w zycie
spoteczehstwa oraz gwarancjg respektowania ich fundamentalnych praw.

Deinstytucjonalizacja zniwelowataby takze wiekszos¢ problemoéw, z ktérymi osoby te
borykajg sie w pandemii. Istnieje jednak ryzyko, ze - tak jak w obecnej pandemii -
mniejsze osrodki i organizacje pozytku publicznego zostang bez wytycznych i bez
wsparcia instytucji pahstwowych.

Uchodzcy i migranci

Pandemia COVID-19 zwiekszyta problemy, z ktérymi borykaja sie uchodzcy i migranci
w Polsce, czesSciowo stworzyta tez zjawiska nowe. Szczegélnie dotkliwe podczas
pandemii okazaty sie jednak problemy systemowe zwigzane z brakiem polityki
migracyjnej Polski (18 pazdziernika 2016 r. uchylony zostat dokument regulujacy
strategie pahstwa w tym zakresie).

Kluczowe problemy

Kluczowe problemy, z ktérymi podczas pandemii borykali sie uchodzcy i migranci w
Polsce to:

e brak dostepu do procedury uchodzczej i czasowe zamkniecie przejs¢



granicznych,

o przewlektosc¢ postepowan legalizacyjnych uniemozliwiajgca m.in. legalne
podjecie pracy,

o zatamanie na rynku pracy, ktére w przypadku wielu cudzoziemcéw oznaczato
brak srodkéw do zycia, utrate miejsca zamieszkania oraz brak dostepu do
swiadczeh socjalnych,

e wykluczenie informacyjne zwigzane z brakiem dostepu do sprzetu, brakiem
kompetencji informatycznych, nieznajomoscia jezyka,

e brak dostepu lub trudnosci z dostepem do edukacji zdalnej dzieci
cudzoziemcow (brak komputeréw, oprogramowania i sprzetu, brak dostepu do
sieci, brak wsparcia, bariera jezykowa utrudniajgca zrozumienie komunikatow,
brak kompetencji teleinformatycznych rodzicéw) i zwigzane z tym poczucie
marginalizacji, rosngce zagrozenie rozwoju psychofizycznego i procesu integracji
tych dzieci,

e niedostosowanie osrodkow dla uchodzcéw do potrzeb kwarantanny i izolacji.

Olbrzymig role w przeciwdziataniu skutkom pandemii na sytuacje uchodzcéw i
migrantéw w Polsce odgrywajg organizacje pozarzgdowe. Obecnie kluczowe jest
jednak nie tylko wsparcie dziatalnosci tych organizacji, ale i stworzenie rozwigzanh
systemowych skupionych na tagodzeniu skutkéw pandemii COVID-19 na sytuacje
uchodzcéw i migrantéw.

Osoby w kryzysie bezdomnosci

Osoby w kryzysie bezdomnosci funkcjonujg w bardzo réznych przestrzeniach, m.in w
osrodkach dla bezdomnych, w miejscach niemieszkalnych (pustostany, domki
dziatkowe, piwnice, smietniki, etc.) i w przestrzeni publicznej. W kazdej z nich
pandemia stwarza inne trudnosci i inne ryzyka.

Sytuacja osrodkow pomocy

Olbrzymim wyzwaniem jest zapewnienie ciggtosci pracy osrodkéw pomocy w
warunkach ryzyka epidemicznego. Osrodki prowadzone sg prawie wytacznie przez
organizacje pozarzgdowe i w pierwszych miesigcach pandemii musiaty funkcjonowacd
bez wytycznych i bez budzetéw na srodki przeciwepidemiczne. Tak jak i inne



wspomniane wczesniej osrodki, placéwki dla bezdomnych sg rowniez niedostosowane
do warunkéw izolacji, niesienie pomocy oznacza wiec ryzyko zaréwno dla ich
mieszkahcéw, jak i dla pracownikéw.

Sytuacja poza placéowkami

Pandemia dotkneta réwniez osoby w kryzysie bezdomnosci przebywajgce poza
placéwkami. Z powodu mniejszego ruchu w miescie osoby utrzymujace sie z datkéw
pozbawione byty srodkéw do zycia. W pierwszych miesigcach pandemii placowki
interwencyjne (jadtodajnie i noclegownie) zostaty zamkniete i do tej pory nie wrdcity do
funkcjonowania w petnym zakresie.

W wyniku czasowego zamkniecia jadtodajni i noclegowni osoby przebywajgce w
przestrzeni publicznej lub w miejscach niemieszkalnych zostaty wiec pozbawione
zaréwno miejsca do zycia, jak i jedzenia. Dlatego, mimo ze pracownicy placéwek
interwencyjnych ani pracownicy socjalni nie zostali uwzglednieni w Narodowym
Programie Szczepienh, przez wiele miesiecy niesli pomoc potrzebujgcym bez wsparcia w
zakresie ochrony przeciwepidemicznej.

Na co trzeba zwrdci¢ uwage

Postulaty ptyngce od oséb i organizacji niosgcych pomoc osobom w sytuacji
bezdomnosci dotycza gtéwnie:

e przygotowania wytycznych postepowania w trakcie pandemii dla oSrodkéw i
pracownikow socjalnych,

e objecia ochrona medyczna pracownikdéw socjalnych i ich rodzin (testy,
szczepienia, pomoc medyczna),

o zwiekszenia liczby miejsc w osrodkach i dostosowania ich do potrzeb oséb
wymagajgcych opieki (niepetnosprawnych lub chorych),

o podjecia dziatan przeciwdziatajacych wykluczeniu informacyjnemu.

W obliczu trudnej sytuacji na rynku pracy mozna zatozy¢, ze skala zjawiska
bezdomnosci w najblizszych latach bedzie rosta. Dlatego juz teraz warto podjgc
dziatania wspierajgce wydolnos¢ osrodkdéw dla oséb bezdomnych, organizacji
pozarzadowych niosgcych pomoc osobom w kryzysie bezdomnosci oraz doméw
pomocy spoteczne;j.




Podsumowanie

Populacja, ktéra doswiadcza pandemii COVID-19 na terytorium Polski, jest ztozona z
wielu grup, wsrdd ktérych sg spotecznosci, ktére pozostajg na obrzezach ogéinej
polityki zwalczania pandemii w Polsce. Grupy te borykajg sie z problemami wspdlnymi,
ktére utrudniajg im stawienia czota zagrozeniom zwigzanym z pandemig. Sg to:

e ograniczony dostep do informacji o pandemii z racji bariery jezykowej czy
materialnej,

e ograniczony dostep do ochrony zdrowia, w tym profilaktyki i ustug
rehabilitacyjnych,

e niedostosowane do wymogoéw pandemii osrodki pomocy (np. terapii,
osrodki dla uchodzcow, osrodki dla oséb w kryzysie bezdomnosci, osrodki dla
0s6b uzaleznionych, domy pomocy spotecznej, osrodki wychowawczo-opiekuncze)
oraz brak procedur przeciwepidemicznych i Srodkéw finansowych na
realizacje wprowadzanych z czasem wymogéw przeciwepidemicznych,

e ograniczone wsparcie finansowe, ktére otrzymuja pomagajace tym osobom
organizacje pozarzadowe,

e brak odpowiedniego wsparcia edukacji dzieci z tych grup,

e wzrost bezrobocia i ubéstwa.

Procz przedstawicieli grup mniejszosciowych wymienionych w tym tekscie jest tez
szereg innych osdéb, ktére dotkliwie odczuty wptyw pandemii. Sa to m.in. osoby
problemowo uzywajace narkotykéw, pacjenci réznego typu osrodkéw terapeutycznych,
mieszkahcy doméw pomocy spotecznej

i osrodkéw wychowawczo-opiekunczych, czy osoby dotkniete przemocg w rodzinie lub
osoby nieheteronormatywne.

Pandemia utrudnita funkcjonowanie placéwek niosgcych pomoc tym osobom. Im lepigj
placéwki te beda przygotowane do Swiadczenia ustug w trakcie pandemii, tym koszty
realne, psychologiczne, a takze zdrowotne dla osdb z nich korzystajgcych, ale takze
tych w nich pracujacych, bedg ograniczone.

W przypadku osdb nieheteronormatywnych problemem jest takze koniecznosc
przebywania w czesto wrogim srodowisku rodzinnym
i narazenie na przemoc. Dodatkowo, osoby te w trakcie pandemii staty sie celami



atakoéw politycznych i mowy nienawisci, co pogtebiato ich stres i rodzito szereg
problemoéw natury psychologiczne;j.

Wptyw pandemii na spotecznosci

Bardziej szczegétowe omédwienie kazdej z tych grup oraz zidentyfikowanych
problemdéw wykracza poza ramy tego opracowania. Jednak uwazamy, ze wptyw
pandemii na wspomniane spotecznosci utrzyma sie znacznie dtuzej niz samo ryzyko
epidemiczne, dlatego problemy te powinny by¢ pilnie uwzglednione przez decydentow.

Juz teraz jasne jest, ze:

e odpowiedzig na dodatkowe trudnosci wywotane przez pandemie jest wsparcie
samorzadow na rzecz realizacji dziatah wspierajgcych grupy obywateli
najbardziej dotknietych przez pandemie,

e W przeciwdziataniu skutkom pandemii oraz wykluczeniu oséb z grup
mniejszosciowych kluczowe jest zaangazowanie organizacji pozarzadowych i
wolontariuszy, stagd niezbedne jest wsparcie ich dziatania budzetem
zapewniajgcym srodki na inwestycje przeciwepidemiczne (np. na dostosowanie
osrodkéw do potrzeb kwarantanny), testy, oraz wsparcie i ochrone pracownikéw
socjalnych (w tym streetworkeréw),

e niezbedna jest edukacja wraz z narzedziami edukacyjnymi dostosowanymi do
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami (dostepne w réznych jezykach materiaty
edukacyjne i system wsparcia nauczycieli, ktérzy prowadzg edukacje zdalng osdéb
ze szczegdblnymi potrzebami),

e konieczne jest przeciwdziatanie wykluczeniu informacyjnemu i cyfrowemu
0s6b z grup mniejszosciowych,

e kluczowe jest wsparcie oséb najbardziej dotknietych podczas pandemii w
kontekscie zagrozenia zdrowia psychicznego.

Grupy mniejszosciowe sg bardziej zagrozone dystansowaniem sie, gdyz ich zycie i
funkcjonowanie jest Scisle uzaleznione od czestych i bliskich kontaktow
miedzyludzkich, a jesli z réznych powoddéw nie moga (nie potrafig) poddac sie
restrykcjom i ograniczeniom - stajg sie tatwym celem ataku dla SARS-CoV-2.

Pamietajmy, ze kazdy z nas bedzie w petni bezpieczny od grozby COVID-19 dopiero
wtedy, gdy wszyscy bedg bezpieczni.
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