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1. Stownik pojeé
Stownik poje¢ zostat zawarty w dokumencie Istotne Postanowienia Umowy.

2. 0golIny opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem Zaméwienia jest dostawa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu

Informatycznego na potrzeby Polskiej Akademii Nauk.

Wdrozenie Systemu obejmuje nastepujgce obszary funkcjonalne:

Finanse-ksiegowos¢,

Planowanie Finansowe i Budzetowanie,

Srodki Trwate,

Kadry i Ptace,

Analizy i Controlling,

Zarzadzanie maijgtkiem,

Elektroniczny Obieg Dokumentoéw wraz z rejestrami,

Delegacje,

© © N g bk wDdpE

Generator raportow.

Polska Akademia Nauk funkcjonuje jako organizacja wielooddziatowa. W sktad organizac;ji
wchodzi Kancelaria PAN wraz z 8 Oddziatami PAN oraz 19 jednostek organizacyjnych PAN
nieposiadajgcymi osobowosci prawnej. Kancelaria PAN (w tym 8 Oddziatobw PAN) oraz
19 jednostek organizacyjnych PAN postugujgcych sie jednym numerem NIP do celow
gospodarczych sporzgdzajg samodzielne roczne sprawozdania finansowe zgodnie z ustawg
o rachunkowos$ci, z ktérych sporzadzane jest tgczne, roczne sprawozdanie finansowe PAN.
W ramach organizacji wyodrebnionych jest 14 pracodawcow postugujgcych sie odrebnymi
numerami NIP do celéw pracowniczych i samodzielnie sprawozdajgcych w zakresie m.in. PIT

i ZUS. Struktura organizacji wielooddziatowej PAN zostata opisana w Tabeli 1.

Tabela 1. Wykaz jednostek organizacyjnych PAN przewidzianych do wdrozenia Systemu

. . NIP do celow NIP do celow
I.p. | Nazwa jednostki -
gospodarczych pracowniczych
1 Kancelaria Polskiej Akademii Nauk wraz z 8 Oddziatami PAN 525-15-75-083 525-15-75-083
2 Polska Akademia Nauk Stacja Naukowa w Paryzu 525-15-75-083 525-15-75-083
3 Polska Akademia Nauk Stacja Naukowa w Rzymie 525-15-75-083 525-15-75-083
4 Polska Akademia Nauk Stacja Naukowa w Wiedniu 525-15-75-083 525-15-75-083
5 Biuro Promocji Nauki PoISCA w Brukseli 525-15-75-083 525-15-75-083
6 Polgkg Akademia Nauk Centrum Badan Historycznych w 525-15-75-083 525-15-75-083
Berlinie
7 Przedstawicielstwo Polskiej Akademii Nauk w Kijowie 525-15-75-083 525-15-75-083
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8 Polska Akademia Nauk Biblioteka Gdanska 525-15-75-083 583-20-97-455
9 Polska Akademia Nauk Biblioteka Kérnicka w Kérniku 525-15-75-083 785-00-02-644
10 | Polska Akademia Nauk Muzeum Ziemi w Warszawie 525-15-75-083 526-12-92-607
11 Polska Akademia Nauk Archiwum w Warszawie 525-15-75-083 525-10-47-763
12 | Archiwum Nauki PAN i PAU w Krakowie 525-15-75-083 676-221-00-12
Polska Akademia Nauk Zaktad Ichtiobiologii i Gospodarki
13 Rybackiej w Gotyszu 525-15-75-083 548-00-77-783
Polska Akademia Nauk Ogréd Botaniczny - Centrum
14 | zachowania Réznorodnosci Biologicznej w Powsinie 525-15-75-083 525-00-11-935
15 Polski Instytut Studiéw Zaawansowanych 525-15-75-083 525-26-98-847
16 | Polska Akademia Nauk Dom Seniora 525-15-75-083 123-08-34-152
17 | Polska Akademia Nauk Dom Pracy Tworczej w Wierzbie 525-15-75-083 849-00-00-849
18 Polska Akademia Nauk Dom Zjazdow i Konferencji w Jabtonnie | 525-15-75-083 524-030-34-41
19 Polska All(ademla Nauk Zaktad Dziatalno$ci Pomocniczej w 525.15-75-083 525-20-04-052
Warszawie
20 Polska Akademia Nauk Zaktad Doswiadczalny w Kérniku 525-15-75-083 785-00-02-650

Wskazane powyzej jednostki organizacyjne charakteryzujg sie roznym zakresem prowadzonej

dziatalnosci.

W ramach Systemu wymagana jest mozliwo$¢ obstugi kadrowo-ptacowej podmiotow
(Kancelaria PAN oraz inne jednostki PAN nie posiadajgce osobowosci prawnej) na podstawie
roznych nr NIP. Jednostki posiadajg odmienne regulaminy pracy oraz wynagradzania, w
jednostkach wystepujg rézne skfadniki ptacowe, rézne grupy pracownicze, rézne zasady
rozliczania czasu pracy. Kazda jednostka organizacyjna zarzgdza konfiguracjg w swoim

zakresie.

W zakresie obstugi pracownikdw Zagranicznych Stacji Naukowych PAN, System bazowat

bedzie na przepisach obowigzujgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Zatgcznikami do OPZ sa:

«  Wymagania funkcjonalne i ogélne

- Adresy siedzib jednostek PAN

« Opis interfejséw integracyjnych

«  Wykaz uzytkownikéw Systemu

Kancelaria PAN realizuje obstuge administracyjng Polskiej Akademii Nauk. Jej biezgcg
dziatalnoscia kieruje Kanclerz PAN. Kancelaria PAN odpowiada miedzy innymi za planowanie,
kontrole, ewidencje ksiegowg i sprawozdawczo$¢ w zakresie finansoéw i budzetu; sprawy
zarzgdzania nieruchomosciami, inwestycji i remontéw oraz nadzoru wtascicielskiego majgtku

Akademii; dziatania zwigzane z upowszechnianiem i promocjg nauki; wspotprace z zagranica;
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wszechstronne wsparcie przygotowania i realizacji grantéw Europejskiej Rady ds. badan

naukowych.

W sktad Kancelari PAN wchodzg: Gabinet Prezesa, Biuro Finanséw i Budzetu, Biuro
Organizacyjno-Majagtkowe, Biuro Upowszechniania i Promocji Nauki, Biuro Wspotpracy z
Zagranicg, Biuro do spraw Doskonato$ci Naukowej; Zespo6t Spraw Pracowniczych, Zespot
Zamowien Publicznych, Zespét Gospodarczy, Zespot Prawny, Zespot Teleinformatyki, Zespot
Audytu Wewnetrznego, Zespot Bezpieczenstwa i Ochrony Informacji Niejawnych,
Samodzielne Stanowisko do spraw Antykorupcyjnych, Samodzielne Stanowisko do spraw
Kontroli Wewnetrznej, Samodzielne Stanowisko do spraw Bezpieczenstwa i Higieny Pracy.

Kancelaria PAN zajmuje sie rowniez obstugg administracyjng 8 Oddziatow PAN.

Oddziaty Polskiej Akademii Nauk funkcjonujg w Gdansku, Katowicach, Krakowie, Lublinie,
todzi, Olsztynie i Biatymstoku z siedzibg w Olsztynie, Poznaniu i we Wroctawiu. Oddziaty
realizujg zadania Akademii w regionie oraz petnig funkcje integracyjne dziatalnosci naukowej
regionu, w szczegoélnosci w zakresie wspierania lub prowadzenia prac naukowych o istotnym
znaczeniu dla gospodarki ikultury narodowej, a takze inicjowania i prowadzenia
miedzynarodowej wspotpracy naukowej z regionami panstw czionkowskich Unii Europejskiej

oraz z innymi krajami sasiadujgcymi z Polska.

Pomocnicze jednostki naukowe Polskiej Akademii Nauk to przede wszystkim archiwa,
biblioteki, muzea, ogrody botaniczne oraz stacje naukowe PAN za granicg. Pomocnicze
jednostki naukowe PAN s3g wyodrebnione i samodzielne organizacyjnie, nie posiadajg
osobowosci prawnej. Zadania i organizacje kazdej z jednostek okresla statut nadany przez
Prezesa PAN. W przypadku zagranicznych stacji naukowych, statut okreslajgcy profil
zadaniowy nadaje Prezes PAN w porozumieniu z ministrami wiasciwymi do spraw

szkolnictwa wyzszego i nauki oraz do spraw zagranicznych.

Inne jednostki organizacyjne PAN to, w szczegolnosci domy pracy tworczej, domy zjazdow

i konferencji lub dom seniora.

Uzytkownikéw Zintegrowanego Systemu Informatycznego mozna tez podzieli¢ ze wzgledu na
rodzaj dziatan:

+  Wykonawca operacji w systemie oddziatu

»  Odbiorcy analiz, raportéw i sprawozdan

- Wykonawcy operacji

+  Uzytkownicy raportow

« Administratorzy danych

«  Uzytkownicy Systemu
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Docelowg architekture Systemu przedstawiono na rysunku 1.
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3. Obszary identyfikacji wymagan
Przedmiotem Zaméwienia jest dostawa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu

Informatycznego na potrzeby Polskiej Akademii Nauk.

Celem realizacji Projektu jest wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego w Polskiej
Akademii Nauk, ktory obejmuje swoim zakresem wiekszo$¢ obszarow dziatalnosci PAN i
zapewni przetwarzanie informacji na wszystkich szczeblach organizacji (Kancelarii PAN oraz
w jednostkach PAN).

Strategia Wdrozenia Systemu w PAN zakfada uruchomienie Systemu w obszarach

funkcjonalnych przedstawionych na rysunku 2.
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Planowanie Finanso

Finanse- Ksiegowos¢ Srodki Trwate

i Budzetowanie

Kadry i Ptace Analizy i Controlling Zarzqdzanie majatkie

Elektroniczny Obieg

Delegacje Dokumentow wraz 7 Generator raportéw
rejestrami

Rysunek 2. Obszary funkcjonalne objete wdrozeniem Zintegrowanego Systemu Informatycznego

Realizacja Projektu zostanie przeprowadzona w oparciu o nastepujgce Etapy:

1. Etap 0 — organizacja ram Projektu, konczgca sie opracowaniem i dostarczeniem,
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego, Dokumentu Inicjujgcego Projekt oraz
zorganizowaniem i przeprowadzeniem spotkania kick-off Zespotu Projektowego. Celem
Etapu O jest okreslenie zasad realizacji Przedmiotu Umowy, w tym sporzadzenie

Harmonogramu Szczegdtowego.

2. Etap | — opracowanie i dostarczenie dokumentu Koncepcji Biznesowej wdrozenia
Systemu. Celem Etapu | jest opracowanie koncepcji wdrozenia i wykorzystywania

Systemu przez PAN.

3. Etap Il — dostawa i instalacja Oprogramowania Standardowego. Celem Etapu Il jest
dostarczenie niezbednego Oprogramowania Standardowego na potrzeby realizacji

Wdrozenia i pézniejszej eksploatacji Systemu.

4. Etap Il — Wdrozenie Systemu, przeprowadzone w 3 Fazach:

a) Faza A — wdrozenie Systemu w obszarze funkcjonalnosci Elektronicznego Obiegu
Dokumentoéw wraz z rejestrami,

b) Faza B — wdrozenie Systemu w nastepujgcych obszarach:
- Finanse-ksiegowosc¢,
«  Srodki Trwate,
« Planowanie Finansowe i Budzetowanie,
- Kadry i Ptace,

¢) Faza C —wdrozenie Systemu w nastepujgcych obszarach:
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« Analizy i Controlling,
« Zarzadzanie majagtkiem,
- Delegacie,

- Generator raportow.

Wdrozenie Systemu obejmuje budowe rozwigzania, w tym:

Instalacje Systemu na Infrastrukturze Zamawiajgcego Ilub wskazanej przez
Zamawiajgcego,

Parametryzacje i dostosowanie Systemu do wymagan PAN,

Wdrozenie Systemu, pozwalajgcego na prace w Systemie, prowadzenie prac
rozwojowych oraz prowadzenie testow zwigzanych z wprowadzeniem zmian
i poprawek w docelowym srodowisku produkcyjnym,

Wykonanie integracji z innymi systemami uzytkowanymi przez PAN,
Przeprowadzenie Migracji Danych zgodnie z Planem Migracji Danych,

Opracowanie i dostarczenie Oprogramowania Dedykowanego,

Przeprowadzenie Testéw Akceptacyjnych i poprawa rozwigzania zgodnie ze
zgtoszonymi Nieprawidtowosciami,

Dostarczenie Dokumentacji zgodnie z wymaganiami zawartymi w rozdziale 15.

Celem Etapu Il jest dostarczenie przez Wykonawce gotowego i sparametryzowanego

Systemu po odbytych Testach Akceptacyjnych.

5.

Etap IV — Szkolenia Uzytkownikéw i Administratorébw zgodnie z przygotowanymi
Planami Szkolen w oparciu o dostarczone Materiaty Szkoleniowe. Celem Etapu IV jest
nabycie wiedzy przez Uzytkownikdéw w zakresie funkcjonalnosci Systemu i w stopniu

umozliwiajgcym samodzielng prace .

Etap V — okres stabilizacji Systemu, w tym w szczegolno$ci przeprowadzenie Startu
Produkcyjnego, $wiadczenie Asysty Powdrozeniowej, Serwisu Wdrozeniowego,
opracowanie i dostarczenie Dokumentacji Powykonawczej wraz z ewentualng

aktualizacjg pozostatej Dokumentacji oraz przeprowadzenie Odbioru Systemu.

Celem Etapu V jest zapewnienie stabilnosci Systemu wykorzystywanego produkcyjnie

przez Uzytkownikow Koncowych.

Po zakonczeniu Fazy C Etapu Ill Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia Serwisu

Utrzymaniowego, a w trakcie obowigzywania Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do

Swiadczenia Ustug Rozwoju na zgdanie Zamawiajgcego.
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System bedzie realizowat funkcjonalnosci dedykowane dla nastepujgcych obszaréw
funkcjonalnych:
1. Finanse i Ksiegowos¢
Finanse i Ksiegowos¢ to fundamentalny obszar funkcjonalny Systemu. Zakres funkcji tego
modutu dotyczy zagadnieh:
- Prowadzenie ksigg zgodnie z Ustawg o Rachunkowosci (w szczegolnosci definiowanie
i obstuga planu kont, rejestracja i ksiegowanie dokumentéw ksiegowych, obstuga not
ksiegowych, generowanie dokumentoéw ksiegowych, sporzadzanie plikow JPK),
« Zarzgdzanie rozrachunkami,
- Obstuga naleznosci,
+ Obstuga zobowigzan,
- Windykacja,
- Kartoteka kontrahentow (kontrahentéw rozumianych jako dostawcy i odbiorcy),
+ Kartoteka indeksowa,
- Obstuga ksiegowania magazynu,
- Obstuga kas gotowkowych,
« Obstuga bankdw,
- Raportowanie i sprawozdawczosc.
2. Srodki Trwate
Podstawowym celem Systemu w zakresie ST jest obstuga ewidencjonowania $rodkéw
trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych, a takze wspomaganie wszystkich,
zidentyfikowanych w PAN, operacji zwigzanych z tymi srodkami. Gtéwne funkcjonalnosci
tego modutu to obstuga kartoteki Srodkow trwatych, sporzgdzanie planéw amortyzacji,
inwentaryzacja, raportowanie i sprawozdawczosc.
3. Planowanie Finansowe i Budzetowanie
Zasadniczym zadaniem Systemu w ramach obszaru Planowanie Finansowe i
Budzetowanie jest obstuga planu finansowego w zakresie jego struktury, mozliwosci
dokonywania modyfikacji, zaangazowania srodkoéw i wykonania planu. Istotnym aspektem
sg zmiany struktury planu finansowego w ciggu roku budzetowego oraz dostosowanie jego
struktur do zachodzgcych zmian prawnych (m.in. w przypadku budzetu zmian klasyfikacji
budzetowej) a takze zmian zachodzacych wewnagtrz PAN. Plan finansowy nalezy
zdefiniowaé w tym przypadku jako koncepcje finansowa, ktéra tagczy w sobie trzy czesci:
- Budzetowg - dotacje budzetowe (czes$¢ 67),
- Pozabudzetowg (srodki wtasne),
- Pozostatg (inne przychody, dotacje samorzadow, srodki unijne, darowizny).

Znaczgcym procesem w ramach obszaru Planowania Finansowego i Budzetowania
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jest proces dotyczgcy wydatkowania Srodkow przez dysponentow, wsrdod ktérych
wyodrebnia sie:

- Dysponentéw zewnetrznych - jednostki bez osobowosci prawnej (dysponenci
zewnetrzni nie majg mozliwosci zgtaszania zmian do planu finansowego);

- Dysponentéw wewnetrznych - jednostki organizacyjne, ktére majg mozliwos¢
wnioskowania o dokonanie zmiany w swoje czesci planu finansowego (budzet
dysponentow wewnatrz Kancelarii PAN wpisany jest w budzet zadaniowy).

- Proces wydatkowania srodkéw przez dysponentdw skfada sie z nastepujgcych etapow:
- Whnioskowanie przez portal do Gtéwnego Ksiegowego o zabezpieczenie srodkow,
- Akceptacja Gtéwnego Ksiegowego oraz automatyczne zejscie srodkéw z czesci

planowanej i zapisanie ich jako cze$¢ zaangazowana,
« Po realizacji (wydatkowaniu) i zaksiegowaniu tych operacji przez ksiegowych
srodki zostajg zarejestrowane jako wydatkowane.

Powyzszy proces ma na celu udostepnienie wszystkim dysponentom petnej informacji w

aspekcie ruchu srodkow w planie i zadaniach (rozwinigcie kwot globalnych wydatkowanych

na poszczegolne faktury, rozwiniecie srodkéw zaangazowanych na poszczegolne wnioski
ztozone i zaakceptowane). Niezmiernie wazne jest to, aby oddzieli¢ dysponentow
zewnetrznych i wewnetrznych a takze, aby kazdy proces byt indywidualny/odrebny dla
poszczegdélnych jednostek (kazda jednostka ma swojego petnomocnika ds. ksiegowych,
ktéry akceptuje wydatki; wyjgtkiem jest wydatek powyzej 20 000,00zt — w takim przypadku
niezbedna jest akceptacja Gtéwnego Ksiegowego Polskiej Akademii Nauk).

4. Analizy i Controlling

Gtéwny zakres funkcji w ramach obszaru Analizy i Controlling dotyczy sprawozdawczo$ci

wewnetrznej i zewnetrznej, analityki oraz controllingu. System ma umozliwi¢ prowadzenie

ewidencji i przeprowadzanie analiz zaréwno w ujeciu kosztowym, przychodowym jak i w

ujeciu wydatkowym:

« Analizy i rachunek kosztéw i wydatkow,

« Analizy i rachunek przychodow,

- analizy efektywnosci dziatania (performance management).

5. Generator Raportow

Generator raportow zapewnia:

« samodzielne tworzenia wtasnych raportow,

- udostepnienie standardowych raportéw dla poszczegdlnych obszaréw ewidencii.

Raporty i zestawienia generowane w ramach Generatora Raportéw mogg obejmowac dane

pochodzgce z rdéznych (wszystkich) obszaréw funkcjonalnych Systemu z mozliwoscig

parametryzacji poprzez zastosowanie filtrow ograniczajgcych, grupowanie danych itp.
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Generator raportow to narzedzie, ktére umozliwia biezacy wglad do danych na podstawie
informaciji (finansowych i pozafinansowych) wprowadzonych do Systemu. Pozwala na
proste budowanie i wykonywanie zapytan, analiz, swobodne dodawanie lub modyfikacje
raportow przez Uzytkownikbw oraz zestawien bez koniecznosci ingerencji w
oprogramowanie.
6. Kadry i ptace
Obszar obejmuje funkcje zwigzane z obstugg kadrowg i ptacowg pracownikdw Polskiej
Akademii Nauk, w szczegolnosci z:
- prowadzeniem kartotek osobowych pracownikow,
« rejestracjg oraz rozliczeniem czasu pracy,
«  prowadzeniem ewidencji BHP,
- obstugg Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych,
- obstugg Pracowniczych Planéw Kapitatowych,
« samoobstugg pracownikéw (Portal Pracownika),
+ naliczaniem ptac,
«  obstugg umoéw o prace, uméw cywilno-prawnych,
- obstugg Pracowniczej Kasy Zapomogowo-Pozyczkowej,
«  tworzeniem raportéw kadrowo-ptacowych na potrzeby GUS,
« rozliczaniem podatku dochodowego oraz sktadek ZUS.
7. Zarzadzanie majatkiem
Obszar obejmuje funkcje zwigzane z ewidencjonowaniem oraz zarzgdzaniem posiadanym
przez Polskg Akademie Nauk majgtkiem, w szczegolnosci:
« prowadzeniem i aktualizacjg ewidencji nieruchomosci PAN,
« prowadzeniem ewidencji ruchomosci PAN,
« gospodarowaniem nieruchomosciami w formie zbycia, uzyczenia, dzierzawy, najmu
itp..
« organizowaniem przetargébw w zakresie obrotu nieruchomosciami,
« podziatami, scaleniami i ustanawianiem stuzebnos$ci na nieruchomosciach PAN,
+ przygotowywaniem danych w zakresie gospodarki czynszowo — mediowej,
« administrowaniem nieruchomosciami mieszkaniowymi PAN,
- zlecaniem przegladéw budynkdéw zgodnie z prawem budowlanym,
«  przygotowywaniem rocznych i wieloletnich planéw inwestycji i remontow,
- realizacjg i kontrolg inwestycji budowlanych i remontéw odtworzeniowych,
+ przygotowywaniem sprawozdan z realizacji inwestycji i remontéw.
8. Elektroniczny Obieg Dokumentéw
Obszar obejmuje funkcje zwigzane z obstugg Elektronicznego Obiegu Dokumentéw,

w szczegolnosci:
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« ewidencjonowaniem korespondencji przychodzgce oraz wychodzacej,
- dekretacjg dokumentow,
« zaktadaniem i prowadzeniem spraw zgodnie z JRWA,
- przygotowywaniem dokumentow wg zdefiniowanych szablonow,
- obstugg archiwum dokumentoéw zgodnie z JRWA,
- obstugg rejestréw,
- obstugg Rejestru Instytutéw Naukowych PAN,
- obstugg Rejestru innych jednostek organizacyjnych PAN oraz spofek i fundaciji PAN.
9. Delegacje
Obszar obejmuje w szczegolnosci:
* obstuge delegaciji krajowych i zagranicznych pracownikow PAN oraz osob niebedgcych

pracownikami PAN.
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4. Wymagania funkcjonalne i ogéine

Wymagania dla obszarow funkcjonalnych objetych wdrozeniem przedstawione

zostaty w Zatgczniku nr 1 do OPZ.

Kazdemu obszarowi przypisane zostaty wymagania, ktére na etapie oceny ofert zostang

poddane ocenie przez Zamawiajgcego.

Tabela 2. Objasnienie wartosci przypisanych poszczegélnym wymaganiom
Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia tabel z wymaganiami w okreslonymi w SIWZ

Warto§é Opis

2 Funkcjonalnosci, ktérym w kolumnie "Zamawiajacy" przypisano wartos¢ 2, sg wymaganiami
kluczowymi dla Zamawiajacego, ich spetnienie stanowi jedno z podstawowych kryteriow
oceny proponowanego rozwigzania

1 Funkcjonalnosci, ktorym w kolumnie "Zamawiajacy" przypisano wartosé 1, zostaty okreslone
jako wazne lub mogace okazac sie przydatne w przysztosci. Poziom spetnienia tych
funkcjonalnosci bedzie stanowit dodatkowe kryterium oceny rozwigzania

Tabela 3. Przyklad wypelnienia tabeli dla wymagan funkcjonalnych

Znaczenie STD MDF Oprogramowanie

Standardowe w
ktérym
funkcjonalno§é
wystepuje

Funkcjonalnosé dostarczona w standardzie 1 0 Oprogramowanie X

Funkcjonalno$¢é dostarczona w wyniku modyfikacji 0 1 -

Brak mozliwosci realizacji funkcjonalnosci w proponowanym 0 0 -

systemie

Wymagane jest aby oferowany System realizowat wszystkie wymagania okreslone

priorytetem ,2”.

5. Wymagania pozafunkcjonalne

5.1. Wymagania bezwzgledne na System
1. System bedzie posiadat wiodacy polski interfejs. Dotyczy to miedzy innymi
komunikatow, interfejsu uzytkownika, raportéw, sortowania oraz wyszukiwania.
2. System bedzie rozwigzaniem zintegrowanym. Dane do Systemu bedg wprowadzane
tylko raz, a nastepnie udostepniane w miejscach, w ktorych sg niezbedne.
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3.

5.

10.

11.

12.

Poszczegodlne obszary funkcjonalne bedg mie¢ wzajemny dostep do kartotek innych
obszaréw (np. obszar finanse-ksiegowos¢ z obszarem kadry i ptace w zakresie
wynagrodzen).

System bedzie umozliwiat samodzielng kastomizacje, rozumiang jako dostosowanie

do potrzeb uzytkownikow bez koniecznosci zmian programistycznych w zakresie:

a. dodawania pél w formatkach (nowe pole moze by¢ wynikiem przetworzenia wartosci
Z innych pal),

b. zmian layoutéw formatek ekranowych w zakresie: wyswietlania/ukrywania pél na
formatkach, ustawiania kolejnosci pél/kolumn, ustawiania szerokosci kolumn,
zmiany nazwy kolumny/pola,

c. tworzenia nowych stownikow.

System bedzie umozliwia¢ budowanie wydrukow formularzy przez uzytkownika lub

administratoréw.

System bedzie umozliwia¢ administratorowi okreslenie praw uzytkownika do dostepu

do okreslonych danych, funkcji, modutéw, raportéw.

. System bedzie posiadac jednolity interfejs graficzny uzytkownika rozumiany jako

podobny wyglad ekranéw w poszczegdlnych obszarach funkcjonalnych wymienionych
w sekcji 3 na rysunku 2. Zamawiajgcy wymaga tozsamego interfejsu graficznego dla
wszystkich modutéw znajdujgcych sie w danym obszarze funkcjonalnym.

Jako wyjatek od powyzszej reguty Zamawiajgcy dopuszcza, aby modut ,Portal
pracownika” posiadat odmienny interfejs graficzny od wszystkich pozostatych modutow
zawartych w obszarze funkcjonalnym ,Kadry ptace”.

System bedzie umozliwia¢ budowanie raportow samodzielnie przez uzytkownika lub
administratorébw dla wszystkich zgromadzonych w Systemie danych poprzez
zintegrowany z Systemem generator raportéw.

System bedzie posiada¢ mozliwos¢ identyfikacji uzytkownika wprowadzajgcego
zmiany do Systemu i historie wprowadzanych zmian z uwzglednieniem daty i czasu.
System bedzie zapewniac rejestracje realizowanych funkcji eksportu danych wraz ze
wskazaniem uzytkownika, daty oraz zakresu eksportowanych danych.

Wykonawca zapewni zgodnos¢ Systemu z przepisami obowigzujacego prawa w dniu
jego uruchomienia, a nastepnie bedzie aktualizowany zgodnie ze zmianami w
przepisach. W szczegdlnosci w przepisach, o ktérych mowa w pkt. 5.2.

System bedzie wspétpracowaé z pakietem MS Ofiice dostepnym u Zamawiajgcego,

w zakresie wszystkich funkcjonalnosci.
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5.2. Wymagania w zakresie przepisow prawa

System musi zosta¢ opracowany w szczegdélnosci zgodnie z nastepujacym aktami

prawnymi w aktualnie obowigzujgcych wersjach lub aktami je zastepujgcymi:

1.
2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

Ustawa z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Polskiej Akademii Nauk (Dz.U.2020 r. poz. 1796);
Ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1781);

Ustawg z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 351 z
pézn. zm.);

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2020 r. poz. 1325
z podzn. zm.);

Ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz.
106 z pozn. zm.);

Ustawg z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz. U.
z 2020 r. poz. 1406 z pdzn. zm.);

Ustawg z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (Dz.U. z 2020 r. poz. 265
Z pézn. zm.);

Ustawg z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020r. poz. 1320);
Ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. 2020 r. poz. 1740);
Ustawg z dnia 4 marca 1994 r. o zaktadowym funduszu $wiadczen socjalnych. (Dz.U.
z 2020 r. poz. 1070);

Ustawg z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz. U. z
2020 r. poz. 1426 z pézn. zm);

Ustawg z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U.
z 2020 r. poz. 266);

Ustawg z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 53);

Ustawg z dnia 19 grudnia 2008 r. o emeryturach pomostowych (Dz.U. 2018 r.
p0z.1924);

Ustawg z dnia 25 czerwca 1999 r. o $wiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia
spotecznego w razie choroby i macierzynstwa. (Dz.U. z 2020 r. poz. 870);

Ustawg z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu
wypadkdéw przy pracy i choréb zawodowych (Dz.U. z 2019 r. poz.1205);

Ustawg z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 2019 poz. 869);
Ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r poz.

2019) oraz przepisami wykonawczymi do ww. ustawy ze wszystkimi zmianami;
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19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.
37.

Ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz. U. 2020 poz. 1666);

Ustawg z dnia 18 lipca 2002 r., o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U.
z 2020 r. poz. 344)

Ustawg z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotow realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U. z 2020 r. poz. 346).

Ustawg z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.
U. z 2018 r. poz. 2177).

Ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 263).
Ustawg z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1541).

Ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1409).

Ustawg z dnia 12 grudnia 1997 r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla
pracownikow jednostek sfery budzetowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1872).

Ustawg z dnia 13 marca 2003 r. o szczegolnych zasadach rozwigzywania z
pracownikami stosunkow pracy z przyczyn niedotyczgcych pracownikow (Dz. U. z
2018 r. poz. 1969).

Ustawg z dnia 20 lipca 1990 r. o wliczaniu okreséw pracy w indywidualnym
gospodarstwie rolnym do pracowniczego stazu pracy (Dz. U. nr 54 poz. 310).
Ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426).

Ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z
2020 r. poz. 256).

Ustawg z dnia 23 grudnia 1999 r. o ksztattowaniu wynagrodzenh w panstwowej sferze
budzetowej oraz o zmianie niektérych ustaw (Dz. U. 2020 r. poz. 1658).

Ustawg z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 742).

Ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej
ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398).

Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1990).

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. z 1994 r. Nr 89 poz. 414).
Ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o wtasno$ci lokali (Dz. U. z 1994 r. Nr 85 poz. 388).
Ustawa z dnia 16 grudnia 2016 r. o zasadach zarzgdzania mieniem panstwowym (Dz.
U. z 2016 poz. 2259).
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38.

39.
40.
41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spofek handlowych (Dz. U. z 2000 r. Nr
94 poz. 1037).

Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (Dz. U. z 1984 r. Nr 21 poz. 97).
Przepisami wykonawczymi do ww. ustaw, ze wszystkimi zmianami.
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE L z dnia
4 maja 2016 r.);

Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 3 pazdziernika 2016 r. w sprawie
Klasyfikacji Srodkéw Trwatych (KST) (Dz. U. z 2016 r. poz. 1864);
Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw
teleinformatycznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 2247);

Rozporzgdzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy
informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. 2004 nr 100 poz.
1024);

Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30
pazdziernika 2006 r. w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentéw
elektronicznych (Dz.U. 2006 nr 206 poz. 1517);

Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrzes$nia 2011 r. w sprawie
sporzadzania pism w formie dokumentdéw elektronicznych, doreczania dokumentow
elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw
elektronicznych (Dz.U. 2018 poz. 180);

Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 pazdziernika 2005 r w
sprawie testow akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego i
weryfikacji tego badania (Dz.U. 2005 nr 217 poz. 1836);

Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie
uzycia $rodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego oraz udostepniania i przechowywania dokumentéw elektronicznych
(DZ.U. 2020 poz. 1261);

Dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w
sprawie zamowien publicznych, uchylajgcg dyrektywe 2004/18/WE (Dz. Urz. UE L
94 z 28 marca 2014 r., str. 65 z pézn. zm.);
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50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

Rozporzgdzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r.
ustanawiajgcym standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu
zamowienia;

Rozporzgdzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2015/1986 z dnia 11 listopada 2015 r.
ustanawiajgcym standardowe formularze do publikacji ogtoszen w dziedzinie
zamowien publicznych i uchylajgce rozporzadzenie wykonawcze (UE) nr 842/2011;
Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 24 czerwca 2014 r. w
sprawie organizowania prac interwencyjnych i robét publicznych oraz jednorazowej
refundacji kosztéw z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne (Dz. U.
z 2014 r. poz. 864);

Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2011 r. w sprawie
sprawozdawczosci budzetowej w uktadzie zadaniowym (Dz.U. z 2020 r., poz. 704);
Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 28 stycznia 2019 r. w sprawie
szczegotowego sposobu, trybu i termindw opracowania materiatdw do projektu
ustawy budzetowej (Dz.U. 2019 poz. 183);

Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w
sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania (Dz. U. z 2018 r. poz. 227);

Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie
zakresu prowadzenia przez pracodawcow dokumentaciji w sprawach zwigzanych ze
stosunkiem pracy oraz sposobu prowadzenia akt osobowych pracownika (Dz. U. z
2017 r. poz. 894);

Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 maja
2003 r. w sprawie szczegotowych zasad udzielania zwolnieh od pracy osobom o
znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci w celu uczestniczenia w
turnusie rehabilitacyjnym (Dz. U. z 2003 r. poz. 927);

Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 30 grudnia
2016 r., w sprawie $wiadectwa pracy (Dz. U. 2020 poz. 1862);

Rozporzagdzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 15 maja 1996 r. w sprawie
sposobu usprawiedliwiania nieobecnosci w pracy oraz udzielania pracownikom
zwolnieh od pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1632);

Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 30 maja 1996 r. w
sprawie przeprowadzania badan lekarskich pracownikéw, zakresu profilaktycznej
opieki zdrowotnej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych do celéw
przewidzianych w Kodeksie pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 2067);

Rozporzgdzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 27 lipca 1999 r. w sprawie

szczegotowych zasad i trybu kontroli prawidtowosci wykorzystywania zwolnien
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62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

lekarskich od pracy oraz formalnej kontroli zaswiadczen lekarskich (Dz. U. z 1999 .
nr 65 poz. 743);

Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 3 grudnia 2018 r. w sprawie trybu udzielania
urlopu bezptatnego pracownikowi powotanemu do petnienia z wyboru funkcji
zwigzkowej poza zaktadem pracy oraz sposobu postepowania w przypadku
wygasniecia mandatu do petnienia z wyboru funkcji zwigzkowej przez pracownika
korzystajgcego z urlopu bezptatnego (Dz. U. 2018 poz. 2358);

Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 27 listopada 2018 r. w sprawie trybu
udzielenia i korzystania ze zwolnienia z obowigzku swiadczenia pracy na okres
kadencji w zarzadzie zaktadowej organizacji zwigzkowej przystugujgcego osobie
wykonujgcej prace zarobkowa, sposobu ustalenia wysokosci wynagrodzenia albo
Swiadczenia pienieznego przystugujgcego osobie w okresie zwolnienia od pracy oraz
wynikajgcych z tego tytutu uprawnien i Swiadczen (Dz.U. 2018 poz. 2323);
Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 8 stycznia 1997 r. w
sprawie szczegétowych zasad udzielania urlopu wypoczynkowego, ustalania i
wyptacania wynagrodzenia za czas urlopu oraz ekwiwalentu pienieznego za urlop
(Dz. U.z 2007 r. nr 2 poz. 14 z p6zn. zm.);

Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazdéw akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz. U. z 2011 r. nr 14 poz. 67
z pézn. zm);

Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 marca 2009 r. w
sprawie ustalania przecietnej liczby zatrudnionych w celu naliczania odpisu na
zakfadowy fundusz $wiadczen socjalnych (Dz. U. z 2009 r. nr 43 poz. 349);
Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 19 grudnia 1992 r. w sprawie pracowniczych
kas zapomogowo-pozyczkowych oraz spotdzielczych kas oszczednosciowo-
kredytowych w zaktadach pracy (Dz. U. z 1992 r. nr 100 poz. 502);
Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 29 maja 1996 r. w
sprawie sposobu ustalania wynagrodzenia w okresie niewykonywania pracy oraz
wynagrodzenia stanowigcego podstawe obliczania odszkodowanh, odpraw,
dodatkdbw  wyréwnawczych do wynagrodzenia oraz innych naleznosci
przewidzianych w kodeksie pracy (Dz. U. z 2017 r. poz. 927);

Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 18 kwietnia 2008 r. w sprawie
szczegotowych zasad i trybu postepowania w sprawach rozliczania sktadek, do
ktérych poboru jest zobowigzany Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. z 2008 r.
nr 78 poz. 465, z pézn. zm.);

strona 19



Opis Przedmiotu Zaméwienia

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

Rozporzgdzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 18 grudnia 1998 r. w
sprawie szczeg6towych zasad ustalania podstawy wymiaru sktadek na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 1949);

Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 listopada 2002 r. w
sprawie zréznicowania stopy procentowej sktadnikdw na ubezpieczenie spoteczne z
tytulu wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych w zaleznosci od zagrozen
zawodowych i ich skutkéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 757);

Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 25 marca 2002 r w sprawie warunkéw
ustalania oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztow uzywania do celéw stuzbowych
samochodow osobowych, motocykli i roweréw nie bedgcych wtasnoscig pracodawcy
(Dz. U.z 2002 r. nr 27 poz. 271 z pézn. zm.);

Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 2 wrzesnia 1997 r. w sprawie stuzby
bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. z 1997 r. nr 109 poz.704 z p6zn. zm.);
Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997 r w
sprawie ogolnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. z 2003r. nr 169
poz. 1650 z pézn. zm.);

Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. w prawie
szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. z 2004 r. nr 180, poz.
1860 z pdzn. zm.);

Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 30 maja 1996 r. w
sprawie przeprowadzania lekarskich badan pracownikéw, zakresu profilaktycznej
opieki zdrowotnej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych do celow
przewidzianych w Kodeksie pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 2067 z p6zn. zm.);
Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013 r. w
sprawie naleznosci przystugujgcych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub
samorzadowej jednostce sfery budzetowej z tytutu podrozy stuzbowej (Dz.U.2013 r.
poz. 167);

Rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia 2004 r. w sprawie sposobu i
trybu przeprowadzania przetargdéw oraz rokowan na zbycie nieruchomosci (Dz. U. z
2014 r. poz. 1490 z pézn. zm.);

Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 2 lutego 2010 roku w sprawie zasad
wynagradzania pracownikédw niebedgcych czionkami korpusu stuzby cywilnej
zatrudnionych w urzedach administracji rzadowej i pracownikéw innych jednostek
(Dz. U.z 2010r. Nr 27, poz. 134 ze zm.);

Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa WyZzszego z dnia 1 marca 2011 r. w

sprawie warunkéw wynagradzania pracownikédw pomocniczych jednostek
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naukowych i innych jednostek organizacyjnych Polskiej Akademii Nauk (Dz.U. z 2020
r., poz. 11513 tj.).

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ zgodnos¢ dostarczonych funkcjonalnosci

Systemu z przepisami prawa obowigzujgcymi w dniu Startu Produkcyjnego.

6. Wymagania dotyczace integracji z innymi systemami
wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego
System powinien zosta¢ zintegrowany ze wskazanymi systemami zewnetrznymi w

zakresie wymiany okreslonych ponizej danych:

1.

10.

11.

Systemy bankowosci elektronicznej - Integracja dwukierunkowa w zakresie
pobrania wyciggéw bankowych oraz wysyiki paczek przelewow. Wymiana danych
pomiedzy systemami bankowymi zgodnie ze standardem, m.in. standartem VideoTel
oraz innymi zidentyfikowanymi w trakcie realizacji Etapu | umozliwiajgcymi realizacje
wymogow funkcjonalnych w zakresie wymiany danych z systemami bankowymi
okreslonymi w Zatgczniku nr 5 do SIWZ (Zatgczniku nr 1 do OPZ)”.

e-Deklaracje (Portal Podatkowy) — w zakresie sktadania deklaracj;

e-PFRON2 — w zakresie sktadania deklaracji i informaciji;

Ptatnik ZUS - Integracja dwukierunkowa w zakresie pobrania i archiwizowania
elektronicznych zwolnien lekarskich, a takze wysylki deklaracji zgtoszeniowych
i rozliczeniowych, deklaracji zmiany czy wyrejestrowania pracownika;

GUS/REGON - Integracja jednokierunkowa w zakresie pobrania danych dotyczgcych
kontrahentéw;

GUS - w zakresie sktadania sprawozdan;

Geoportal.gov.pl - Prezentacja nieruchomosci na mapie geoportal.gov.pl. Realizacja
wymagania w formie linku ktory przenosi uzytkownika na konkretne miejsce na mapie
w Geoportal.gov.pl zgodnie z zarejestrowanymi w Systemie wspotrzednymi.
Realizacja integracji przy wykorzystaniu udostepnionego przez Geoportal API;

NBP - Integracja jednokierunkowa w zakresie pobrania kursow walut;

Portal MF — Integracja jednokierunkowa w zakresie pobrania informacji o statusie
podatnika VAT oraz o przypisanych numerach kont bankowych (,Biata lista VAT”);
Microsoft Active Directory - W ramach integracji mozliwa bedzie autentykacja i
autoryzacja Uzytkownikdéw w ramach systemu posiadanego przez Zamawiajgcego;
System pocztowy — w ramach systemu posiadanego przez Zamawiajgcego, w
zakresie wymiany korespondencji z Elektronicznym Obiegiem Dokumentow, wysytkg

alertow;
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12.

ePUAP — w zakresie wysyiki oraz odbierania korespondencji za pomocg ePUAP,

autoryzacji uzytkownikéw za pomocg Profilu Zaufanego;

Szczegobtowy plan i koncepcja integracji zostanie ustalona na etapie Koncepcji Biznesowe.

Wykonawca zapewni i wdrozy interfejsy wymiany danych pomiedzy Systemem, a systemami
wewnetrznymi Polskiej Akademii Nauk ProRESS, ProGASS, ProHOTT- w zakresie

pobierania do Systemu danych na potrzeby ich zaksiegowania oraz pozostatej obstugi

finansowo-ksiegowej: transakcje sprzedazy, wystawione dokumenty sprzedazy, operacje

finansowe, dokumenty zakupu, dokumenty obrotu magazynowego. Systemy posiadajg

wdrozone interfejsy integracyjne. Opis interfejséw integracyjnych stanowi zatgcznik nr. 3 do

OPZ.

W sytuacji, gdyby w celu dokonania integracji w zakresie wymaganym przez Zamawiajgcego

niezbedne bylo uzyskanie dodatkowej informacji dot. systeméw ProRESS, ProGASS,

ProHOTT Zamawiajgcy uzyska te dane na wiasny koszt i przekaze Wykonawcy.

7. Wymagania w zakresie migracji
Wykonawca zaplanuje, zorganizuje i przeprowadzi migracje danych z systemdéw obecnie

eksploatowanych przez Zamawiajgcego. Planowana jest migracja w formie plikow CSV,

za uzupetnienie ktérych odpowiada Zamawiajacy.

W obszarach planowanych do objecia Systemem Zamawiajacy wykorzystuje wskazane

ponizej rozwigzania:

1) System ADVANTEC - Rozwigzanie obecnie wspiera obstuge obszaréw Finanse-

ksiegowo$¢, Kadry i Ptace, Srodki Trwate.

2) Systemy obstugujace ewidencje niskocennych srodkéw trwatych;
3) PIiki Excel.

Ponizej wskazano szczegdétowe wymagania dla realizacji procesu migraciji:

1.

2.

3.

Wymagane jest zorganizowanie minimum 2 migracji danych niezaleznie dla kazdej z
Faz: migracji prébnej, ktéra odbedzie sie przed testami oraz szkoleniem z obstugi
Systemu oraz migracji wtasciwej, ktéra odbedzie sie w trakcie przygotowania Systemu
do Startu Produkcyjnego;

Zamawiajgcy przewiduje, iz dane zostang zmigrowane za pomocg przygotowanych
przez Wykonawce i wypetnionych przez Zamawiajgcego arkuszy migracyjnych. W
przypadku, gdy czes¢ danych nie bedzie mozliwa do migracji, Zamawiajacy moze
odstgpi¢ od migracji tej czesci danych oraz podjg¢ decyzje o wprowadzeniu ich do
Systemu recznie. Decyzja ta jest decyzjg lezgca jedynie po stronie Zamawiajgcego,
najpozniej 10 Dni Roboczych po przeprowadzeniu migracji probnej;

Wymagane jest, aby na etapie tworzenia Koncepcji Biznesowej Wykonawca opracowat

i dostarczyt plan migracji danych z obecnie wykorzystywanych przez Zamawiajgcego
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systeméw informatycznych oraz baz zawierajgcy uzgodnienia dotyczgce
szczegolowego zakresu i sposobu przeniesienia danych oraz obowigzujgcy
harmonogram migraciji;

4. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania arkuszy migracyjnych w
postaci plikéw csv lub innych uzgodnionych z Zamawiajgcym, zawierajgcych strukture
migrowanych danych wraz z opisem umozliwiajgcym prawidtowe wypetnienie arkuszy.
Arkusze migracyjne muszg zosta¢ zaakceptowane przez Zamawiajgcego. Wymagane
jest, aby Wykonawca dostarczyt arkusze migracyjne Zamawiajgcemu minimum 6
tygodni przez planowanym terminem migracji prébnej wraz z zapewnieniem
niezbednego wsparcia techniczno-merytorycznego, co najmniej za pomocyg
telefonicznej infolinii i poczty e-mail. Dostarczone arkusze migracyjne bedg wypetnione
minimum dwoma przyktadowymi pozycjami;

Wykonawca dokona migracji danych po uzgodnieniu z Zamawiajgcym zakresu,

struktury oraz standardu jakosciowego plikéw do przeniesienia;

6. Zakres migrowanych danych musi zapewnia¢ poprawng prace Systemu;

7. Za wypetnienie arkuszy migracyjnych danymi odpowiedzialny jest Zamawiajgcy.

10.

11.

Zamawiajgcy dostarczy wypetnione arkusze migracyjne dla migracji probnej 5 dni
przed jej wykonaniem. Przekazanie wypetnionych arkuszy migracyjnych dla migraciji
wiasciwej nastgpi w terminie uzgodnionym przez
Strony w Planie migraciji;
Za zaimportowanie wypetnionych arkuszy migracyjnych do Systemu odpowiedzialny
jest Wykonawca,
Wykonawca jest zobowigzany poprawi¢c wszystkie btedy wynikajgce ze Zle
przeprowadzonych czynnosci migracj;
Zamawiajacy nie definiuje szczegdtowego zakresu migrowanych danych. Zostanie on
okreslony na etapie Koncepcji Biznesowe;j.
Wymagane jest zmigrowanie, co najmniej nastepujgcych grup danych:
a) Dane kadrowe (obecne oraz historyczne);
b) Dane pftacowe stuzgce do obliczenia swiadczen wyliczanych na podstawie
poprzednich okreséw oraz danych niezbednych do wystawienia zaswiadczenia
0 zatrudnieniu i wynagrodzeniu — ZUS ERP-7;
c) Kartoteka kontrahentow (dostawcow i odbiorcéw);
d) Nierozliczone lub czesciowo nierozliczone rozrachunki z kontrahentami;
e) Bilans otwarcia;
f) Kartoteka srodkéw trwatych, niskocennych oraz wartosci niematerialnych i
prawnych, wraz z wartoscig poczatkowg i dotychczasowymi umorzeniami;

g) Ewidencja nieruchomosci;
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h) Baza umow — zarejestrowane umowy;
i) Rejestr instytutow PAN;
i) Rejestr petnomocnictw;

k) Rejestr innych jednostek organizacyjnych PAN.

8. Wymagania w zakresie sposobu realizacji wdrozenia

1.

Wykonawca bedzie stosowat w trakcie realizacji projektu metodyke zarzgdzania
projektem PRINCEZ2 Ilub rownowazng, uzgodniong z Zamawiajgcym i opisang
w Koncepciji Biznesowej, o ktbrym mowa w rozdziale 15 niniejszego opracowania.
Wszystkie wykonywane prace oraz dostarczane Produkty bedg wolne od wad,
wykonywane przez doswiadczonych specjalistow Wykonawcy oparte o ogdlnie
akceptowane i stosowane standardy, metodyki, technologie i narzedzia.

Przy realizacji zakresu zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest uwzglednic
specyfike dziatalnosci Polskiej Akademii Nauk takg jak struktura organizacyjna,
zadania realizowane, architekture informatyczng oraz zdefiniowane wymagania
funkcjonalne.

Komunikacja pracownikéw Wykonawcy z pracownikami Zamawiajgcego bedzie
odbywac sie w sposob okreslony w Karcie Projektu.

Wykonawca zobowigzany jest na biezgco, co najmniej w formie elektronicznej,
informowaé Zamawiajgcego o0 zagrozeniach, trudnosciach Ilub przeszkodach
zwigzanych z realizacjg Projektu, w tym takZe o okolicznosciach lezacych po stronie
Zamawiajgcego, ktére powodujg lub mogg powodowac nieterminowg realizacje
Projektu.

Spotkania wdrozeniowe realizowane w trakcie Etapu Ill muszg odbywac sie w oparciu
o prototyp Systemu, zbudowany w oparciu o0 Oprogramowanie Standardowe wstepnie

skonfigurowane w oparciu o ustalenie zebrane w trakcie Etapu I.

9. Wymagania w zakresie szkolen

1. Wykonawca zaplanuje, zorganizuje i przeprowadzi odrebne Szkolenia dotyczgce

obstugi Systemu dla Uzytkownikéw Kluczowych i Koncowych z kazdego obszaru

biznesowego objetego wdrozeniem oraz Administratorow Systemu. Planowane jest

przeszkolenie Administratoréw Systemu (3 osoby), 120 Uzytkownikéw Kluczowych

oraz 300 Uzytkownikéw Koncowych z podziatem na grupy tematyczne/obszary.

. Niezaleznie od Szkolen, przed rozpoczeciem Koncepcji Biznesowej, Wykonawca

zobowigzany jest do przeprowadzenia warsztatbw z dziatania Systemu dla 30
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10.

11.

12.

13.

14.

Uzytkownikow wskazanych przez Zamawiajgcego z wykorzystaniem Oprogramowania

Standardowego.

. Szkolenia Uzytkownikéw odbedg sie w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie.

Dopuszcza sie, aby szkolenia odbywaty sie w trybie zdalnym (po uprzednim

uzgodnieniu z Zamawiajgcym).

. Wykonawca zaplanuje i zorganizuje Szkolenia techniczne dla Administratoréw

Systemu w zakresie dostarczanych rozwigzan, co zostanie udokumentowane
stosownymi potwierdzeniami/certyfikatami poswiadczajgcymi zdobytg wiedze na
poziomie koniecznym do obstugi Systemu.

Wykonawca opracuje i przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji Plan Szkolen,
zgodnie z wymaganiami zawartymi w rozdziale 15.

llo§¢ godzin roboczych przeznaczonych na Szkolenia bedzie zgodna z propozycjg

zawartg w Planie Szkolen.

. Kazdego dnia szkolenia bedg trwaty od 6 do maksymalnie 8 godzin uwzgledniajgc

niezbedne przerwy. Szkolenia bedg rozpoczynaty sie nie wczesniej niz o godzinie 8:00
i konczyly po uptywie przeznaczonych na dane szkolenie liczby godzin.

Szkolenia wszystkich Uzytkownikow  odbywaC sie bedg przy stanowiskach
komputerowych, na dokumentach Zamawiajgcego (przy  wykorzystaniu
zanonimizowanych danych) w formie praktycznych warsztatow na Srodowisku
Testowo- Szkoleniowym Systemu.

Celem Szkolen jest przekazanie uczestnikom wiedzy dotyczacej funkcjonowania
Systemu w stopniu pozwalajgcym na samodzielng prace.

Szkolenia zostang podzielone na grupy tematyczne obejmujgce swoim zakresem
wszystkie funkcjonalnosci Systemu.

Grupy szkoleniowe bedg dostosowane do liczby Uzytkownikdw odpowiedzialnych za
prace w danym obszarze, z zachowaniem postanowien punktu 1 powyze;j.
Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ wyktadowcow posiadajgcych odpowiednie
kwalifikacje zawodowe i niezbedng wiedze fachowg w zakresie tematyki Szkolen.
Wykonawca dostarczy zaakceptowane przez Zamawiajgcego materiaty szkoleniowe
uczestnikom poszczegodlnych Szkoleh w formie elektronicznej w terminie 3 dni
roboczych przed rozpoczeciem Szkolenia.

Wykonawca zobowigzany jest do wczesniejszego powiadomienia Zamawiajgcego o
koniecznosci przygotowania niezbednego oprzyrzadowania do przeprowadzenia
Szkolenia w tym w szczegollnosci specjalistycznego sprzetu komputerowego
odpowiedniego do rodzaju zaje¢ (m.in. indywidualne stanowisko komputerowe dla
kazdego uczestnika, infrastrukture sieciowg) oraz liczby sal szkoleniowych.

Zamawiajacy po wczesniejszym przeszkoleniu przez Wykonawce zobowigzany jest do
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15.

16.

zainstalowania i skonfigurowania odpowiedniego oprogramowania, niezbednego do
przeprowadzenia zajec¢, na sprzecie Zamawiajgcego.

W przypadku niemoznosci przeprowadzenia Szkolenia, w ktérymkolwiek z terminéw
wskazanych w zaakceptowanym przez Zamawiajgcego harmonogramie Szkolen,
Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowaé o powyzszym
Zamawiajgcego. W takiej sytuacji Zamawiajgcy ma prawo wskazac termin, w ktérym
ma by¢ przeprowadzone dane Szkolenie. Termin wskazany przez Zamawiajgcego jest
wigzacy dla Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest w terminie 3 dni roboczych wystawi¢ i przekaza¢ w

formie elektronicznej uczestnikom certyfikaty potwierdzajgce udziat w Szkoleniu.

10. Wymagania w zakresie testow
W ramach Testéw Systemu Wykonawca zrealizuje, co najmniej nastepujgce zadania:

1.

Uruchomi srodowisko testowe na infrastrukturze Zamawiajgcego umozliwiajgce
testowanie Systemu oraz w dalszej perspektywie testowanie wprowadzania zmian
bez naruszania integralnosci srodowiska produkcyjnego.

Przed dostawg oprogramowania Wykonawca przeprowadzi Testy na witasnym

srodowisku testowym i kazdorazowo przekaze Zamawiajgcemu protokdt z Testow.

Wszystkie Testy zostang przeprowadzone zgodnie z zaakceptowanym przez

Zamawiajgcego Planem testow.

Plan testow akceptacyjnych obejmowat bedzie zasady i sposob przeprowadzenia:

a) Testow funkcjonalnych,

b) Testéw uprawnien,

c) Testow integracyjnych,

d) Testow migraciji,

e) Testow bezpieczenstwa Systemu zgodnie z wymaganiami wskazanymi w OPZ,

f) Testow odtworzeniowych z kopii zapasowych.

Testy Systemu bedg prowadzone w oparciu o Scenariusze Testowe przygotowane

przez Wykonawce oraz zdefiniowane przypadki testowe.

a) Scenariusz Testowy jest to wykaz szczegotowych krokéw postepowania do
przeprowadzenia w Systemie w celu sprawdzenia poprawnosci dziatania
okreslonych wymagan funkcjonalnych zawartych w OPZ.

b) Dla kazdego Scenariusza Testowego zostang przypisane wymagania
funkcjonalne okreslone w OPZ, ktére sg weryfikowane przez dany scenariusz.

c) Przypadek testowy jest to Scenariusz Testowy z podanymi danymi i ich

wartosciami, ktére bedg wprowadzane do Systemu w trakcie Testu.
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10.

11.

d) Scenariusze testowe sg przygotowane przez konsultantéw Wykonawcy w
porozumieniu z Kierownikiem Zespotu Projektowego. Do kazdego scenariusza
testowego zostang zdefiniowane przypadki testowe. Przypadki testowe powinny
by¢ przygotowane w réznym stopniu ztozonosci, od najprostszego do coraz
bardziej skomplikowanych. Zalecane jest, aby liczba przypadkéw miescita sie w
granicach 1 — 7, w zaleznosci od stopnia skomplikowania danego procesu.
Kierownik Zespotu Projektowego ma mozliwosé zdefiniowania wiasnych
przypadkow testowych.

e) Scenariusze Testowe weryfikowane sg przez Kierownikow Zespotow
Projektowych lub osoby przez nich wskazane.

Testy funkcjonalne zostang przeprowadzone w podziale na funkcje, moduty,

komponenty i caty System.

Testy uprawnien muszg objg¢ sprawdzenie uprawnien zdefiniowanych dla wybranych

grup Uzytkownikéw Systemu.

Testy integracyjne wykonywane bedg w celu wykrycia btedéw w interfejsach i

interakcjach pomiedzy modutami Systemu.

Testy odtworzeniowe z kopii zapasowych wykonywane bedg w celu weryfikaciji

mozliwosci przywrocenia Systemu z  wykonywanych kopii Systemu. Testy

odtworzeniowe bedg realizowane przez Wykonawce, przy obecnoéci Zamawiajgcego

i obejmowaé bedg nastepujgce elementy:

« Odtworzenie systemu po awarii na postawie pakietu instalacyjnego zawierajgce

wszystkie niezbedne elementy do uruchomienia systemu.

« Przywrdcenie danych (odtworzenie backup’u) w zakresie wskazanej przez

Zamawiajgcego kopii danych.

Harmonogram Testow w Planie Testow musi gwarantowa¢ wykonanie co najmniej 2

rund Testéw dla kazdego z Etapéw Projektu (obejmujgcych testy regresji) w catym

oczekiwanym zakresie funkcjonalnym i testowym (testy funkcjonalne, integracyjne,
uprawnien, migracji, bezpieczenstwa, odtworzeniowe z kopii zapasowych) przez
przygotowany Zespét Projektowy Zamawiajgcego.

Testy bedg odbywac sie w siedzibie Zamawiajgcego. Dopuszcza sie aby testy

odbywaty sie w trybie zdalnym (po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajgcym).

Zamawiajacy przeprowadzi Testy w uzgodnieniu z Wykonawcg i przy jego wspotpracy

zgodnie z terminami wskazanymi w Harmonogramie Szczegdtowym.

Kazda niezgodno$s¢ pomiedzy oczekiwanym wynikiem Testu, a wynikiem

otrzymanym podczas wykonywania Testu stanowi podstawe do zgtoszenia

Nieprawidtowosci.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

W przypadku wykrycia Nieprawidtowosci Krytycznej Zamawiajgcy ma prawo do
wstrzymania Testéw do czasu wprowadzenia odpowiedniej poprawki do Systemu
przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia wszystkich Nieprawidtowosci wykrytych
w Systemie podczas przeprowadzania Testéw w czasie ustalonym z Zamawiajgcym.
Zamawiajgcy ma obowigzek wykonania Testdw poprawnosci przekazanego
rozwigzania wykrytej Nieprawidtowosci, a w przypadku negatywnej weryfikacji ma
prawo zadaé ponownego rozwigzania zgtoszonej Nieprawidtowosci.

Kazda iteracja Testow bedzie zakonczona sporzgdzeniem Raportu z Testow.
Wymagania w zakresie zawartosci raportu z testow akceptacyjnych zostaty
zdefiniowane w rozdziale 15 niniejszego dokumentu.

Warunkiem podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru Testéw Systemu sg
poprawnie przeprowadzone Testy, zgodnie z powyzszymi wymaganiami,
potwierdzajgce zgodnos$¢ dostarczonego Systemu z wymaganiami funkcjonalnymi i
pozafunkcjonalnymi.

W przypadku, gdy pomimo dokonania 3 iteracji testow akceptacyjnych nie zakonczg
sie pomysinie, a Nieprawidtowosci stanowig Nieprawidtowosci Krytyczne,
niegwarantujgce bezpiecznego korzystania z Oprogramowania Zamawiajgcy moze

odstgpi¢ od realizacji Umowy.

11.Wymagania w zakresie Asysty Powdrozeniowej oraz Serwisu
Wdrozeniowego

1.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia w okresie stabilizacji Systemu
Asysty Powdrozeniowej po Starcie Produkcyjnym.

Asysta Powdrozeniowa bedzie realizowana od zakonczenia Fazy A Etapu lll do
uptywu 6 miesiecy od zakonczenia Fazy C Etapu Il

Asysta Powdrozeniowa bedzie polega¢ na osobistych konsultacjach Wykonawcy
przeprowadzonych zdalnie lub w siedzibie Zamawiajgcego.

W trakcie Asysty Powdrozeniowej Wykonawca zobowigzany jest do udzielania
konsultacji zdalnych z wykorzystaniem (dedykowanej asyscie) platformy
elektronicznej (np. TEAMS, ZOOM, GoToMeeting) rejestrujacej konsultacie. W
przypadku braku mozliwosci realizacji ustugi w powyzszym trybie mozliwe jest
Swiadczenie ustugi w formie konsultacji osobistych w siedzibie Zamawiajgcego (Plac
Defilad 1, 00-901 Warszawa).

W zakresie wszystkich wdrozonych obszaréw Zamawiajgcy wymaga realizacji

konsultacji w wymiarze maksymalnie 1000 roboczogodzin:
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7.

10.

11.

12.

W ramach zamowienia podstawowego:
1) Miesigce 1-4 od zakonczenia Fazy A Etapu lll: 40 roboczogodzin miesiecznie;
2) Miesigce 5-10 od zakonczenia Fazy A Etapu lll: 100 roboczogodzin miesiecznie;
3) Miesigce 11-16 od zakonczenia Fazy A Etapu Il : 40 roboczogodzin miesiecznie;
W ramach zaméwienia realizowanego w ramach prawa opcji — realizacja
dodatkowego wsparcia w trakcie Asysty Powdrozeniowej maksymalnie 500
roboczogodzin konsultacji. Przy czym w podziale na poszczegélne miesigce
Zamawiajgcy przewiduje nastepujgce roztozenie tej pracochtonnosci:
1) Miesigce 1-4 od zakonczenia Fazy A Etapu lll: do 20 roboczogodzin miesiecznie;
2) Miesigce 5-10 od zakohczenia Fazy A Etapu lll: do 50 roboczogodzin miesiecznie;
3) Miesigce 11-16 od zakonczenia Fazy A Etapu lll: do 20 roboczogodzin
miesiecznie;
Asysta Powdrozeniowa bedzie sie odbywa¢ w Dniach Roboczych w godzinach od
09:00 do 15:00 (6 godzin) wskazanych przez Zamawiajgcego, do kazdego ostatniego
dnia roboczego miesigca poprzedzajgcego rozpoczecie $wiadczenia ustugi z
wytgczeniem przypadku, gdy asysta rozpoczyna sie w trakcie miesigca. W przypadku
realizacji asysty w formie wizyty w siedzibie Zamawiajgcego ustuga bedzie
Swiadczona w Godzinach Roboczych.
Zamawiajgcy wymaga, aby przed przeprowadzeniem Asysty Powdrozeniowej
Wykonawca przedstawit Plan asysty powdrozeniowej.
W ramach Asysty Powdrozeniowej Wykonawca swiadczy¢ bedzie Zamawiajgcemu
wsparcie majgce na celu utatwienie pracy Uzytkownikom i zapewnienie prawidtowego
dziatania Systemu pod wzgledem funkcjonalnym i jakosciowym zgodnie z
wymaganiami OPZ.
Jezeli w danym miesigcu Zamawiajgcy wyczerpie limit konsultacji okreslonych w pkt
5 (zamowienie podstawowe) bedzie mogt zamoéwi¢ dodatkowe godziny w ramach
zamowienia opcjonalnego. W tym celu Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu
informacje o wyczerpaniu limitu godzin wskazanego w ust. 5. W celu skorzystania z
zamowienia opcjonalnego Zamawiajgcy (Kierownik Projektu Zamawiajgcego)
przekazuje formularz zlecenia realizacji konsultacji opcjonalnych na adres e-mail
wskazany przez Wykonawce do kontaktu. Po uzyskaniu zlecenia Wykonawca jest
obowigzany $wiadczy¢ ustugi w wymiarze objetym zleceniem.
Kazdy miesigc $wiadczenia Asysty Powdrozeniowej bedzie potwierdzony
odpowiednim raportem. Raport zostanie opracowany i dostarczony Zamawiajgcemu
przez Wykonawce w terminie 5 Dni Roboczych po zakonczeniu danego miesigca.

Raport bedzie zawierat w szczegdlnosci:
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13.

14.

15.

1) liczbe przeprowadzonych konsultacji Wykonawcy realizowanych w ramach
zamowienia podstawowego zdalnie oraz w lokalizacji Zamawiajgcego wraz z ich
terminem przeprowadzenia,

2) liczbe przeprowadzonych konsultacji Wykonawcy realizowanych w ramach
zamowienia opcjonalnego zdalnie oraz w lokalizacji Zamawiajacego wraz z ich
terminem przeprowadzenia (jezeli w danym miesigcu takie wystapity),

3) liczbe niewykorzystanych przez Zamawiajgcego konsultacji Wykonawcy, ktére w
ramach $Swiadczenia przechodzg na kolejny miesigc $wiadczenia Asysty
Powdrozeniowej i pozostajg do wykorzystania przez Zamawiajgcego do konca
Etapu,

4) liczbe rozwigzanych Nieprawidtowos$ci wraz z zarejestrowanymi Czasami Reakgciji
i Usuniecia.

Wykonawca nie zmieni podanej w Ofercie stawki za jedng roboczogodzine

Swiadczenia opcjonalnych konsultacji przez caly okres $wiadczenia Asysty

Powdrozeniowej. W przypadku realizacji zamowienia opcjonalnego w danym

miesigcu Wykonawca wystawi fakture obejmujacg te opcjonalne konsultacje w

terminie 5 Dni Roboczych od dnia zatwierdzenia przez Zamawiajgcego raportu, o

ktorym mowa w ust. 11. Faktura bedzie opiewata na warto$¢ opcjonalnych konsultacji

obliczonych jako iloczyn stawki godzinowej okreslonej w ofercie i liczby godzin

konsultacji Swiadczonych opcjonalnie na podstawie zlecenia wskazanego w ust. 10.

Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia w okresie stabilizacji Systemu Serwisu

Wdrozeniowego po Starcie Produkcyjnym.

Serwis Wdrozeniowy bedzie realizowana od zakonczenia Fazy A Etapu Il do

zakonczenia Fazy C Etapu Il
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12. Wymagania w zakresie Ustug Rozwoju

1.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

W ramach prawa opcji Wykonawca bedzie zobowigzany do $wiadczenia Ustug

Rozwoju Systemu w wymiarze do 2 000 roboczogodzin.

Wykonawca nie zmieni podanej w Ofercie stawki za jedng roboczogodzine

swiadczenia Ustug Rozwoju Systemu przez caty okres swiadczenia Ustug Rozwoju, i

stawka tg bedzie postugiwat sie podczas wyceny Ustug Rozwoju.

W ramach Ustugi Rozwoju Wykonawca bedzie realizowat wymienione nizej ustugi:

1) tworzenie nowych oraz dostosowanie istniejgcych funkcji Systemu w zwigzku ze
zmianami w przepisach wewnetrznych Zamawiajgcego,

2) tworzenie nowych oraz dostosowanie istniejgcych funkcji Systemu do wymagan
zdefiniowanych przez Zamawiajgcego,

3) udzielanie dodatkowych konsultacji Zamawiajgcemu lub podmiotowi wskazanemu
przez Zamawiajgcego w zakresie obstugi Systemu.

Podstawg do wyceny czasowej pojedynczej ustugi bedzie formularz wyceny czasowe;.

Formularz wyceny czasowej bedzie wypetniony przez Zamawiajgcego i dostarczony

do Wykonawcy celem dokonania wyceny czasowe;.

. Wykonawca w ciggu 10 Dni Roboczych dokona wyceny czasowej zlecenia oraz

zwrotnie dostarczy, podpisany przez siebie formularz Zamawiajacemu.

Decyzja dotyczgca akceptacji wyceny czasowej zostanie podjeta przez osobe
upowazniong do zaciggania zobowigzan ze strony Zamawiajgcego w ciggu 3 Dni
Roboczych od otrzymania wypetnionego przez Wykonawce w pkt. 2 Formularza

wyceny czasowe;.

. W przypadku stwierdzenia zawyzenia wartosci wyceny czasowej, Zamawiajgcy zwroci

sie do Wykonawcy o ztoZenie stosownych wyjasnien oraz o ponowng wycenge zlecenia.
W przypadku akceptacji wyceny czasowej zaproponowanej przez Wykonawce,
Zamawiajacy wypetni Formularz Zlecenia i dostarczy go Wykonawcy.

Wykonawca zobowigze sie do swiadczenia Ustug Rozwoju zgodnie z zakresem i
harmonogramem wykazanym w Formularzu Zlecenia.

Ustugi bedg realizowane w lokalizacjach Zamawiajgcego, siedzibie Wykonawcy lub za
pomocg potgczenia zdalnego udostepnionego przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy kazdorazowo, przed rozpoczeciem prac uzgodni z Wykonawcg sposob
realizacji Ustugi Rozwoju.

Prawidtowo i kompletnie przekazany do Wykonawcy Formularz Zlecenia bedzie
warunkiem przystgpienia do realizacji prac.

Zrealizowane Ustugi Rozwoju bedg podlegaC procedurze Odbioru wskazanej w
Umowie. Podpisany przez Zamawiajgcego protokdt odbioru bedzie podstawg do

wystawienia faktury VAT przez Wykonawce.
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15. Kazda Usluga Rozwoju bedzie skutkowa¢ aktualizacjg odpowiedniej czeSci
Dokumentacji jej dotyczacej. Przekazanie zaktualizowanej Dokumentacji warunkuje

dokonanie przez Zamawiajgcego odbioru, o ktérym mowa w ust. 14.
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13. Wymagania w zakresie parametrow dostepnosci do Systemu

Zamawiajacy wymaga swiadczenia przez Wykonawce nastepujgcych ustug:

1. Ustugi dostepu do Systemu:

a)

b)

Zakres ustug dostepu do Systemu rozumiany jest jako realizacja przez System
wszystkich funkcjonalnosci zgodnie =z zatwierdzong Dokumentacjg oraz
obowigzujgcym prawem.

Ustugi dostepu do Systemu bedag swiadczone w Dniach Roboczych w godzinach
6:00-20:00.

Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym okna serwisowe np. w przypadku
koniecznosci wprowadzania zmian w Systemie. Czas trwania okien serwisowych
nie wlicza sie do czasu $wiadczenia ustug. Podczas trwania prac w czasie okna
serwisowego Wykonawca zapewnia wysSwietlanie uzytkownikom Systemu

komunikatu o trwajgcych pracach serwisowych.

2. Parametry jakoéci $wiadczenia ustug dostepu do Systemu (SLA) zdefiniowano w
tabeli 4.

Tabela 4. Parametry jakosci swiadczenia ustug dostepu do Systemu (SLA)

Lp.

Opis parametrow Poziom Czestotliwosé
Jakosci mierzenia
Ustug

Dostepnos¢ ustugi ,dostep do Systemu” w ciagu 97% Miesiac

jednego miesigca

Maksymalny czas trwania jednorazowej 4 godziny Przy kazdorazowym

niedostepnosci ustugi ,dostep do Systemu” w wystgpieniu zdarzenia

godzinach 6-20 w Dni Robocze

Maksymalny czas odpowiedzi na akcje < 1 sekunda Miesiac

uzytkownika

Maksymalny czas wykonania pojedynczej akcji < 5 sekund Miesiac

Systemu

Maksymalny czas wykonania ztozonej akcji < 1 minuta Miesiac

Systemu

Maksymalny czas dla wygenerowania raportu (do <5 sekund Miesiac

5 stron)

Maksymalny czas dla wygenerowania raportu (do <2 minut Miesiac

50 stron)

3. Na potrzeby oceny jakosci $wiadczenia ustug przyjmuje sie nastepujgce zatozenia:

a)

Maksymalny czas odpowiedzi Systemu na akcje uzytkownika dotyczy:
wyswietlenia oraz od$wiezenia ekranu Systemu, wyswietlenia oraz odswiezenia
ekranu zawierajgcego formularz, odzwierciedlenia w formularzu ekranowym zmian
dokonanych przez uzytkownika (np. wys$wietlenia znakéw wpisywanych w
formularzu), wyswietlenia informacji o rozpoczeciu wykonywania akcji Systemu, o

ktérych mowa ponize;.
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b)

c)

d)

f)

Maksymalny czas wykonania pojedynczej akcji Systemu dotyczy: zapisania danych
z formularza w Systemie (po stronie serwera), wyszukania dokumentu.
Maksymalny czas wykonania ztozonej akcji Systemu dotyczy: generowania
raportow zdefiniowanych, generowania ekrandéw zawierajgcych statystyki.
Maksymalny czas dla wygenerowania raportu dotyczy przygotowania i
wys$wietlenia raportu.

W ciggu kazdej doby dopuszcza sie przekroczenie o nie wiecej niz 100% czasow
maksymalnych okreslonych w wierszach 3 — 7 powyzszej tabeli dla maksymalnie
5% akcji realizowanych przez System.

Czasy, o ktérych mowa powyzej, sg mierzone od momentu zatwierdzenia akcji
przez uzytkownika do czasu prezentacji przez System ekranu odpowiadajgcego tej

akciji.

4. Raportowanie:

a)

b)

Wykonawca ma obowigzek, przez caly okres realizacji umowy przesytaé

Zamawiajgcemu do 5 Dnia Roboczego nastepnego miesigca raporty SLA

okreslajgce poziom swiadczenia ustug w danym miesigcu, a takze raporty jakosci

ustug serwisowych. Raporty te bedg dostarczane do Zamawiajgcego w formie

elektronicznej na adres wskazany przez Zamawiajgcego. W przypadku

niedotrzymania parametrow jakosci swiadczenia ustug okreslonych w niniejszym

dokumencie, raporty bedg podstawg do wyliczania kar umownych.

Raport SLA musi zawiera¢ co najmniej informacje umozliwiajgce Zamawiajgcemu

zweryfikowanie dotrzymania parametréw jakosci swiadczenia ustug o ktérych

mowa w punkcie 2.

Raport SLA musi zawierac¢, ponad to nastepujgce informacje:

« liczbe zgtoszen serwisowych w danym miesigcu,

« Sredni czas reakcji dla zgtoszen w danym miesigcu,

« wykaz zgtoszen, dla ktérych przekroczony zostat czas reakcji wraz z informacjag
o wielko$ci opdznienia,

- $redni czas naprawy dla zgtoszen w danym miesigcu,

- wykaz zgtoszen, dla ktoérych przekroczony zostat czas naprawy wraz z
informacjg o wielkosci opdznienia,

« wykaz zrealizowanych w danym miesigcu konsultacji, wraz z informacjg o

terminie udzielania konsultaciji.

5. Przeglady jakosci $wiadczonych ustug:

a)

Przedstawiciele Zamawiajgcego oraz Wykonawcy, co najmniej raz na 6 miesiecy

dokonajg przegladu jakosci swiadczonych ustug.
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b) Z przegladu zostanie kazdorazowo sporzgdzony raport zawierajgcy wnioski oraz

ewentualne zalecenia do realizacji dla Wykonawcy i Zamawiajgcego. Za

przygotowanie raportu odpowiedzialny jest Wykonawca.

Raport wymaga akceptacji Zamawiajgcego.

c) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia audytu dostawcy w

siedzibie Wykonawcy.

d) Stwierdzone w trakcie audytu Niezgodnosci Wykonawca zobowigzuje sie usungé

w czasie nie dtuzszym niz 30 dni od chwili otrzymania raportu z audytu.

14.Wymagania w zakresie infrastruktury sprzetowej

1. Wykonawca wykona instalacje i konfiguracje dostarczonego Oprogramowania na

Infrastrukturze Sprzetowej udostepnionej przez Zamawiajgcego lub wskazanej przez

Zamawiajgcego.

a) Zamawiajgcy zapewnia

Zamawiajgcego:

nastepujgce

tacza

internetowe w

siedzibach

Tabela 5. Wykaz siedzib Kancelarii PAN, 8 Oddzialéw PAN i jednostek organizacyjnych PAN
oraz parametry faczy internetowych

L.p.

10.

11.

12.

13.

Nazwa jednostki

Kancelaria PAN

Kancelaria PAN -
Biuro Doskonatosci
Naukowej

Oddziat w
Gdansku

Oddziat w
Katowicach
Oddziat w
Krakowie

Oddziat w todzi

Oddziat w Lublinie

Oddziat w
Olsztynie i
Biatymstoku
Oddziat w
Poznaniu
Oddziat we
Wroctawiu
Polska Akademia
Nauk Stacja
Naukowa w Paryzu
Polska Akademia
Nauk Stacja
Naukowa w
Rzymie

Polska Akademia
Nauk Stacja

Adres

pl. Defilad 1

ul.
Hrubieszowska
6A

Jaskowa Dolina
31
Krasinskiego 8

ul. $w. Jana 28

ul. Piotrkowska
137/139
Plac Litewski 2

ul. Partyzantow
87

Stary Rynek
78/79
ul. Podwale 75

74 rue Lauriston

Vicolo Doria 2

Boerhaavegasse
25

Miejscowos¢ Predkos¢

Warszawa

Warszawa

Gdansk
Katowice
Krakow
todz
Lublin
Olsztyn

Poznan
Wroctaw

Paris

Roma

Wien 1030

srednia
download

1 Gb/s
1 Gb/s

200 Mb/s
20 Mb/s
24,59 Mb/s
1000 Mb/s

100 Mb/s
65,59 Mb/s

116,15
Mb/s
92,68 Mb/s

360,17
Mb/s

16,30 Mb/s

94,00 Mb/s

Predkos¢
$rednia
upload

1 Gb/s
1 Gb/s

200 Mb/s
20 Mb/s
13,41 Mb/s
60 Mb/s

100 Mb/s
12,87 Mb/s

12,87 Mbl/s
18,85 Mb/s

442,85
Mb/s

0,45 Mbl/s

43,25 Mbl/s
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

290.

Naukowa w
Wiedniu

Biuro Promociji
Nauki PoISCA w
Brukseli

Polska Akademia
Nauk Centrum
Badan
Historycznych w
Berlinie
Przedstawicielstwo
Polskiej Akademii
Nauk w Kijowie
Polska Akademia
Nauk Biblioteka
Gdanska

Polska Akademia
Nauk Biblioteka
Kérnicka w Koérniku
- Zamek

Polska Akademia
Nauk Biblioteka
Kérnicka w Korniku
- Administracja
(Kornik)

PAN Biblioteka
Kérnicka w Koérniku
- filia biblioteki
(Poznan Patac
Dziatynskich)
Polska Akademia
Nauk Muzeum
Ziemi w
Warszawie
Polska Akademia
Nauk Archiwum w
Warszawie
Archiwum Nauki
PAN i PAU w
Krakowie

Polska Akademia
Nauk Zakfad
Ichtiobiologii i
Gospodarki
Rybackiej w
Gotyszu

Polska Akademia
Nauk Ogrod
Botaniczny -
Centrum
Zachowania
R&éznorodnosci
Biologicznej w
Powsinie

Polski Instytut
Studiow
Zaawansowanych
Polska Akademia
Nauk Dom Seniora
Polska Akademia
Nauk Dom Pracy
Tworczej w
Wierzbie

Polska Akademia
Nauk Dom
Zjazdow i

Rue du Tréne 98

Majakowskiring
47

ul. ul Polarna 20
B

ul. Watowa 15

ul. Zamkowa

ul. Sredzka

Stary Rynek
78/79

Al. Na Skarpie
20/26

ul. Nowy Swiat
72
ul. Sw. Jana 26

ul. Kalinowa 2,
Zaborze

ul. Prawdziwka
2, Powsin

ul. Jaracza 1

ul. Chodkiewicza
3/5
Wierzba 7

ul. Modlinska
105

Bruxelles B-
1050

Berlin

04201 Kijow

Gdansk

Koérnik

Kérnik

Poznan

Warszawa

Warszawa

Krakéw

Chybie

Warszawa

Warszawa

Konstancin
Jeziorna
Ruciane Nida

Jabtonna

100 Mb/s

94,00 Mb/s

2 Mb/s

90,41 Mb/s

277,60
Mb/s

47,4 Mb/s

90,05 Mb/s

67,73 Mb/s

608,90
Mb/s
22,24 Mbls

94,56 Mb/s

300 Mb/s

1 Gb/s

304,97
Mb/s
19,13 Mb/s

0,80 Mb/s

100 Mb/s

34,30 Mb/s

2 Mb/s

90,88 Mb/s

471,91
Mb/s

48,82 Mb/s

81,58 Mb/s

93,96 Mb/s

909,00
Mb/s

13,74 Mb/s

92,37 Mb/s

30 Mb/s

1 Gb/s

30,55 Mb/s

18,68 Mb/s

0,29 Mb/s
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Zrédto: PAN

Konferencji w
Jabtonnie Hotel

30. Polska Akademia ul. Modlinska Jabfonna 1,46 Mb/s 0,95 Mb/s

Nauk Dom 107
Zjazddw i

Konferencji w

Jabfonnie

administracja

31. PAN Zakfad ul. Nowy Swiat Warszawa 608,90 909,00

Dziatalnosci 72 Mb/s Mb/s
Pomocniczej w
Warszawie

32. Polska Akademia ul. Sredzka 20 Kérnik 26,84 Mb/s 3,98 Mb/s

Nauk Zakfad
Doswiadczalny w
Korniku

b) Zamawiajgcy zapewnia nastepujgcy infrastrukture, na ktérej Wykonawca wykona instalacje

i konfiguracje dostarczonego Oprogramowania:

1) W przypadku instalacji systemu na infrastrukturze on-premise Zamawiajgcego

przewiduje sie udostepnienie ponizszych zasobdw:

a)

d)

Dla potrzeb serweréw wirtualnych:

Procesory wirtualne: od 40 szt. do 88 szt.

RAM wirtualny: od 128 GB do 448 GB

System operacyjny: Windows Server 2016 lub 2019 Datacenter Serwery wirtualne
dziatajgce w oparciu o klaster Hyper-V realizowany przez serwery Dell PowerEdge
M630 wyposazonych w procesory Intel Xeon E5-2630 v. 4

b) Dla potrzeb baz danych: Instancja serwera MS SQL w wersji 2014 Enterprise
(w klastrze MSSQL Always-on) dziatajgca w oparciu o serwery fizyczne Dell Power
Edge R730 wyposazone w procesory Intel Xeon E5-2609 v. 3.

c) Dla potrzeb obstugi poczty e-mail: System Microsoft Exchange wraz z
licencjami dostepowymi dla uzytkownikow korcowych.

Inne oprogramowanie zwigzane z infrastruktura:

Microsoft WinSvrCAL UsrCAL 500

Microsoft WinRmtDsktpSrvcsCAL UsrCAL 500

2)W przypadku instalacji systemu na infrastrukturze chmurowej przewiduje sie

udostepnienie zasobow

a)

b)

Dla potrzeb serweréw wirtualnych:

O analogicznych parametrach jak dla infrastruktury on-premise
Dla potrzeb baz danych:
Procesory wirtualne: od 40 szt. do 60 szt.
RAM wirtualny: od 128 GB do 256 GB
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System operacyjny: Windows Server 2016 lub 2019 Datacenter
System baz danych: MS SQL w wersji 2019 Enterprise
c) Dla potrzeb obstugi poczty e-mail:
System Microsoft Exchange wraz z licencjami dostepowymi dla uzytkownikéw
koncowych.
d) Inne oprogramowanie zwigzane z infrastruktura:
Microsoft WinSvrCAL UsrCAL 500
Microsoft WinRmtDsktpSrvcsCAL UsrCAL 500

2. Obowigzkiem Wykonawcy jest zwymiarowanie niezbednych zasobdw, infrastruktury
Zamawiajgcego majacych znaczenie dla dziatania Systemu lub wskazanych przez
Wykonawce elementéw infrastruktury niezbednych do uruchomienia Systemu.

3. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia sprawnego dziatania Systemu na
Infrastrukturze Sprzetowej udostepnionej przez Zamawiajgcego lub wskazanej przez
Zamawiajgcego.

4. Wymagane jest, aby Wykonawca w ramach realizacji Przedmiotu Zamoéwienia dostarczyt,
skonfigurowat i utrzymywat co najmniej nastepujgce roztgczne i niezalezne srodowiska:
a) sSrodowisko produkcyjne, na ktére dostarczona zostanie finalna wersja Systemu,

gotowa do udostepnienia Uzytkownikom,

b) srodowisko testowo-szkoleniowe, na ktére dostarczane bedg iteracyjnie kolejne
wersje Systemu i funkcjonalno$ci na potrzeby przeprowadzenia Szkolen oraz do
weryfikacji funkcjonalnosci przez Zamawiajacego,

c) srodowisko zapasowe, bedzie stuzylo do obstugi Systemu w przypadku awarii

srodowiska produkcyjnego.
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15. Wymagania w zakresie produktéw, w tym dokumentaciji

1. W ramach realizacji Projektu Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia
Produktow, ktérych Odbiér potwierdzony Protokotem Odbioru, bedzie stanowit podstawe
do zakonczenia prac realizowanych w poszczegodlnych Etapach.

2. Terminy dostarczenia Produktow powstatych w ramach realizacji poszczegoinych Etapow
Projektu, zostang umieszczone w Harmonogramie Szczegdlowym  Projektu.
Harmonogram Szczegdtowy zostanie opracowany i dostarczony przez Wykonawce w
ramach realizacji Etapu 0.

3. Dokumentacja wytworzona w ramach realizacji Przedmiotu Zamdwienia powinna
charakteryzowa¢ sie wysokg jakoécig wykonania, na ktérg bedg miaty wplyw w
szczegolnosci nastepujgce czynniki:

- czytelna i zrozumiata struktura poszczegdlnych Produktéw oraz catej Dokumentacji z
wyodrebnieniem rozdziatoéw, podrozdziatdow i sekcji wraz ze spisem tresci,

- stosowanie standardéw, rozumianych jako zachowanie jednolitej i spéjnej struktury
informaciji, formy i sposobu prezentacji tresci poszczegélnych Produktéw, ich
fragmentow oraz catej Dokumentaciji,

« kompletnos¢é Produktu, rozumiana jako petne, bez wyraznych, ewidentnych brakow
przedstawienie omawianego problemu obejmujgce catos¢ z danego zakresu
rozpatrywanego zagadnienia — oznacza to jednoznaczne i wyczerpujgce
przedstawienie wszystkich zagadnieh w odniesieniu do Systemu,

« spojnosc¢ i niesprzecznos¢ Produktu, rozumianych jako zapewnienie wzajemne;j
zgodnosci pomiedzy wszystkimi rodzajami informacji umieszczonymi w Produkcie, jak
i brak logicznych sprzecznosci pomiedzy informacjami zawartymi we wszystkich
przekazanych Produktach oraz we fragmentach tego samego Produktu.

4. Dokumentacja musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, wyjgtkiem jest Dokumentacja dla
Administratora w zakresie Oprogramowania, wchodzgca w sktad Dokumentacji uzytkowe;j,
ktéra moze byé w jezyku angielskim w przypadku braku odpowiednika w jezyku polskim.

5. W przypadku dokonania zmian w Systemie, Dokumentacja Uzytkowa, Techniczna i
Powdrozeniowa zostanie zaktualizowana przez Wykonawce w zakresie opisu dokonanych
Zmian.

6. Zamawiajgcy zobowigzany jest do wspotdziatania z Wykonawcg przy realizacji prac
poprzez udzielanie informacji lub wyjasnieh, przekazywanie Ilub udostepnianie
niezbednych dokumentéw, zapewnienie wiasciwej i terminowej wspotpracy pracownikow
Zamawiajgcego, udziat w spotkaniach projektowych.

7. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Systemu zgodnego z OPZ.
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8. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia pozostatych produktow niewskazanych
powyzej zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tabeli 7 — ,Szczegdlowe wymagania
dotyczace zakresu Produktow” oraz wymaganiami wskazanymi bezposrednio w
rozdziatach OPZ bezposrednio ich dotyczgcych.

9. Liste Produktéw Projektu, podlegajgcych Odbiorowi przez Zamawiajgcego, zgodnie z

Umowg przedstawiono w tabeli 6.
Tabela 6. Lista Produktow Projektu

Lp. Produkt Etap Projektu Kryteria Odbioru Rodzaj
1. Karta Projektu Etap 0 Zgodnos¢ z OPZ Dokument
2. Harmonogram Szczegétowy Etap O Zgodnos¢ z OPZ Dokument
3. Warsztaty Zespotu Projektowego  Etap | Podpisana lista Warsztat/
obecnosci przez Szkolenie
uczestnikow
warsztatow
4. Koncepcja Biznesowa Etap | Zgodnos¢ z OPZ Dokument
5. Plan Testow Etap | Zgodnos¢ z OPZ Dokument
6. Plan Szkolen Etap | Zgodnos¢ z OPZ Dokument
7. Oprogramowanie Standardowe Etap Il Zgodnos¢ z OPZ Inne — licencje
8. Scenariusze Testowe dla obszaru  Etap IlI Zgodnos¢ z OPZ Dokument
planowanego do wdrozenia w Faza A
ramach Fazy A
9. Uzupetnione arkusze Etap Il Zgodnos¢ z danymi Dokument
migracyjne dla obszaru Faza A Zamawiajgcego

planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy A

10.  Funkcjonalnosci dla obszaru Etap Il Raport potwierdzajgcy =~ Oprogramowanie
planowanego do wdrozenia w Faza A pozytywny
ramach Fazy A gotowe do Testéw wynik testéw
wewnetrznych
11. Raport z przeprowadzonych Etap Il Zgodnos¢ z OPZ Dokument
Testow systemu w zakresie Faza A

obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy A

12.  System w zakresie obszaru Etap Il Pozytywny wynik Oprogramowanie
planowanego do wdrozenia w Faza A przeprowadzonych
ramach Fazy A po Testach Testow

13. Raport z realizacji Etap Il Zgodnos¢ z OPZ Dokument

Wdrozenia obszaru planowanego Faza A
do wdrozenia w ramach Fazy A

14.  Plan Startu Produkcyjnego Etap Il Zgodnos¢ z OPZ Dokument
obszaru planowanego do Faza A
wdrozenia w ramach Fazy A

15. Dokumentacja Uzytkowa dla Etap Il Zgodnos¢ z OPZ Dokument
obszaru planowanego do Faza A
wdrozenia w ramach Fazy A

16. Dokumentacja Etap Il Zgodnos¢ z OPZ Dokument
Administratora dla obszaru Faza A

planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy A

17.  Scenariusze Testowe dla obszaru Etap Ill Zgodnos¢ z OPZ Dokument
planowanego do wdrozenia w Faza B
ramach Fazy B

18.  Uzupetnione arkusze Etap Il Zgodnosc¢ z danymi Dokument
migracyjne dla obszaru Faza B Zamawiajgcego

planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy B
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Lp.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

&,

34.

35.

36.

37.

38.

Produkt

Funkcjonalnosci dla obszaru
planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy B gotowe do Testow

Raport z przeprowadzonych
Testow systemu w zakresie
obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy B
System w zakresie obszaru
planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy B po Testach
Raport z realizaciji

Wdrozenia obszaru planowanego
do wdrozenia w ramach Fazy B
Plan Startu Produkcyjnego
obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy B
Dokumentacja Uzytkowa dla
obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy B
Dokumentacja
Administratora dla obszaru
planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy B

Scenariusze Testowe dla obszaru
planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy C

Uzupetnione arkusze
migracyjne dla obszaru
planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy C
Funkcjonalnosci dla obszaru
planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy C gotowe do
Testow

Raport z przeprowadzonych
Testéw systemu w zakresie
obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy C
System w zakresie obszaru
planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy C po Testach
Raport z realizacji

Wdrozenia obszaru planowanego
do wdrozenia w ramach Fazy C
Plan Startu Produkcyjnego
obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy C
Dokumentacja Uzytkowa dla
obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy C
Dokumentacja
Administratora dla obszaru
planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy C

Materiaty Szkoleniowe

Szkolenia dla Administratoréw i
Uzytkownikow
System po Starcie Produkcyjnym

Dokumentacja
Powykonawcza

Etap Projektu

Etap llI
Faza B

Etap 1l
Faza B

Etap Il
Faza B

Etap 1l
Faza B

Etap llI
Faza B

Etap Il
Faza B

Etap Il
Faza B
Etap Il
Faza C
Etap Il
Faza C

Etap Il
Faza C

Etap Il
Faza C

Etap Il
Faza C

Etap Il
Faza C

Etap Il
Faza C

Etap Il
Faza C

Etap Il
Faza C
Etap IV
Etap IV

Etap V

Etap V

Kryteria Odbioru

Raport potwierdzajgcy
pozytywny

wynik testéw
wewnetrznych
Zgodnosc z OPZ

Pozytywny wynik
przeprowadzonych
Testow

Zgodnosc z OPZ

Zgodnos¢ z OPZ

Zgodnosc z OPZ

Zgodnos¢ z OPZ

Zgodnosc z OPZ

Zgodnos¢ z danymi
Zamawiajgcego

Raport potwierdzajacy
pozytywny

wynik testéw
wewnetrznych
Zgodnos¢ z OPZ

Pozytywny wynik
przeprowadzonych
Testow

Zgodnos¢ z OPZ

Zgodnosc z OPZ

Zgodnos¢ z OPZ

Zgodnosc z OPZ

Zgodnos¢ z OPZ

Zgodnos¢ z OPZ

Pozytywny wynik
przeprowadzonego
Startu Produkcyjnego
Zgodnosc z OPZ

Rodzaj
Oprogramowanie

Dokument

Oprogramowanie

Dokument

Dokument

Dokument

Dokument

Dokument

Dokument

Oprogramowanie

Dokument

Oprogramowanie

Dokument

Dokument

Dokument

Dokument

Dokument

Warsztat/
Szkolenie
Oprogramowanie

Dokument
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Lp.
39.
40.

Produkt Etap Projektu Kryteria Odbioru Rodzaj
Stabilny system Etap V Zgodnos¢ z OPZ Oprogramowanie
Raporty z realizacji Serwisu Comiesieczny Zgodnos¢ z OPZ Dokument
Utrzymaniowego raport realizaciji

Serwisu

Utrzymaniowego

10. Szczegdtowe wymagania dotyczace zakresu wymaganych przez

Produktow przedstawiono w tabeli 7.

Tabela 7. Szczeg6towe wymagania dotyczace zakresu Produktow

Lp.

1.

Produkt Zakres i forma dostarczenia

Karta Projektu Karta Projektu powinna zawiera¢ informacje niezbedne do
zarzgdzania strategicznego i kierowania Projektem,
okreslac ogolne cele i potrzeby biznesowe
Zamawiajgcego oraz sktadac sie co najmniej z
nastepujgcych elementéw:

e  Struktury Organizacyjnej Projektu,

e Skladu zespotu projektowego po stronie
Wykonawcy i Zamawiajacego,

e Standardéw i procedur projektowych oraz

wdrozeniowych, w tym dotyczacych w

szczegolnosci zarzadzania zmiang, zarzadzania

zagadnieniami, zarzgdzania ryzykiem,
zarzgdzania komunikacjg, raportowania,

Rejestru Ryzyka,

Rejestru Zagadnien/Zmian,

Planu Komunikaciji,

Raportow wykorzystywanych w trakcie realizacji

Projektu.

Karta Projektu powinna zawierac réwniez szczegotowy

przebieg procesu zarzadzania Projektem, obejmujacy

etapy jego realizacji (inicjowanie, organizowanie,
realizowanie, rozliczenie i zakonczenie).

Karta Projektu, w oparciu o postanowienia Umowy, bedzie

stanowita podstawe zarzgdzania realizacjg Projektu, z tym

zastrzezeniem, ze nie obowigzujg te postanowienia Karty

Projektu, ktore wykraczajg poza zakres tresci Umowy lub

te postanowienia Karty Projektu, ktére sg sprzecznie z

tresciag Umowy.

Dodatkowo w ramach przygotowywania Karty Projektu,

Wykonawca zobowigzany jest do zorganizowania

spotkania inicjujgcego Projekt dla Zespotu Projektowego

Zamawiajgcego, podczas ktérego zostang oméwione

zasady realizacji Projektu.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w formie plikdw
edytowalnych MS Word i/lub MS Project i/lub MS Excel.

Harmonogram Harmonogram Szczegdtowy bedzie zawierat terminy

Szczegotowy realizacji szczegdtowych prac zwigzanych z realizacjg
Projektu, w tym terminy dostarczania Produktow.
Harmonogram Szczegdtowy musi by¢ aktualizowany
przez Wykonawce przed rozpoczeciem kazdego Etapu
realizacji Projektu.

Wymagane jest dostarczenie dokumentu w wers;ji
elektronicznej w formie pliku edytowalnego MS Project
oraz PDF.

Zamawiajgcego

Odpowiedzialny
Wykonawca

Wykonawca
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Lp.

Produkt

Warsztaty
Zespotu
Projektowego

Koncepcja
Biznesowa

Zakres i forma dostarczenia Odpowiedzialny

Zorganizowanie warsztatow w siedzibie Zamawiajgcego. Wykonawca
Celem warsztatow bedzie omoéwienie oraz

zaprezentowanie dziatania Systemu dla Zespotu

Projektowego Zamawiajgcego biorgcego udziat w

przygotowaniu Koncepcji Biznesowej w poszczegdlnych

obszarach merytorycznych objetych Wdrozeniem

Systemu.

Koncepcja Biznesowa bedzie stanowita analize biznesowg Wykonawca
i systemowg. Dokument powinien zosta¢ oparty o

szczego6towg analize 50 kluczowych proceséw

biznesowych PAN. Koncepcja powinna opierac sie

réwniez oraz istniejgce koncepcje i materiaty, ktore

przekaze Wykonawcy Zamawiajgcy.

Koncepcja Biznesowa bedzie zawierata w szczegdlnosci:

e Odwzorowanie (mapowanie) wymagan
biznesowych z Zatgcznika nr 1 do niniejszego
opracowania. Mapowanie wymagan oznacza
przypisanie do wymagan z Zatgcznika nr 1
najbardziej szczegdtowego rozdziatu lub
rozdziatéw Koncepcji Biznesowej, w ktorych
opisany zostanie sposoéb realizacji danego
wymagania;

e Opis realizacji kluczowych proceséw
biznesowych w Systemie z zapewnieniem
spéjnosci pomiedzy poszczegdlnymi obszarami
merytorycznymi wykonany;

¢ Odwzorowanie struktury organizacyjnej
Zamawiajgcego w Systemie;

e  Szczegodtowy opis danych podstawowych i
transakcyjnych wraz ze wskazaniem pol
obligatoryjnych i opcjonalnych, a w przypadku pdl
stownikowych przedstawienie zawartosci
stownikow;

e Architekture Systemu, jego organizacje, oraz
wszystkie funkcje przewidziane do realizowania
przez System, a takze uzytkownikéw
(Administratoréw i Uzytkownikow Koncowych);

e Koncepcje realizacji integracji Systemu wraz ze
szczego6towym opisem interfejsow, ktdre zostang
wykonane w ramach realizacji Projektu.
Koncepcja integracji powinna zawiera¢ co
najmniej zakres i przeptyw danych, sposoéb i
forme przekazywania danych, czestotliwos¢ i
sposob uruchamiania, wolumen danych,
monitorowanie poprawnosci dziatania narzedzia
integracyjnego, specyfikacje funkcjonalng wraz z
kompletnymi zatozeniami technicznymi
niezbednymi do jej realizacji;

e Koncepcje realizacji migracji danych zawierajgca
€o najmniej zakres i przeptyw danych, sposob i
forme przekazywania danych, czestotliwos¢ i
sposéb uruchamiania, wolumen poszczegdlnych
danych, monitorowanie poprawnosci dziatania,
postepowanie w przypadku btedow,
postepowanie awaryjne, specyfikacje
funkcjonalng wraz z kompletnymi zatozeniami
technicznymi niezbednymi do jej realizacji.
Koncepcja musi uwzglednia¢ migracje prébne,
opisywac narzedzia i zasady weryfikacji migraciji,
kolejnos¢ migracji, zasady przenoszenia
ewentualnych dodatkowych danych
transakcyjnych po Starcie Produkcyjnym oraz
identyfikowaé osoby odpowiedzialne za
poswiadczenie prawidtowosci migraciji.
Dodatkowo zatgcznikiem do koncepcji powinny
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Lp. Produkt

5. Plan Testéw

6. Plan Szkolen

7. Oprogramowanie
Standardowe

8. Scenariusze

Testowe dla obszaru

Zakres i forma dostarczenia

by¢ szablony arkuszy migracyjnych do
wypetnienia przez Zamawiajgcego;

e Formularze, zestawienia, raporty wraz z celem i
opisem dziatania, odbiorcg, czestotliwoscig
uruchamiania, specyfikacjg funkcjonalng i
techniczng;

e Koncepcje uprawnien zawierajgcg wykaz rél
wraz z opisem i relacjami pomiedzy nimi oraz
wskazaniem rél wykluczajgcych sig;

e Koncepcje administracji Systemem zawierajgca
opis zasad administrowania srodowiskiem
systemowy, zasady ochrony danych osobowych
w Systemie, architekture techniczng,

e Opracowanie wymagan Systemu w zakresie
zapewniajgcej prawidtowa prace Systemu;

e Zasady i plany instalacji, uruchomienia i
wdrozenia Systemu.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikow
edytowalnych MS Word i/lub MS Project i/lub MS Excel (1
ptyta DVD/CD).

Plan Testow powinien zawiera¢ co najmniej:

e zdefiniowany zakres i cele przeprowadzenia
Testow,

e zdefiniowane fazy i cykle Testow,

e harmonogram prowadzenia Testéw,

e wykaz czynnos$ci niezbednych do wykonania
wraz z podziatem odpowiedzialnosci pomiedzy
Wykonawce i Zamawiajgcego,

e ustalone kryteria akceptacji Testéw,

o opis klasyfikacji wykrytych Nieprawidtowosci,

e opis zasad naprawy wykrytych Nieprawidtowosci
Systemu,

e oOpis zasad sporzadzenia Raportu z
przeprowadzonych Testow.

Plan Testow musi zosta¢ opracowany z uwzglednieniem
wszystkich kategorii wymaganych Testow.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikow
edytowalnych MS Word i/lub MS Project i/lub MS Excel (1
ptyta DVD/CD).

Plan szkolen dla Administratorow i Uzytkownikow
powinien zawiera¢ w szczegodlnosci:

e wykaz planowanych szkolen wraz z opisem ich
zagadnien i zakresem,

e wykaz Zespotu Projektowego Wykonawcy, ktory
bedzie przeprowadzaé szkolenia wraz z
przypisaniem osoby do obszaru szkoleniowego,

e harmonogram szkolen,

e agende poszczegolnych szkolen.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Project i/lub MS Excel (1
ptyta DVD/CD).

Dostawa wymaganych licencji na Oprogramowanie wraz z
instalacjg dostarczonych licencji na Infrastrukturze
Zamawiajgcego. Licencje muszg by¢ dostarczane zgodnie
z uzgodnionym Harmonogramem Szczegotowym w
spos6b odpowiadajacy realizacji Przedmiotu Zamoéwienia.
Scenariusze Testowe powinny uwzglednia¢ w
szczegolnosci:

Odpowiedzialny

Wykonawca

Wykonawca

Wykonawca

Wykonawca
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Opis Przedmiotu Zaméwienia

Lp.

10.

11.

Produkt

planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy A

Uzupetnione
arkusze

migracyjne dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy A
Funkcjonalnosci dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy A gotowe do
Testow

Raport z
przeprowadzonych
Testow systemu w
zakresie obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy A

Zakres i forma dostarczenia Odpowiedzialny

e opis przypadkéw testowych,

e  opis krokéw testowych,

e dane wejSciowe, na ktérych przeprowadzony
zostanie scenariusz,

e opis kryteriow poprawnosci danego przypadku
testowego,

e mapowanie wymagan z Zatgcznika nr 1
podlegajacych testowaniu w ramach danego
Scenariusza.

Scenariusze Testowe majg by¢ wykorzystane przez
zespot projektowy Zamawiajgcego do sprawdzenia
poprawnosci dziatania Systemu oraz jego zgodnosci z
wymaganiami, dlatego powinny obejmowaé wszystkie
funkcjonalnosci Systemu oraz powinny by¢ opracowane w
sposoéb jasny i zrozumiaty, rowniez dla uzytkownika
nieznajgcego wczesniej Systemu.

Wymagane jest dostarczenie dokumentow w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikow
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).

Zamawiajgcy uzupei arkusze migracyjne zgodnie z Zamawiajacy,
ustaleniami zawartymi w Koncepcji migracji przygotowanej  nadzor i
przez Wykonawce. Wykonawca bedzie sprawowat nadzér ~ weryfikacja —
nad uzupetnianiem arkuszy migracyjnych i dokona ich Wykonawca
weryfikacji przed zaimportowaniem do Systemu w
zakresie poprawnosci uzupetnienia danych.
Przygotowany i przetestowany przez Wykonawce pod Wykonawca
katem poprawnosci i zgodnosci z Koncepcjg Biznesowg
system. System powinien zosta¢ oddany po wykonaniu
nastepujgcych czynnosci:
¢ wykonanie wszelkich niezbednych czynnosci
majacych na celu instalacje, uruchomienie i
zapewnienie prawidtowego dziatania
poszczegdlnych funkcji Systemu,
e dostarczenie niezbednego Oprogramowania
Dedykowanego z przeniesieniem autorskich
praw majgtkowych,
¢ wykonanie wszelkich niezbednych czynnosci
majacych na celu instalacje, uruchomienie i
zapewnienie prawidtowego dziatania catego
Systemu,
e wykonanie konfiguracji i prac opisanych w
Koncepcji Biznesowej,
e opracowanie modelu uprawnien,
e opracowanie narzedzi i mechanizmow stuzgcych
migracji danych,
e przeprowadzenie probnej migracji danych,
e reczne wprowadzenie danych, ktére nie bedg
podlegaty migracji danych, na potrzeby testéw
akceptacyjnych,
e utworzenie kont uzytkownikow koricowych wraz z
przeprowadzeniem niezbednej ich konfiguracji
oraz zaimplementowaniem systemu uprawnien.
Wykonawca jest zobowigzany do zaktualizowania
Koncepcji Biznesowej, jezeli w trakcie realizacji Etapu,
zajdg zmiany w konfiguracji Systemu w stosunku do
wymagan zapisanych w Koncepcji Biznesowe;.
Raport z testow akceptacyjnych powinien zawiera¢ co Wykonawca

najmniej:
e miejsce prowadzenia Testow;
e wykaz os6b przeprowadzajgcych Testy;
e terminy przeprowadzenia Testow;
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Opis Przedmiotu Zaméwienia

Lp.

12.

13.

14.

15.

Produkt

System w zakresie
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy A po Testach
Raport z realizacji
Wdrozenia obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy A

Plan Startu
Produkcyjnego
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy A

Dokumentacja
Uzytkowa dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy A

Zakres i forma dostarczenia Odpowiedzialny

e  opis przebiegu Testow wraz z listg
przetestowanych scenariuszy testowych i
przypadkéw testowych oraz wyniki ich
przeprowadzenia;

e wykaz zgtoszonych Nieprawidtowosci;

e whnioski koricowe.

Zatacznik do raportu z Testow powinien zawierac
wypetnione przez Zespot Projektowy Zamawiajgcego
scenariusze testowe, podpisane przez uczestnikow testow
akceptacyjnych. Kazdy scenariusz testowy powinien
zawiera¢ wynik testu akceptacyjnego oraz wykaz
zarejestrowanych Nieprawidtowosci. Celem raportu z
testow akceptacyjnych jest dostarczenie opisu
Nieprawidtowosci, ktére powinny zosta¢ wyeliminowane
przez Wykonawce przed dostarczeniem Systemu, na
ktérym rozpoczng prace Uzytkownicy Koncowi i
Administratorzy Systemu. Raport z testéw akceptacyjnych
powinien zosta¢ wykonany po kazdej iteracji Testow.

Wymagane jest dostarczenie dokumentow w wersiji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
System w zakresie obszaru planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy A po Testach powinien by¢ docelowym
rozwigzaniem wolnym od Nieprawidtowosci zgtoszonych
podczas przebiegu Testow.

Wykonawca

Dokument zawierajgcy podsumowanie przeprowadzonych
prac w ramach Etapu Fazy A

Wykonawca

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
Plan Startu Produkcyjnego obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy A bedzie zawierat co najmniej:

e harmonogram przejscia na srodowisko
produkcyjne,

¢ harmonogram migracji danych do Systemu z
uwzglednieniem elementéw wymagajacych pracy
recznej zgodnie z Koncepcjg Migracji Danych,

e  zalozenie uzytkownikdéw docelowych oraz
przypisanie im wymaganych uprawnien i
parametrow,

e przygotowanie srodowiska pracy dla
uzytkownikdw koncowych,

e plan awaryjny obejmujgcy dziatania w przypadku
braku Startu Produkcyjnego z uwzglednieniem
przypisania odpowiedzialno$ci za poszczegdlne
dziatania,

e plan wsparcia po Starcie Produkcyjnym — plan
asysty konsultantéw Wykonawcy z
uwzglednieniem wsparcia zdalnego i dostepnosci
w siedzibie Zamawiajgcego.

Wykonawca

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
Dokumentacja Uzytkowa dla obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy A powinna sktadac sie z
instrukcji dla Uzytkownikéw Koncowych, umozliwiajgcych
samodzielng nauke obstugi Systemu oraz wykorzystanie
wszystkich funkcjonalnosci dostepnych w Systemie.
Dokumentacja Uzytkowa powinna sktadac¢ sie z co
najmniej:

e wymagan Systemu;

Wykonawca

strona 46



Opis Przedmiotu Zaméwienia

Lp. Produkt Zakres i forma dostarczenia Odpowiedzialny

16.

17.

18.

19.

Dokumentacja
Administratora dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy A

Scenariusze
Testowe dla obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy B

Uzupetnione
arkusze

migracyjne dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy B
Funkcjonalnosci dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy B gotowe do
Testow

sposobu uruchomienia Systemu;
instrukcji Uzytkownikéw;
instrukcji Administratora;

opisu procesu zgtaszania btedéw.

Wymagane jest dostarczenie dokumentow w wersiji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
Dokumentacja Administratora dla obszaru planowanego
do wdrozenia w ramach Fazy A powinna skfadac sie z
instrukcji dla Administratorow Systemu zawierajgcych opis
czynnosci i zasad umozliwiajgcych Administratorom
wykorzystywanie wszystkich cech funkcjonalnych
Systemu w zakresie przewidzianym dla pracy
Administratora. Dokumentacja Administratora powinna
sktadac¢ sie co najmniej z:
e opisu wraz z procedurami instalacji i konfiguracji
catego Systemu;
e Opisu instalacji baz danych Systemu;
e opisu konfiguracji stacji roboczych;
e opisu wymaganych pakietéw instalacyjnych i ich
wersji;
e procedur archiwizacji i odtwarzania danych;
e wymaganych formatéw danych przy imporcie i
eksporcie;
e instrukcji postepowania w sytuacjach awaryjnych.

Wykonawca

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w formie plikow
edytowalnych MS Word i/lub MS Project i/lub MS Excel.
Scenariusze Testowe powinny uwzgledniaé w
szczegolnosci:

e opis przypadkéw testowych,

e opis krokéw testowych,

e dane wejsciowe, na ktérych przeprowadzony
zostanie scenariusz,

e opis kryteriow poprawnosci danego przypadku
testowego,

e mapowanie wymagan z Zatagcznika nr 1
podlegajgcych testowaniu w ramach danego
Scenariusza.

Scenariusze Testowe majg by¢ wykorzystane przez
zespot projektowy Zamawiajgcego do sprawdzenia
poprawnosci dziatania Systemu oraz jego zgodnosci z
wymaganiami, dlatego powinny obejmowaé wszystkie
funkcjonalnosci Systemu oraz powinny by¢ opracowane w
sposoéb jasny i zrozumiaty, réwniez dla uzytkownika
nieznajgcego wczesniej Systemu.

Wykonawca

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikow
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
Zamawiajgcy uzupetni arkusze migracyjne zgodnie z
ustaleniami zawartymi w Koncepcji migracji przygotowanej
przez Wykonawce. Wykonawca bedzie sprawowat nadzér
nad uzupetnianiem arkuszy migracyjnych i dokona ich
weryfikacji przed zaimportowaniem do Systemu w
zakresie poprawnosci uzupetnienia danych.

Zamawiajgcy,
nadzor i
weryfikacja —
Wykonawca

Przygotowany i przetestowany przez Wykonawce pod
katem poprawnosci i zgodnosci z Koncepcjg Biznesowg
system. System powinien zosta¢ oddany po wykonaniu
nastepujgcych czynnosci:
e wykonanie wszelkich niezbednych czynnosci
majacych na celu instalacje, uruchomienie i

Wykonawca
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Opis Przedmiotu Zaméwienia

Lp.

20.

21.

22.

23.

Produkt

Raport z
przeprowadzonych
Testow systemu w
zakresie obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy B

System w zakresie
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy B po Testach
Raport z realizacji
Wdrozenia obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy B

Plan Startu
Produkcyjnego

Zakres i forma dostarczenia Odpowiedzialny

zapewnienie prawidtowego dziatania
poszczegdlnych funkcji Systemu,

e dostarczenie niezbednego Oprogramowania
Dedykowanego z przeniesieniem autorskich
praw majatkowych,

e wykonanie wszelkich niezbednych czynnosci
majgcych na celu instalacje, uruchomienie i
zapewnienie prawidtowego dziatania catego
Systemu,

e wykonanie konfiguracji i prac opisanych w
Koncepcji Biznesowej,

e opracowanie modelu uprawnien,

e opracowanie narzedzi i mechanizméw stuzgcych
migracji danych,

e przeprowadzenie prébnej migracji danych,

e reczne wprowadzenie danych, ktére nie bedg
podlegaty migracji danych, na potrzeby testéw
akceptacyjnych,

e utworzenie kont uzytkownikow koncowych wraz z
przeprowadzeniem niezbednej ich konfiguracji
oraz zaimplementowaniem systemu uprawnien.

Wykonawca jest zobowigzany do zaktualizowania
Koncepcji Biznesowej, jezeli w trakcie realizacji Etapu,
zajdg zmiany w konfiguracji Systemu w stosunku do
wymagan zapisanych w Koncepcji Biznesowej.
Raport z testow akceptacyjnych powinien zawiera¢ co
najmniej:

Wykonawca

miejsce prowadzenia Testow;
wykaz oséb przeprowadzajgcych Testy;
terminy przeprowadzenia Testow;
opis przebiegu Testéw wraz z listg
przetestowanych scenariuszy testowych i
przypadkéw testowych oraz wyniki ich
przeprowadzenia,;

¢ wykaz zgtoszonych Nieprawidtowosci;

e wnioski koncowe.
Zatgcznik do raportu z Testow powinien zawieraé
wypetnione przez Zespét Projektowy Zamawiajgcego
scenariusze testowe, podpisane przez uczestnikdéw testow
akceptacyjnych. Kazdy scenariusz testowy powinien
zawiera¢ wynik testu akceptacyjnego oraz wykaz
zarejestrowanych Nieprawidtowosci. Celem raportu z
testéw akceptacyjnych jest dostarczenie opisu
Nieprawidtowosci, ktdre powinny zosta¢ wyeliminowane
przez Wykonawce przed dostarczeniem Systemu, na
ktérym rozpoczng prace Uzytkownicy Kohcowi i
Administratorzy Systemu. Raport z testéw akceptacyjnych
powinien zosta¢ wykonany po kazdej iteracji Testow.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
System w zakresie obszaru planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy B po Testach powinien by¢ docelowym
rozwigzaniem wolnym od Nieprawidtowosci zgtoszonych
podczas przebiegu Testow.

Wykonawca

Dokument zawierajgcy podsumowanie przeprowadzonych
prac w ramach Fazy B.

Wykonawca

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
Plan Startu Produkcyjnego obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy B bedzie zawierat co najmniej:

Wykonawca
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Opis Przedmiotu Zaméwienia

Lp.

24.

25.

26.

Produkt

obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy B

Dokumentacja
Uzytkowa dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy B

Dokumentacja
Administratora dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy B

Scenariusze
Testowe dla obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy C

Zakres i forma dostarczenia Odpowiedzialny

e harmonogram przejscia na Srodowisko
produkcyjne,

e harmonogram migracji danych do Systemu z
uwzglednieniem elementéw wymagajacych pracy
recznej zgodnie z Koncepcjg Migracji Danych,

e zatozenie uzytkownikéw docelowych oraz
przypisanie im wymaganych uprawnien i
parametrow,

e przygotowanie srodowiska pracy dla
uzytkownikow koncowych,

e plan awaryjny obejmujgcy dziatania w przypadku
braku Startu Produkcyjnego z uwzglednieniem
przypisania odpowiedzialno$ci za poszczegdlne
dziatania,

e plan wsparcia po Starcie Produkcyjnym — plan
asysty konsultantéw Wykonawcy z
uwzglednieniem wsparcia zdalnego i dostepnosci
w siedzibie Zamawiajgcego.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikow
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
Dokumentacja Uzytkowa dla obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy B powinna sktadac sie z
instrukcji dla Uzytkownikéw Koncowych, umozliwiajgcych
samodzielng nauke obstugi Systemu oraz wykorzystanie
wszystkich funkcjonalnosci dostepnych w Systemie.
Dokumentacja Uzytkowa powinna sktadac¢ sie z co
najmniej:

e wymagan Systemu;
sposobu uruchomienia Systemu;
instrukcji Uzytkownikow;
instrukcji Administratora;
opisu procesu zgtaszania btedéw.

Wykonawca

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
Dokumentacja Administratora dla obszaru planowanego
do wdrozenia w ramach Fazy B powinna sktadac sie z
instrukcji dla Administratoréw Systemu zawierajgcych opis
czynnosci i zasad umozliwiajgcych Administratorom
wykorzystywanie wszystkich cech funkcjonalnych
Systemu w zakresie przewidzianym dla pracy
Administratora. Dokumentacja Administratora powinna
sktadac sie co najmniej z:
e Opisu wraz z procedurami instalacji i konfiguracji
catego Systemu;
e  Opisu instalacji baz danych Systemu;
e opisu konfiguracji stacji roboczych;
e opisu wymaganych pakietéw instalacyjnych i ich
wersji;
e procedur archiwizacji i odtwarzania danych;
e wymaganych formatéw danych przy imporcie i
eksporcie;
e instrukcji postepowania w sytuacjach awaryjnych.

Wykonawca

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w formie plikdw
edytowalnych MS Word i/lub MS Project i/lub MS Excel.
Scenariusze Testowe powinny uwzglednia¢ w
szczegolnosci:

e opis przypadkéw testowych,

e opis krokow testowych,

Wykonawca
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Opis Przedmiotu Zaméwienia

Lp.

27.

28.

29.

Produkt

Uzupetnione
arkusze

migracyjne dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy C
Funkcjonalnosci dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy C gotowe do
Testow

Raport z
przeprowadzonych
Testow systemu w
zakresie obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy C

Zakres i forma dostarczenia Odpowiedzialny

e dane wejsciowe, na ktérych przeprowadzony
zostanie scenariusz,

e opis kryteriow poprawnosci danego przypadku
testowego,

e mapowanie wymagan z Zatacznika nr 1
podlegajgcych testowaniu w ramach danego
Scenariusza.

Scenariusze Testowe majg by¢ wykorzystane przez
zespot projektowy Zamawiajgcego do sprawdzenia
poprawno$ci dziatania Systemu oraz jego zgodnosci z
wymaganiami, dlatego powinny obejmowac wszystkie
funkcjonalnosci Systemu oraz powinny by¢ opracowane w
sposoéb jasny i zrozumiaty, réwniez dla uzytkownika
nieznajgcego wczesniej Systemu.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikow
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).

Zamawiajgcy uzupetni arkusze migracyjne zgodnie z Zamawiajacy,
ustaleniami zawartymi w Koncepcji migracji przygotowanej nadzor i
przez Wykonawce. Wykonawca bedzie sprawowat nadzér  weryfikacja —
nad uzupetnianiem arkuszy migracyjnych i dokona ich Wykonawca
weryfikacji przed zaimportowaniem do Systemu w
zakresie poprawnosci uzupetnienia danych.
Przygotowany i przetestowany przez Wykonawce pod Wykonawca
katem poprawnosci i zgodnosci z Koncepcjg Biznesowg
system. System powinien zosta¢ oddany po wykonaniu
nastepujgcych czynno$ci:
¢ wykonanie wszelkich niezbednych czynnosci
majacych na celu instalacje, uruchomienie i
zapewnienie prawidtowego dziatania
poszczegdlnych funkcji Systemu,
e dostarczenie niezbednego Oprogramowania
Dedykowanego z przeniesieniem autorskich
praw majatkowych,
e wykonanie wszelkich niezbednych czynnosci
majacych na celu instalacje, uruchomienie i
zapewnienie prawidtowego dziatania catego
Systemu,
e wykonanie konfiguracji i prac opisanych w
Koncepcji Biznesowej,
e opracowanie modelu uprawnien,
e opracowanie narzedzi i mechanizméw stuzgcych
migracji danych,
e przeprowadzenie probnej migracji danych,
e reczne wprowadzenie danych, ktére nie bedg
podlegaty migracji danych, na potrzeby testow
akceptacyjnych,
e utworzenie kont uzytkownikow koncowych wraz z
przeprowadzeniem niezbednej ich konfiguracji
oraz zaimplementowaniem systemu uprawnien.
Wykonawca jest zobowigzany do zaktualizowania
Koncepcji Biznesowej, jezeli w trakcie realizacji Etapu,
zajdg zmiany w konfiguracji Systemu w stosunku do
wymagan zapisanych w Koncepcji Biznesowej.
Raport z testow akceptacyjnych powinien zawiera¢ co Wykonawca

najmniej:

e miejsce prowadzenia Testow;

e wykaz oséb przeprowadzajgcych Testy;

e terminy przeprowadzenia Testow;

e opis przebiegu Testow wraz z listg
przetestowanych scenariuszy testowych i
przypadkéw testowych oraz wyniki ich
przeprowadzenia,;
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Lp.

30.

31.

32.

33.

Produkt

System w zakresie
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy C po Testach
Raport z realizacji
Wdrozenia obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy C

Plan Startu
Produkcyjnego
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy C

Dokumentacja
Uzytkowa dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy C

Zakres i forma dostarczenia

e wykaz zgtoszonych Nieprawidtowosci;

e whnioski koricowe.
Zatacznik do raportu z Testow powinien zawierac
wypetnione przez Zespot Projektowy Zamawiajgcego
scenariusze testowe, podpisane przez uczestnikow testow
akceptacyjnych. Kazdy scenariusz testowy powinien
zawiera¢ wynik testu akceptacyjnego oraz wykaz
zarejestrowanych Nieprawidtowosci. Celem raportu z
testow akceptacyjnych jest dostarczenie opisu
Nieprawidtowosci, ktére powinny zosta¢ wyeliminowane
przez Wykonawce przed dostarczeniem Systemu, na
ktérym rozpoczng prace Uzytkownicy Koncowi i
Administratorzy Systemu. Raport z testéw akceptacyjnych
powinien zosta¢ wykonany po kazdej iteracji Testow.

Wymagane jest dostarczenie dokumentow w wersiji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
System w zakresie obszaru planowanego do wdrozenia w
ramach Fazy C po Testach powinien by¢ docelowym
rozwigzaniem wolnym od Nieprawidtowosci zgtoszonych
podczas przebiegu Testow.

Dokument zawierajgcy podsumowanie przeprowadzonych
prac w ramach Fazy C.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikow
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
Plan Startu Produkcyjnego obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy C bedzie zawierat co najmniej:

e harmonogram przejscia na srodowisko
produkcyjne,

¢ harmonogram migracji danych do Systemu z
uwzglednieniem elementéw wymagajacych pracy
recznej zgodnie z Koncepcjg Migracji Danych,

e  zalozenie uzytkownikdéw docelowych oraz
przypisanie im wymaganych uprawnien i
parametrow,

e przygotowanie srodowiska pracy dla
uzytkownikdw koncowych,

e plan awaryjny obejmujgcy dziatania w przypadku
braku Startu Produkcyjnego z uwzglednieniem
przypisania odpowiedzialno$ci za poszczegdlne
dziatania,

e plan wsparcia po Starcie Produkcyjnym — plan
asysty konsultantéw Wykonawcy z
uwzglednieniem wsparcia zdalnego i dostepnosci
w siedzibie Zamawiajgcego.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikow
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
Dokumentacja Uzytkowa dla obszaru planowanego do
wdrozenia w ramach Fazy C powinna skfadac¢ sie z
instrukcji dla Uzytkownikéw Koncowych, umozliwiajgcych
samodzielng nauke obstugi Systemu oraz wykorzystanie
wszystkich funkcjonalnosci dostepnych w Systemie.
Dokumentacja Uzytkowa powinna sktadac¢ sie z co
najmniej:

e wymagan Systemu;
sposobu uruchomienia Systemu;
instrukcji Uzytkownikow;
instrukcji Administratora;
opisu procesu zgtaszania btedéw.

Odpowiedzialny

Wykonawca

Wykonawca

Wykonawca

Wykonawca
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Lp.

34.

35.

36.

37.

38.

Produkt

Dokumentacja
Administratora dla
obszaru
planowanego do
wdrozenia w ramach
Fazy C

Materiaty
Szkoleniowe

Szkolenia dla
Administratoréw i
Uzytkownikow
System po Starcie
Produkcyjnym

Dokumentacja
Powykonawcza

Zakres i forma dostarczenia

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
Dokumentacja Administratora dla obszaru planowanego
do wdrozenia w ramach Fazy C powinna sktadac sig z
instrukcji dla Administratorow Systemu zawierajgcych opis
czynnosci i zasad umozliwiajgcych Administratorom
wykorzystywanie wszystkich cech funkcjonalnych
Systemu w zakresie przewidzianym dla pracy
Administratora. Dokumentacja Techniczna powinna
sktadac sie co najmniej z:
e opisu wraz z procedurami instalacji i konfiguracji
catego Systemu;
e  oOpisu instalacji baz danych Systemu;
e opisu konfiguracji stacji roboczych;
e opisu wymaganych pakietéw instalacyjnych i ich
wersji;
e procedur archiwizacji i odtwarzania danych;
e wymaganych formatéw danych przy imporcie i
eksporcie;
e instrukcji postepowania w sytuacjach awaryjnych.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w formie plikow
edytowalnych MS Word i/lub MS Project i/lub MS Excel.
Materiaty szkoleniowe powinny obejmowac:
e materiaty dla Administratoréw systemu;
e materiaty dla Uzytkownikow; oraz powinny:
e zawierac podreczniki i procedury obejmujgce zakres
merytoryczny odpowiadajgcy szkoleniom na
poziomie pozwalajgcym na rozpoczecie pracy
nowemu uzytkownikowi/administratorowi Systemu;
e zapewnia¢ wizualizacje tresci przekazywanych na
Szkoleniu;
e zostac przygotowane na bazie Systemu po
przeprowadzonych Testach.
Materiaty szkoleniowe muszg zosta¢ dostosowane do
potrzeb kazdej z grup szkoleniowych, w taki sposéb, aby
korzystanie z nich byto mozliwe zaréwno przed, w trakcie
jak i po szkoleniu.
Materiaty szkoleniowe beda zawiera¢ co najmniej opis i
zrzuty:

e przebiegu procesow w Systemie,

e ekrandw i pdl,

e Sciezek menu lub dostepu do ekranéw
i beda opracowane na wersji Systemu zgodnej z
Systemem Po Testach. Ekrany funkcji Portalu Pracownika
bedg opracowane na poziomie pozwalajgcym na
rozpoczecie pracy w Systemie nowemu uzytkownikowi
bez koniecznosci dodatkowych szkolen.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
Przeprowadzone przez Wykonawce warsztaty
szkoleniowe dla Administratoréw i Uzytkownikéw systemu.

System po Starcie Produkcyjnym to docelowe rozwigzanie
biznesowe, pozwalajgce na prace Uzytkownikom
Koncowym i Administratorom Systemu.
Dokumentacja Powykonawcza dla systemu bedzie
zawiera¢ co najmniej:
e opis struktur bazy danych (opis tablic i pél oraz
ich wzajemne powigzania);

Odpowiedzialny

Wykonawca

Wykonawca

Wykonawca

Wykonawca

Wykonawca

strona 52



Opis Przedmiotu Zaméwienia

Lp.

39.
40.

Produkt

Stabilny system

Raporty z realizacji
Serwisu
Utrzymaniowego

Zakres i forma dostarczenia

e opis konfiguracji i parametryzacji Systemu;

e opis rozszerzen modyfikacji, dostosowan do
potrzeb Zamawiajgcego;

e opis interfejsow miedzymodutowych — w
przypadku wykorzystania webserwiséw
Wykonawca powinien poda¢ przyktady wywotan
komunikatow oraz formatowania tych
komunikatéw;

e  Opis sposobu i zasad integracji z systemami
zewnetrznymi;

e opis programowych zasad bezpieczenstwa i
ochrony danych;

e komplet aktualnych wersji Produktow Projektu
typu Dokumentacja.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikow
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).
System po okresie stabilizaciji.

Comiesigczne raporty z realizacji Serwisu
Utrzymaniowego zawierajgce:
e liczbe zgtoszonych Wad wraz z opisem
dotrzymania lub opdznienia w SLA,
e liczbe przeprowadzonych konsultaciji,
o wysoko$¢ ewentualnych naleznych
Zamawiajgcemu kar umownych,
e opis przekazanych aktualizaciji,
e inne informacje wskazane na zgdanie Kierownika
Projektu.
Raport z realizacji Serwisu Utrzymaniowego musi zosta¢
dostarczony Zamawiajgcemu w terminie 5 dni po
zakonczeniu danego miesigca $wiadczenia Serwisu
Utrzymaniowego.

Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji
papierowej (1 sztuka) oraz elektronicznej w formie plikéw
edytowalnych MS Word i/lub MS Excel (1 ptyta DVD/CD).

Odpowiedzialny

Wykonawca
Wykonawca
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16. Liczba uzytkownikéw
1. W Zatgczniku nr 4 — Wykaz uzytkownikow Systemu przedstawiono rozktad liczby
uzytkownikbw nazwanych Systemu z przyporzgdkowaniem do obszarow
funkcjonalnych.
2. Wymagana jest dostawa licencji Systemu zapewniajgcych Uzytkownikom dostep do
funkcjonalnosci Systemu co najmniej do wskazanych dla kazdego Uzytkownika

obszarow funkcjonalnych.

3. Wymagane jest, aby Zamawiajgcy miat prawo do przeniesienia lub odstgpienia
licencji oraz obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy na nastepcow prawnych
lub inne podmioty powstate wskutek przeksztatcen Polskiej Akademii Nauk bez

ponoszenia dodatkowych optat z tego tytutu.
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17.Wymagania w zakresie dostawy dodatkowych licencji Systemu

P 0N PR

1.

Zamawiajgcy w trakcie obowigzywania Umowy ma prawo do zakupu do

35 dodatkowych licencji na uzytkownikéw Systemu w ramach prawa opciji.

. Dodatkowa licencja Systemu bedzie obejmowata jednego Uzytkownika nazwanego

systemu Systemu i bedzie umozliwiata mu obstuge wszystkich funkcjonalnosci
Systemu (w sytuacji gdy model licencjonowania przyjety przez Wykonawce wymaga
odrebnych licencji dla réznych funkcjonalnosci, Wykonawca dostarczy pakiet licenciji

uprawniajgcych Uzytkownika do korzystania ze wszystkich funkcjonalnosci Systemu).

. Zakup dodatkowych licencji Systemu nie bedzie sie wigzat z koniecznoscig

ponoszenia dodatkowych kosztow zwigzanych ze $wiadczeniem Serwisu

Utrzymaniowego w trakcie obowigzywania Umowy.

. Wykonawca bedzie dostarczat dodatkowe licencje Systemu na podstawie Formularza

Zlecenia dostarczonego Wykonawcy, w ktérym wskaze ilos¢ dodatkowych licencii

Systemu ktére planuje zakupic.

. Wykonawca bedzie zobowigzany do dostarczenia dodatkowych licencji Systemu w

terminie do 7 Dni Roboczych od przekazania Formularza Zlecenia przez
Zamawiajgcego w cenie okreslonej w Ofercie Wykonawcy w pozycji ,Cena

dodatkowej licencji”.

. Dostawa licencji objetych opcjg zostanie potwierdzona przez Zamawiajgcego

(Kierownika Projektu Zamawiajgcego) w protokole Odbioru. Protokot odbioru bedzie
podstawg do wystawienia faktury VAT z tytutu dostawy licencji. W zakresie
dodatkowych licencji Systemu obowigzujg Postanowienia ogdlne dotyczace

Oprogramowania okreslone w § 11 i 12 Umowy.

Zalaczniki

Zatgcznik nr 1 - Wymagania funkcjonalne i ogolne

Zatgcznik nr 2 - Adresy siedzib jednostek PAN

Zatgcznik nr 3 — Opis interfejséw integracyjnych

Zatgcznik nr 4 — Wykaz uzytkownikéw Systemu
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