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Pytania i odpowiedzi
Zamawiający przekazuje treść pytania otrzymanego w dniu 11.09.2026 r. i udziela odpowiedzi:


Pytanie nr 1: Czy cena ma być podana za CAŁY cykl, czy jako stawka za jeden wykład ×10?
Odpowiedź: Prosimy uzupełnić formularz ofertowy (zał. nr 1 do Zaproszenia do składania ofert), gdzie na końcu tabeli podaje się cenę za cały cykl٭.
٭Łączna wartość zamówienia stanowi sumę:
kosztu realizacji jednego odcinka (poz. od 1 do 6) pomnożonego przez 10
kosztu jednorazowego przygotowania elementów cyklu (poz. 7).


Pytanie nr 2: Czy wszystkie 10 wykładów odbywa się w Sali Lustrzanej, czy któryś w innej lokalizacji?
Dotyczy: usługi kompleksowej realizacji transmisji, rejestracji  
i postprodukcji cyklu 10 wykładów „Wszechnica” wraz  
z zapewnieniem pełnej obsługi technicznej wydarzeń  
oraz przygotowaniem i adaptacją materiałów promocyjnych  
i graficznych związanych z realizacją cyklu.

Odpowiedź: Wszystkie wykłady odbywają się w Sali Lustrzanej.

Pytanie nr 3: Ile trwa pojedynczy wykład i czy jest część Q&A? 
Odpowiedź: Zgodnie z OPZ pkt. 1 czas trwania wykładu to ok. 60 -70 minut wraz z sesją Q&A.

Pytanie nr 3: Czy transmisja idzie na żywo (YouTube), czy tylko rejestracja z późniejszą publikacją?
Odpowiedź: Zgodnie z OPZ pkt. 1, wykład jest transmitowany na żywo (streaming) za pośrednictwem platformy wskazanej przez Zamawiającego (YouTube). 

Pytanie nr 4: Czy Zamawiający zapewnia dostęp do sali dzień wcześniej / na próbę techniczną?
Odpowiedź: Tak, zalecana jest wizja lokalna nawet przed złożeniem oferty. Udostępnienie Sali na próbę techniczną dzień przed wydarzeniem również jest możliwe, jednak wymaga wcześniejszego ustalenia z Pałacem Staszica, czy sala jest dostępna.

Pytanie nr 5: Napisy i transkrypcja: czy wymagana zgodność z WCAG 2.1 i jakim standardem.
Odpowiedź: Zgodnie z OPZ pkt 4, należy opracować napisy zgodnie z wymaganiami dostępności cyfrowej oraz wytycznymi WCAG obowiązującymi podmioty publiczne. W szczególności napisy muszą być zsynchronizowane z czasem trwania wideo i precyzyjnie oddawać treść audio, muszą zawierać również opisy istotnych dźwięków w tle (np. [głośny huk], [spokojna muzyka], [śmiech]) oraz identyfikować osobę mówiącą, jeśli nie widać jej wyraźnie na ekranie.

Pytanie nr 6: Czy animowane intro powstaje raz na cykl, czy ma być wersjonowane per odcinek?
Odpowiedź: Tak, animowane intro powstaje raz na cykl i jest wersjonowane per odcinek. Z tego względu w Formularzu Ofertowym stanowi ono osobna pozycje do wyceny nr 7, gdyż jest wytwarzana raz, a następnie adaptowane pod odcinki.


Pytanie nr 7: Terminy przekazania materiałów po każdym wykładzie — ile dni na postprodukcję?
Odpowiedź: Zgodnie z OPZ pkt 5 Wykonawca dostarczy materiały pozwalające na osadzenie i publikację nagrania na oficjalnym kanale YouTube Zamawiającego, w terminie nie dłuższym niż 2 dni roboczych od dnia realizacji wykładu.

Niniejsze odpowiedzi na pytania są wiążące dla wszystkich Wykonawców i należy je uwzględnić przy sporządzaniu oferty.

Ponadto Zamawiający informuje, iż wydłuża termin nadsyłania ofert do 21 września 2026 r. godz. 15:00.
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