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Do wszystkich zainteresowanych



Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia prowadzonego w trybie rozeznanie rynku cen z możliwością udzielenia zamówienia na „Dostawa 35 szt. licencji Microsoft Copilot M365, która zapewnia dostęp do zaawansowanych funkcji AI oraz najnowszych modeli sztucznej inteligencji, wspierających produktywność i kreatywność użytkowników na okres 12 miesięcy.”, znak sprawy nr DAR.26.8.2026

Zamawiający – Polska Akademia Nauk, przekazuje poniżej treść pytań dotyczących zamówienia wraz z udzielonymi wyjaśnieniami:

Pytanie 
1. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wydłużenie terminu składania ofert z dnia 02.07.2026 r. na 06.07.2026 r.

2. Dotyczy § 2 ust. 2 UMOWY nr PAN.BFB.S.IT.....022.2026
Obecne brzmienie sugeruje, że Zamawiający mógłby nie przestrzegać warunków licencyjnych producenta, a Wykonawca miałby potwierdzić, że takie korzystanie nie będzie naruszać praw własności intelektualnej co jest niezgodne ze stanem faktycznym. Prosimy o zmodyfikowanie postanowienia. Nasza propozycja:
“Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 na zasadach określonych w licencji, nie będzie naruszać prawa własności intelektualnej osób trzecich, w tym majątkowych praw autorskich, patentów ani praw do baz danych, uniemożliwiając Zamawiającemu korzystanie z oprogramowania.”

3. Dotyczy § 2 ust. 4 UMOWY nr PAN.BFB.S.IT.....022.2026
Zgodnie z k.c. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązania, jeżeli takie niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązania wynika z okoliczności, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność. Zaproponowane przez Zamawiającego postanowienie przerzuca na Wykonawcę za wszystkie okoliczności z wyjątkiem istotnego naruszenia warunków licencji przez Zamawiającego, co jest niezgodne z obowiązującym standardem rynkowym odpowiedzialności. Prosimy o zmianę postanowienia na następujące:
“W przypadku wypowiedzenia Licencji na oprogramowanie lub jego aktualizację z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Wykonawca odpowiadać będzie za wynikłą z tego tytułu szkodę oraz w ramach wynagrodzenia o którym mowa w § 5 ust. 1 zapewni, w terminie nie dłuższym niż 7 dni od wygaśnięcia
licencji nowe licencje na okres pozostały do upływu 12 miesięcy.”

4. Dotyczy § 2 ust. 6 UMOWY nr PAN.BFB.S.IT.....022.2026
Zwracamy uwagę, że Wykonawca jest wyłącznie odsprzedawcą oprogramowania. W razie roszczeń, które będą dotyczyły własności intelektualnej, Wykonawca przekazuje informację do producenta i to producent powinien przystąpić do postępowania, ew. producent może zmodyfikować produkty w taki sposób, aby nie naruszały praw osób trzecich lub dostarczyć produkty alternatywne. Prosimy o zmianę postanowienia w następujący sposób:
“Jeżeli Zamawiający poinformuje Wykonawcę o jakichkolwiek roszczeniach osób trzecich zgłaszających wobec Zamawiającego w związku z przekazaną dokumentacją, czy też innymi utworami przekazanymi Zamawiającemu w trakcie realizacji przedmiotu umowy, w tym zarzucając naruszenie praw własności intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie działania mające na celu zażegnanie sporu, w szczególności poinformuje o roszczeniu producenta i będzie na swój koszt współpracował z Zamawiającym i producentem w celu obrony przed roszczeniem. W szczególności w razie wytoczenia przeciwko Zamawiającemu powództwa z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej, Wykonawca (o ile będzie to prawnie dopuszczalne) wstąpi do postępowania w charakterze strony pozwanej oraz podejmie starania mające na celu zapewnienie udziału producenta w takim postępowaniu.” 

5. Dotyczy § 6 ust. 3 UMOWY nr PAN.BFB.S.IT.....022.2026
Prosimy o obniżenie maksymalnej wysokości kar umownych do 25% maksymalnego wynagrodzenia.

6. Dotyczy § 6 ust. 4 UMOWY nr PAN.BFB.S.IT.....022.2026
Prosimy o zrezygnowanie z możliwości potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy. 

7. Dotyczy § 6 ust. 8 UMOWY nr PAN.BFB.S.IT.....022.2026
Prosimy o dodanie postanowienia regulującego zasady odpowiedzialności Wykonawcy. Proponujemy następujące:
“Łączna odpowiedzialność Wykonawcy wynikająca z Umowy zostaje ograniczona do 100% wartości wynagrodzenia brutto otrzymanego przez Wykonawcę w ramach Umowy. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu utraconych korzyści Zamawiającego zostaje wyłączona.”

8. Dotyczy § 9 UMOWY nr PAN.BFB.S.IT.....022.2026
Prosimy o dodanie zobowiązania Zamawiającego do przestrzegania poufności informacji poufnych Wykonawcy, na zasadach analogicznych jak te obowiązujące Wykonawcę.

9. Dotyczy UMOWY nr PAN.BFB.S.IT.....022.2026, § 5. WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI, ust. 5 - 6
Czy dane o numerze GLN i identyfikatorze wewnętrznym KSEF wystawca faktury będzie mógł umieścić w fakturze w KSeF w polu "Nazwa towaru lub usługi" albo w polu "Uwagi"? Pytanie dotyczy sytuacji, gdyby program do wystawiania faktur sprzedaży nie obsługiwał pól w KSEF "GLN" czy "IDWew".

10. Dotyczy UMOWY nr PAN.BFB.S.IT.....022.2026, § 5. WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI, ust. 8
Zwracamy się z prośbą o usunięcia akapitu. W przypadku braku rachunku Wykonawcy na tzw. "Białej liście" Zamawiający może uniknąć negatywnych konsekwencji podatkowych dokonując zapłaty metodą podzielonej płatności (split payment) lub poprzez powiadomienie naczelnika urzędu skarbowego o dokonanej płatności na formularzu ZAW-NR.

11. Dotyczy UMOWY nr PAN.BFB.S.IT.....022.2026, § 5. WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI, ust. 9
Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu w taki sposób, aby datą zapłaty była data uznania rachunku Wykonawcy.

12. Dotyczy UMOWY nr PAN.BFB.S.IT.....022.2026, § 5. WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI, ust. 10
Zwracamy się z prośbą o usunięcie niniejszego akapitu.

13. Dotyczy § 11 projektu umowy 
prosimy o dodanie po ust. 3  w § 11  projektu umowy, ust. 4  w brzmieniu:
“Na potrzeby zawarcia Umowy jak również jej realizacji, Zamawiający udostępni Wykonawcy dane osobowe osób umocowanych do zawarcia Umowy oraz dane osób wskazanych do kontaktów i realizacji Umowy. Wykonawca będzie przetwarzał dane tych osób zgodnie z klauzulą informacyjną Wykonawcy, dostępną pod adresem:................./stanowiącą Załącznik nr …. do Umowy. Zamawiający, niezwłocznie po udostępnieniu danych Wykonawcy, przekaże osobom, których dane dotyczą treść klauzuli informacyjnej Wykonawcy.”

Wówczas na etapie zawierania Umowy, Wykonawca, któremu zostanie udzielone zamówienie dostarczy link, pod którym znajduje się jego klauzula informacyjna RODO lub przekaże treść na potrzeby zamieszczenia w załączniku, w zależności od stosowanego przez niego sposobu realizacji obowiązku informacyjnego.

Tym samym dotychczasowy ust. 4 stanie się ust. 5

14. Dotyczy § 11 ust. 4 projektu umowy 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający obecnie zakłada, że Wykonawca nie będzie podmiotem przetwarzającym i realizacja Umowy nie wymaga zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych? Jeśli Zamawiający przewiduje zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, to czy może udostępnić jej wzór lub czy ewentualnie dopuszcza zawarcie takiej umowy z wykorzystaniem wzorca Wykonawcy w tym zakresie?

Odpowiedź
Po przeprowadzeniu analizy Zamawiający informuje, że nie uwzględnia zgłoszonych propozycji zmian. Projekt umowy stanowiący załącznik do dokumentacji postępowania pozostaje bez zmian.
Jednocześnie Zamawiający nie uwzględnia wniosku o przedłużenie terminu składania ofert. Wniosek nie zawiera uzasadnienia wskazującego na okoliczności uzasadniające zmianę terminu, a Zamawiający nie stwierdził przesłanek uzasadniających dokonanie takiej zmiany.
Pozostałe warunki postępowania pozostają bez zmian.
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