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(Uczestnik)

II. Pytania do uczestnikow wstepnych konsultacji rynkowych

Uczestnik proszony jest o udzielenie odpowiedzi na ponizsze pytania. Odpowiedzi moga by¢é
krétkie lub rozbudowane — w zaleznosci od potrzeb. Mozna zatagczy¢ materiaty dodatkowe
(np. diagramy, specyfikacje, linki do referenciji).

1. WCAG 2.2 — technologie, narzedzia, doswiadczenia
Pytanie:
Jakie technologie i rozwigzania rekomendujg Panstwo do zapewnienia zgodnosci interfejsu

uzytkownika z WCAG 2.2 AA w systemach bibliotecznych? Czy istniejg narzedzia
usprawniajgce wdrozenie i utrzymanie dostepnosci na tym poziomie?

Odpowiedz:

Rekomendujemy aktualizacje walidatora WCAG do nowszej wersji narzedzia:

https://qithub.com/dequelabs/axe-core-gems

Narzedzie to zapewnia mozliwos¢ automatycznej walidacji WCAG 2.2 AA, ktére bedzie
podstawg dla implementacji wyzszej wersji zgodno$ci.

Opis narzedzia: https://github.com/dequelabs/axe-core?tab=readme-ov-file#the-
accessibility-rules

Axe-core has different types of rules, for WCAG 2.0, 2.1, 2.2 on level A, AA and
AAA as well as a number of best practices that help you identify common
accessibility practices like ensuring every page has an h1 heading, and to help you
avoid "gotchas" in ARIA like where an ARIA attribute you used will get ignored. The
complete list of rules, grouped WCAG level and best practice, can be found in
doc/rule-descriptions.md.



With axe-core, you can find on average 57% of WCAG issues automatically.
Additionally, axe-core will return elements as "incomplete" where axe-core could not
be certain, and manual review is needed.

Ponadto rekomendujemy, aby proces implementacji oparty byt o dobre praktyki ARIA
Authoring Practices Guide.

Proponowane narzedzia do weryfikacji zgodnosci z WCAG oraz utrzymania dostepnosci na
wiasciwym poziomie:

e axe-core-gems
e (Google Lighthouse
WAVE (WebAIM)

W3C utrzymuje oficjalng liste narzedzi do oceny zgodnosci: https://www.w3.org/WAI/test-
evaluate/tools/list/. Warto sie z nig zapoznac przy wyborze narzedzi do weryfikacji.

2. Integracja z Weztem Krajowym (login.gov.pl / mObywatel)

Pytanie:

Jakie rozwigzania umozliwiajg bezpieczng i efektywng integracje systemu bibliotecznego z
Weztem Krajowym przy zachowaniu obecnego SSO opartego na Keycloak? Na co zwrécic¢
uwage przy takiej integracji (np. wydajnosc¢, bezpieczenstwo, doswiadczenia uzytkownika)?

Odpowiedz:



Przy integracji warto bedzie skorzysta¢ z ogélnodostepnych instrukcji dostarczanych przez
Rzad.

https://www.gov.pl/attachment/3d21beab-aa2e-426b-90f8-2fa300916891

https://mc.bip.gov.pl/interoperacyjnosc-mc/wezel-krajowy-dokumentacja-dotyczaca-
integracji-z-wezlem-krajowym.htmi

3. MARC21, Kronik@, integracje z repozytoriami

Pytanie:

Jakie sg najlepsze praktyki implementacji petnej obstugi formatu MARC21 oraz integracji z
repozytorium Kronik@ i podobnymi systemami? Czy rekomendujg Panstwo konkretne
narzedzia lub biblioteki do konwersji i mapowania metadanych (MARC21 2 RDF/JSON-LD

itp.)?

Odpowiedz:
Implementacja petnej obstugi formatu MARC21 powinna by¢ poprzedzona szczegdtowa

analiza. I



Proponujemy, aby implementacja przebiegata przy wsparciu metodyki projektowej zwinne;j
(Agile),

Portal Kronik@ udostepnia instrukcje uzytkownika dla instytucji, w ktérej opisywany jest
proces instalacji harvestera, poprzez ktérego pobierane sa dane |G



4. OCR — model lokalny czy chmurowy?

Pytanie:

Jaki model wdrozenia OCR jest korzystniejszy z Panstwa perspektywy — jako ustuga
chmurowa czy lokalny modut? Jak zapewni¢ zgodno$¢ takiego rozwigzania z wymogami
RODO i standardem PDF/A? Prosimy o ewentualne przyktady rozwigzan OCR dobrze
sprawdzajacych sie w polskich realiach (np. pod katem jezyka polskiego i materiatdw
historycznych).

Odpowiedz:



5. Zastosowanie Al — chatbot, rekomendacje, automatyzacja

Pytanie:

Jakie narzedzia Al (np. silniki chatbotéw, systemy rekomendacyjne) sa obecnie dostepne i
warte rozwazenia dla biblioteki naukowej? Czy majg Panstwo doswiadczenia we wdrazaniu
wirtualnych asystentéw lub podobnych rozwigzan w sektorze kultury i nauki — jakie byty
whnioski, korzysci i ewentualne problemy?

Odpowiedz:



6. Koszty i ryzyka
Pytanie:

Jak oceniajg Panstwo potencjalne koszty licencji, implementacji oraz utrzymania
zaproponowanych rozwigzan (OCR, Al, nowe moduty)? Jakie gtdwne ryzyka dostrzegajg

Odpowiedz:

Koszty licencji zalezg od tego, czy bedziemy korzysta¢ z rozwigzan otwartych czy ptatnych.
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Prosimy o przedstawienie orientacyjnego harmonogramu realizacji projektu (z podziatem na
etapy, np. analiza przedwdrozeniowa, projektowanie, implementacja, integracje, testy,
szkolenia, wdrozenie).



Odpowiedz:













8. Wymagana infrastruktura

Pytanie:

Prosimy o przedstawienie orientacyjnych wymagan dla infrastruktury, niezbednej do
utrzymania systemu (serwery, macierze, GPU, backup, archiwizacja dtugoterminowa,
administracja systemami operacyjnymi, monitorowanie ustug).

Odpowiedz:
Prezentujemy ponizej rekomendowang infrastrukture, przy czym okazaé sie moze konieczna
rozbudowa przy wiekszym zapotrzebowaniu.




9. Przewidywany podziat kosztéw

Pytanie:
Prosimy o przedstawienie orientacyjnego modelu podziatu kosztéw na sktadowe, np.:

licencja (modut konserwatora, modut asystenta czytelnika, ...)
prace analityczne i projektowe
prace UX z uwzglednienie UCD
szkolenia
warstwa interfejsu (frontend)
backend, API, integracje
Wirtualny Asystent Czytelnika
o Modut przetwarzania jezyka naturalnego (NLP)
Modut wyszukiwania i eksploracji zasobéw BK PAN
Modut interfejsu uzytkownika BK PAN
Modut generowania raportéw i eksportu danych BK PAN
Modut integracji z systemami bibliotecznymi BK PAN
Modut administracji dla bibliotekarzy BK PAN
Modut automatycznego tworzenia rekordéow MARC21
Modut OCR
Modut Konserwatora
Modut Al
Trenowanie modutu Al
Integracja z weztem krajowym
Obstuga SSO
Modut Analityczny
Migracja i integracje MARC21
Testy funkcjonalne systemu
Testy interfejsu pod katem WCAG
Audyt bezpieczenstwa
Utrzymanie roczne systemu (pomoc techniczna, obstuga bteddw)
Utrzymanie roczne infrastruktury
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Ill. Dodatkowe rekomendacje lub uwagi uczestnika (opcjonalne)






! Na podstawie art. 18 ust. 3 ustawy Prawo zamowien publicznych oraz art. 11 ust. 2
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji zastrzegam jako tajemnice
przedsiebiorstwa informacje techniczne, orqanizacyjne oraz kosztowe zawarte w
niniejszym formularzu, w szczeqolnosci dotyczace architektury systemu, sposobu
realizacji ustug, zastosowanych technologii oraz kalkulacji cen. Informacje te maja
wartosé gospodarczg i nie sa publicznie dostepne, a ich ujawnienie mogfoby
naruszyé moje interesy gospodarcze.
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