UMOWA OŚWIADCZENIE USŁUG
zawarta dnia _________2023 roku, w Warszawie, pomiędzy:

Polską Akademią Nauk z siedzibą w Warszawie, pod adresem: Plac Defilad 1, Warszawa (00-901), posiadającą numer identyfikacji podatkowej NIP 525-15-75-083, REGON 000325713, zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowaną przez: dr. Rafała Wierzchosławskiego, Kanclerza PAN

a

, zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez:

dalej łącznie zwanymi „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”.

o następującej treści:
§ 1
Definicje
Poniższe terminy posiadają w niniejszej Umowie następujące znaczenie: 
a) Dokumentacja - wszelka dokumentacja dotycząca Strony internetowej, a także powstała w toku realizacji Umowy, wraz z jej wszelkimi zmianami, modyfikacjami i aktualizacjami, do której dostarczenia zobowiązany jest Wykonawca w ramach realizacji Umowy.
b) Elementy graficzne Strony internetowej – utwory w rozumieniu Ustawy, materiały w postaci dokumentów tekstowych, plików graficznych udostępniane przez Zamawiającego lub wytworzone podczas realizacji przedmiotu Umowy.
c) Oprogramowanie komputerowe - System Zarządzania Treścią (CMS) – utwór w rozumieniu Ustawy, aplikacja komputerowa (internetowa) pozwalająca na dynamiczne generowanie stron internetowych oraz zarządzanie zawartymi w nich treściami (materiałami) poprzez interfejs użytkownika.
d) Projekt graficzny – utwór w rozumieniu Ustawy składający się z grafik, elementów kolorystycznych, stylistycznych, artystycznych, multimedialnych, tworzących całą szatę graficzną Strony internetowej (layout/szablon).
e) Strona internetowa – platforma internetowa Zamawiającego (określana także jako „serwis internetowy” lub „serwis”) pt. ,,pan.pl”, odpowiadająca wymogom technicznym i posiadająca funkcjonalności opisane w Umowie i Załącznikach do niej, a także uzgodnione pomiędzy Stronami.
f) Umowa – niniejsza umowa o świadczenie usług.
g) Usługi – stanowiące przedmiot świadczenia Wykonawcy i objęte Umową usługi programistyczno-projektowe w zakresie stworzenia i uruchomienia Strony internetowej, zgodnie ze szczegółowym opisem ujętym w Załączniku nr 1 i 2 do Umowy, obejmujące w szczególności wykonanie całości prac graficznych, prac projektowych i prac programistycznych służących stworzeniu Strony internetowej, wdrożenie, uruchomienie dostarczonego Oprogramowania komputerowego, świadczenie innych usług zamówionych przez Zamawiającego oraz świadczenia Wykonawcy w zakresie przeniesienia autorskich praw majątkowych i wyłącznych praw zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich, udzielenia licencji oraz udzielenia Zamawiającemu innych uprawnień wskazanych w treści Umowy, w tym przekazania i przeniesienia praw do kodów źródłowych oraz sporządzenia i przekazania Dokumentacji.
h) Ustawa – Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2509).

§ 2
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest wykonanie przez Wykonawcę Usług, szczegółowo określonych w Umowie i Załącznikach do niej, w zamian za należne mu Wynagrodzenie określone w Umowie.
2. Zakres Usług obejmuje:
1) wykonanie prac projektowych, prac graficznych, prac programistycznych służących stworzeniu Strony internetowej na warunkach i zasadach określonych w Umowie i Załącznikach nr 1 i 2;
2) opracowanie i wydanie Zamawiającemu Dokumentacji oraz przekazanie Zamawiającemu i przeniesienia na niego praw do kodów źródłowych
3) przeniesienie praw autorskich majątkowych do projektu graficznego oraz elementów graficznych strony internetowej, dokumentacji wytworzonej na potrzeby realizacji usługi, a także wyłącznego i bezterminowego prawa do zezwalania na wykonanie zależnego prawa autorskiego do każdego z utworów stanowiących elementy strony internetowej oraz dostarczenie niewyłącznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji uprawniającej Zamawiającego do korzystania z oprogramowania komputerowego - Systemu Zarządzania Treścią (CMS) – udostępnionego w oparciu o licencje open – source, na zasadach określonych w § 8.
§ 3
Oświadczenia Wykonawcy
1. Wykonawca oświadcza, że zrealizuje Usługi zgodnie z wszelkimi wymogami wynikającymi z Umowy, z zachowaniem należytej staranności profesjonalisty, z norm technicznych i zasad aktualnej wiedzy technicznej oraz zapewniając zgodność swoich usług i świadczeń z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.
2. Wykonawca oświadcza, że dysponuje profesjonalną wiedzą i doświadczeniem oraz odpowiednim zapleczem i zasobami organizacyjnymi, technicznymi, intelektualnymi i finansowymi, koniecznymi do prawidłowej realizacji Umowy.
3. Wykonawca oświadcza, że od momentu rozpoczęcia realizacji Umowy będzie korzystał z rozwiązań, narzędzi i środowisk informatycznych wymaganych do prawidłowej realizacji Umowy, do których posiadać będzie uprawnienia, wynikające z umów licencyjnych lub innych przysługujących mu praw własności intelektualnej albo dostępnych legalnie bez wymogu zgody uprawnionego podmiotu.
4. Wykonawca oświadcza, że zgodnie z jego najlepszą wiedzą nie zaistniały podstawy do wszczęcia, nie zostało wszczęte, ani nie toczy się przeciwko niemu żadne postępowanie sądowe, naprawcze, administracyjne, egzekucyjne, które mogłoby przeszkodzić lub uniemożliwić należyte wykonanie Umowy w całości lub w części.
5. Wykonawca oświadcza, że żadne z zastosowanych lub wdrożonych rozwiązań informatycznych nie będzie umożliwiać przekazywania bez wiedzy i zgody Zamawiającego jakichkolwiek danych poza środowisko pracy Strony internetowej.



§ 4
Sposób świadczenia Usług 
1. Wykonawca może powierzyć innej osobie wykonywanie Usług będących przedmiotem Umowy. W takim jednak przypadku, Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania osoby, której powierzył wykonywanie Usług objętych Umową, jak za własne działania i zaniechania.
2. Zamawiający udostępni Wykonawcy, na jego wniosek, posiadane informacje na temat domeny internetowej i umożliwi jej wykorzystanie w celu użytkowania Strony internetowej, oraz informacje i dane niezbędne Wykonawcy dla prawidłowej realizacji Usług w terminie 2 dni od zawarcia Umowy. Niewykonanie lub opóźnienie w wykonaniu zobowiązań Zamawiającego, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, obciążają wyłącznie Zamawiającego, w szczególności w takich przypadkach wydłużeniu ulegają terminy na realizację Usług, jeśli do ich dotrzymania przez Wykonawcę wymagane było współdziałanie Zamawiającego, w tym poprzez wykonanie zobowiązań, o których mowa w zdaniu poprzedzającym.
3. Wykonawca zobowiązany jest, na życzenie Zamawiającego, do uczestniczenia w spotkania służących merytorycznej konsultacji prac nad Platformą i jej rozwojem, odbywających się z wykorzystaniem środków bezpośredniego porozumiewania się na odległość w formie telekonferencji internetowych, nie częściej niż raz na tydzień. W takich przypadkach Strony uzgodnią termin oraz rodzaj aplikacji służącej przeprowadzeniu telekonferencji. 
§ 5
Harmonogram realizacji prac programistyczno-projektowych
1. Wykonawca zrealizuje objęte Umową Usługi zgodnie z poniższym harmonogramem:
1) Etap I (Design) - obejmujący przedstawienie wariantu Projektu graficznego Strony internetowej (strony głównej i podstron) obejmujący przedstawienie poprawionych wersji Projektu graficznego uwzględniających uwagi i wskazówki Zamawiającego. Zakres prac składających się na Etap I oraz terminy realizacji określono w Załączniku nr 1 do Umowy. Zamawiający przekazywał będzie uwagi i wskazówki w terminie do 5 dni roboczych od dostarczenia przez Wykonawcę wariantu Projektu graficznego Strony internetowej.
Termin realizacji Etapu I: 30 dni roboczych od zawarcia umowy
2) Etap II (Wdrożenie) - obejmujący prace programistyczne, których efektem będzie dostarczenie działającej wersji roboczej Strony internetowej z pełnymi funkcjonalnościami tożsamymi z obecnie działająca stroną internetową Zamawiającego pn. „pan.pl”. Zakres prac składających się na Etap II określono w Załączniku nr 2 do Umowy.
Termin realizacji Etapu II:
wdrożenie na serwer testowy: 10  dni roboczych od zakończenia Etapu I
wdrożenie na serwer produkcyjny: 10 dni roboczych od zakończenia testów na serwerze testowym.
2. Rozpoczęcie realizacji kolejnego etapu może nastąpić po zakończeniu realizacji poprzedzających go etapów. 
3. Zakończenie realizacji każdego z etapów wymienionych w ust. 1 zostanie przez Strony potwierdzone sporządzonym protokołem odbioru, o którym mowa w § 6.




§ 6
Odbiory prac programistyczno-projektowych
1. W terminie 7 dni od zakończenia realizacji każdego etapu świadczenia Usług wskazanego szczegółowo w § 5 ust. 1 Zamawiający sporządzi protokół odbioru, zwany dalej „protokołem”.
2. Odbiór każdego z etapów wymaga zrealizowania przez Wykonawcę całości prac/Usług objętych danym etapem oraz wydania Zamawiającemu właściwej dla danego etapu Dokumentacji.
3. Protokół powinien zawierać w szczególności:
1) datę i miejsce jego sporządzenia,
2) określenie przedmiotu umowy,
3) numer i datę zawartej umowy,
4) określenie stron dokonujących odbioru,
5) oświadczenie Zamawiającego o braku albo i istnieniu zastrzeżeń, w tym o braku albo o istnieniu wad, do wykonania prac w danym etapie,
6) podpisy przedstawicieli stron.
4. Zastrzeżenia o których mowa w ust 3 pkt 5 Zamawiający zgłosi, jeśli stwierdzi, że wykonane prace we wskazanym etapie nie odpowiadają warunkom uzgodnionym przez strony w zawartej Umowie i Załącznikach nr 1 i 2.
5. W razie zgłoszenia zastrzeżeń w protokole, Zamawiający pisemnie wyznaczy Wykonawcy termin nie dłuższy niż 5 dni roboczych w celu usunięcia stwierdzonych protokołem zastrzeżeń w wykonaniu prac. Wykonawca zobowiązuje się usunąć stwierdzone protokołem zastrzeżenia w wyznaczony przez Zamawiającego terminie, bez osobnego wynagrodzenia z tego tytułu.
6. W przypadku bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego na podstawie ust. 5, Zamawiający może od umowy odstąpić w całości lub w części i żądać od wykonawcy kary umownej w wysokości określonej w § 10 ust. 3 Umowy.
7. Wykonawca zobowiązany jest do podpisania protokołu w ciągu 7 dni od dnia otrzymania protokołu.
8. Strony uzgadniają, że w razie zawinionego uchylania się przez Wykonawcę od obowiązku określonego w ust. 7, Zamawiający może uznać treść sporządzonego projektu protokołu za zaakceptowany przez Wykonawcę.
9. Do odbioru danego etapu poprawionego przez Wykonawcę na podstawie ust. 5 postanowienia ust. 1-8 stosuje się odpowiednio.

§ 7 
Przekazanie kodów źródłowych
1. W ramach Wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust 1 Umowy, Wykonawca w dniu podpisania protokołu odbioru Etapu II przekaże Zamawiającemu kody źródłowe.
2. Przekazanie kodów źródłowych nastąpi w sposób określony poniżej: 
1) wszystkie elementy Kodów źródłowych, w tym wersje źródłowe wszystkich warstw oprogramowania, przekazywane są w archiwach *.zip i zostają zapisane na nośniku elektronicznym,
2) każdy odrębny plik archiwów *.zip podpisywany jest przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy, 
3) do każdego pliku archiwów *.zip Wykonawca dołącza instrukcję kompilacji zawierającą opis przekazanych kodów źródłowych i opis oprogramowania umożliwiającego wytworzenie i konfigurację środowiska do kompilacji przekazanych kodów źródłowych, wraz z procedurą kompilacji,
3. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że przekazane Zamawiającemu kody źródłowe będą autentyczne, kompletne, spójne i odpowiednie, a instrukcja kompilacji, o której mowa w ust. 1 pkt 3 będzie pozwalała na skompilowanie kodów źródłowych. 
4. Zamawiający, w terminie 7 dni roboczych od otrzymania Kodów źródłowych, dokona ogólnego sprawdzenia autentyczności, integralności, kompletności i spójności przekazywanych Kodów źródłowych. 
5. W przypadku ujawnienia nieprawidłowości kodów źródłowych Zamawiający informuje Wykonawcę o zauważonych nieprawidłowościach i odstępuje od odbioru kodów źródłowych. 
6. Zamawiający jest uprawniony do odmowy odbioru kodów źródłowych do czasu całkowitego spełniania przez nie wszystkich wymogów określonych w ust. 1-3.
7. W przypadku nieujawnienia nieprawidłowości kodów źródłowych Zamawiający odbiera kody źródłowe albo informuje Wykonawcę o zamiarze weryfikacji kodów źródłowych. 
8. W celu przeprowadzenia weryfikacji autentyczności, integralności, kompletności i spójności przekazywanych kodów źródłowych, Zamawiający wskaże Wykonawcy termin przeprowadzenia weryfikacji przekazanych kodów źródłowych, który będzie przypadał nie wcześniej niż 3 dni robocze od poinformowania Wykonawcy. Weryfikacja kodów źródłowych nastąpi w środowisku weryfikacji kodów źródłowych udostępnionym przez Zamawiającego. 
9. Po uzyskaniu pozytywnego wyniku weryfikacji Zamawiający dokonuje odbioru kodów źródłowych, co Strony potwierdzają w protokole odbioru kodów źródłowych, postanowienia § 6 stosuje się odpowiednio. 

§ 8
Prawa własności intelektualnej
1. W ramach Wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy Wykonawca przenosi na Zamawiającego wszelkie wskazane poniżej prawa, w tym prawa własności intelektualnej.
2. Wykonawca oświadcza, że w momencie przekazania Zamawiającemu każdego z elementów świadczenia stanowiącego Utwór lub samodzielną część utworu będzie dysponował pełnią autorskich praw majątkowych wraz z prawami zależnymi do przekazywanego elementu.
3. Wykonawca oświadcza, że w przypadku korzystania z utworów lub elementów Utworów objętych odrębnymi prawami osób trzecich, Wykonawca będzie dysponował uprawnieniami niezbędnymi do korzystania z tych utworów w celu wykonania Umowy.
4. Wykonawca oświadcza, że przekazane w ramach Umowy prawa własności intelektualnej nie będą posiadały żadnych wad prawnych ani nie będą ograniczać Zamawiającego w korzystaniu z Utworów i przysługujących do nich praw, nawet w inny niż wyraźnie wskazany Umową sposób.
5. Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wszystkich utworów i do utworów stanowiących samodzielne części innych utworów, stworzonych przez Wykonawcę w toku realizacji Umowy, w szczególności prawa do Oprogramowania lub jego części, kodów źródłowych, Dokumentacji lub jej części, Projektu Graficznego oraz Elementów graficznych Strony, wszystkich nośników informacji (Utwory), wraz z chwilą ich faktycznego przekazania lub udostępnienia. 
6. Wykonawca oświadcza, że Zamawiający uprawniony jest do korzystania z wszystkich funkcjonalności Strony internetowej bez ograniczeń czasowych i terytorialnych, bez obowiązku ponoszenia z tego tytułu jakichkolwiek opłat na rzecz Wykonawcy ani innych podmiotów, z zastrzeżeniem zapłaty Wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. 2 Umowy. 
7. Wykonawca przenosi na Zamawiającego własność wydanych Zamawiającemu nośników informacji, na których zostały utrwalone Utwory lub ich poszczególne elementy wraz z chwilą faktycznego przekazania nośnika.
8. Przeniesienie praw majątkowych autorskich następuje bez ograniczenia czasowego i terytorialnego na wszystkich znanych i możliwych polach eksploatacji, w szczególności na następujących polach eksploatacji:
1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania – wytwarzanie i powielanie dowolną techniką egzemplarzy Utworów, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, w dowolnej ilości kopii, archiwizacji i przechowywanie w każdej formie i na każdym nośniku, w szczególności HDD, flash, CD, DVD, BlueRay, HD-DVD, taśmy magnetyczne, wprowadzanie do pamięci dowolnej liczby komputerów,
2) wprowadzania Utworów do obrotu na wskazanych wyżej nośnikach, także poprzez sieć Internet, na zasadach dowolnie ustalonych przez Zamawiającego,
3) rozpowszechniania i udostępniania - w formie publicznego udostępniania, w tym prezentacji publicznych i zamkniętych, w tym poprzez wyświetlanie, wystawienia, wyświetlenia, odtworzenia oraz udostępniania w taki sposób, aby każdy mógł mieć dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, publikacji i opisów w mediach, w tym mediach elektronicznych, prasie, książkach, radiu, telewizji,
4) rozpowszechniania i udostępniania - poprzez sieci wewnętrzne i Internet, a także na zasadzie publikacji na nośnikach wskazanych powyżej, osobom trzecim, odpłatnie i nieodpłatnie, w tym z prawem do pobrania i dalszego powielania Utworu oraz udostępniania, każdej ingerencji w Utwór lub jego części,
5) darowizny, sprzedaży, najmu, dzierżawy i użyczania, w jakiejkolwiek formie i na jakichkolwiek zasadach i nośnikach, Utworu lub jego części, w charakterze komercyjnym jak i niekomercyjnym,
6) modyfikacji kodu źródłowego Utworu, zmian funkcjonalności, dodawania nowych funkcjonalności i usuwania dotychczasowych, reverse ingeneering,
7) wykorzystywania w zakresie promocji dowolnych towarów i usług,
8) adaptacji, tłumaczenia, przystosowania, zmian Utworów lub ich części modyfikowanie całości oraz pojedynczych fragmentów, w szczególności dokonywania poprawek, przeróbek, zmian, adaptacji, tłumaczeń.
9. W zakresie elementów innych niż Utwory lub elementy utworów stanowiących samodzielne części innych utworów, objętych prawami autorskimi Wykonawcy, Wykonawca udziela Zamawiającemu niewyłącznej licencji bez ograniczeń czasowych i terytorialnych na zasadach określonych w niniejszej Umowie, na wszystkich znanych i możliwych znanych polach eksploatacji, w szczególności na polach eksploatacji wskazanych w ust. 8. 
10. Wykonawca udziela Zamawiającemu zezwolenia do wykonywania zależnych praw autorskich do wszelkich opracowań Utworów lub ich poszczególnych elementów, wraz z chwilą faktycznego przekazania lub udostępnienia danego Utworu lub jego części, oraz prawo do udzielania dalszych zezwoleń na wykonywanie zależnych praw autorskich do Utworów lub ich poszczególnych elementów, na wszystkich znanych i możliwych znanych polach eksploatacji, w szczególności na polach eksploatacji wskazanych w ust. 8.
11. W razie wątpliwości lub w przypadku powstania nowych pól eksploatacji Wykonawca zobowiązany jest udzielić Zamawiającemu zezwolenia na korzystanie z Utworów na polach eksploatacji nieznanych w chwili zawarcia Umowy, w zamian za jednorazowe wynagrodzenie należne Wykonawcy w kwocie 1,00 zł netto za każde nowe pole eksploatacji.
12. Wykonawca wyraża zgodę na modyfikację przez Zamawiającego sposobu działania Strony internetowej za pomocą wbudowanych lub dostarczonych narzędzi bez konieczności zawierania odrębnych umów lub ponoszenia dodatkowych opłat.
13. Wykonawca nie będzie rościł sobie autorskich praw majątkowych do jakichkolwiek modyfikacji i zmian wprowadzonych w funkcjonalnościach Strony internetowej przez Zamawiającego po przekazaniu mu kodów źródłowych przez Wykonawcę. 
14. Przeniesienie praw do Utworów, o których mowa w niniejszym paragrafie w danym etapie realizacji Umowy, następuje z chwilą uiszczenia na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia za ten etap.



§ 9
Wynagrodzenie Wykonawcy
1. Strony postanawiają że Wykonawcy będzie przysługiwało następujące wynagrodzenie w wysokości _______zł brutto, tj. wraz z podatkiem od towarów i usług (VAT) należnym według stawki obowiązującej w dniu wystawienia faktur, w tym. 
a) [bookmark: _Hlk134002519]z tytułu zrealizowania Usług składających się na Etap I (zgodnie z Załącznikiem nr 1 do Umowy) – wynagrodzenie Wykonawcy wynosi _______zł brutto; 
b) z tytułu zrealizowania Usług składających się na Etap II (zgodnie z Załącznikiem nr 2 do Umowy) – wynagrodzenie Wykonawcy wynosi _______zł brutto;, 
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje także Wynagrodzenie Wykonawcy za przeniesienie praw wskazanych w § 8 Umowy, w szczególności autorskich praw majątkowych i wyłącznych praw zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich, za udzielenie licencji oraz udzielenie Zamawiającemu innych uprawnień wskazanych w treści Umowy, w tym za przekazanie i przeniesienie praw do kodów źródłowych, sporządzenie i przekazanie Dokumentacji.
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, płatne będzie po  podpisaniu przez Strony protokołu odbioru danego etapu, w terminie 14 dni od doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT. 
4. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze i na podstawie prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT.
5. W przypadku nieprawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę termin płatności, o którym mowa w ust. 3, biegnie od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT. 
6. Za dzień zapłaty uważa się dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego Zamawiającego na prawidłowo podany w dyspozycji rachunek bankowy Wykonawcy.
7. Zamawiający nie wyraża zgody na przelew (cesję) wierzytelności Wykonawcy z tytułu realizacji umowy na osoby trzecie.


§ 10
Kary umowne
1. W przypadku zwłoki w wykonaniu prac wskazanych w § 5 ust.1 1 pkt 1 lub § 5 pkt 1 ust. 1  pkt 2, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 0,5% wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 9 ust. 1 Umowy odpowiednio za dany etap, którego zwłoka dotyczy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki liczony od terminu wskazanego w § 5 ust. 1 Umowy.
2. W przypadku zwłoki w przekazaniu dokumentacji, o której mowa w § 2 ust. 2 pkt 3 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2% wartości brutto Umowy określonej w § 9 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki liczony od terminu wskazanego w § 5 Umowy.
3. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy w całości lub w części, w inny sposób niż określony w  ust 1-2, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 15% wartości brutto Umowy określonej w § 9 Umowy.
4. Wartość należnych Zamawiającemu kar umownych może być potrącana z wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, i tak pomniejszone wynagrodzenie wypłaci Wykonawcy na co Wykonawca wyraża zgodę. Niezależnie od kar umownych określonych w niniejszej Umowie Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych, jeśli kara umowna nie pokryje wysokości wyrządzonej przez Wykonawcę szkody.
5.  W przypadku opóźniania się w wykonaniu i uruchomieniu strony pan.pl powyżej 35 dni roboczych, Zamawiający będzie miał prawo odstąpić od Umowy w terminie 7 dni, a Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenie kary umownej w wysokości 20 % wartości Umowy określonej w § 9 Umowy.
§ 11
Komunikacja Stron i koordynacja Umowy
1. Korespondencja wymieniana między Stronami w zakresie niniejszej Umowy, kierowana będzie na następujące adresy: 
- korespondencja kierowana do Zamawiającego:
adres: …………………………………………………. 
- korespondencja kierowana do Wykonawcy:
adres: ………………………………………………….
2. Każda ze Stron wyznacza osobę upoważnioną do kontaktu w sprawach związanych z realizacją Umowy, w tym dokonywania bieżących uzgodnień dotyczących realizacji Umowy. 
- ze strony Zamawiającego:
Imię i nazwisko: ………………………………………………………… 
telefon: ………………………………………………………………………
e-mail: ………………………………………………………………………
- ze strony Wykonawcy:
Imię i nazwisko: ………………………………………………………… 
telefon: ………………………………………………………………………
e-mail: ………………………………………………………………………

§ 12
Przetwarzanie danych
1. Każda ze Stron będzie przetwarzać przekazane jej w celu zawarcia i wykonywania Umowy dane osobowe osób, którymi Strony posługują się przy realizacji Umowy. Udostępniane dane osób, o których mowa w ust. 1 obejmują: imię i nazwisko, stanowisko służbowe, służbowy adres e-mail, kompetencje i doświadczenie Wykonawcy pozwalające na prawidłową realizację Przedmiotu Umowy. Każda ze Stron zobowiązuje się przetwarzać udostępnione przez drugą Stronę dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych, w szczególności z przepisami ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (RODO). Każda ze Stron przekazuje drugiej Stronie treść klauzuli informacyjnej, stanowiące odpowiednio Załącznik nr 3 i nr 4 do Umowy. Każda ze Stron zobowiązuje się do realizacji obowiązku informacyjnego w terminach wskazanych w przepisach RODO wobec wszystkich osób, o których mowa powyżej, poprzez poinformowanie tych osób o treści klauzuli przekazanej przez drugą Stronę.

§ 13
Siła wyższa
1. Siła wyższa oznacza wszelkie zdarzenia lub okoliczności nieprzewidziane i będące poza kontrolą Strony lub niemożliwe do uniknięcia mimo możliwości ich przewidzenia, które zaistniały lub ujawniły się po zawarciu Umowy, a które mogą w sposób istotny wpłynąć na wykonanie Umowy, w szczególności: klęski żywiołowe, katastrofy, konflikty zbrojne, strajki, zamieszki, embarga, zakłócenia w obrocie towarowym wywołane zastosowaniem środków zapobiegawczych przed aktami terrorystycznymi lub sankcjami.
2. W sytuacji zaistnienia Siły wyższej Strona, doznająca utrudnienia w wykonaniu świadczenia, do którego jest zobowiązania, nie później niż przed upływem 10 dni od wystąpienia tych okoliczności, przedstawi drugiej Stronie pisemne zawiadomienie o zaistnieniu przypadku Siły wyższej oraz wskaże jej przewidywany wpływ na wykonanie Umowy. 
3. Po otrzymaniu informacji, o której mowa w ust. 2, Strony zobowiązują się niezwłocznie podjąć wszelkie rozsądne starania w celu zminimalizowania szkód mogących wyniknąć na skutek działania Siły wyższej. 

§ 14
Postanowienia końcowe
1. Każda ze Stron oświadcza, że posiada zdolność do zawarcia i wykonania Umowy i nie są jej znane żadne okoliczności, które mogłyby zawarcie lub wykonanie Umowy uniemożliwiać.
2. Strony zobowiązują się do niezwłocznego, wzajemnego informowania się o zmianie danych adresowych. Brak odpowiedniego powiadomienia będzie skutkować uznaniem korespondencji wysłanej na znany drugiej Stronie adres za prawidłowo doręczoną. Powiadomienie następuje na piśmie i nie stanowi zmiany Umowy.
3. W przypadku stwierdzenia nieważności, niezgodności z prawem lub niemożliwości wykonania któregokolwiek z postanowień Umowy wynikającej z jej sprzeczności z prawem, Umowa zachowuje ważność w pozostałym zakresie, a Strony zobowiązane są do niezwłocznego zawarcia Aneksu do Umowy korygującego treść wadliwego postanowienia, zgodnie z celem Umowy. 
4. Zmiana treści Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
5. Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych Umową znajdują zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa polskiego. 
6. Wszelkie spory wynikłe w związku z Umową Strony poddadzą pod rozstrzygnięcie sądowi powszechnemu, właściwemu dla siedziby Zamawiającego. 
7. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
8. Strony oświadczają, że przed zawarciem Umowy zapoznały się i zaakceptowały treść Umowy oraz wszystkich załączników stanowiących integralną część Umowy, wymienionych poniżej:
1) Załącznik nr 1 – Zakres prac Etap 1. 
2) Załącznik nr 2 – Zakres prac Etap II.
3) Załącznik nr 3 – Informacja RODO Zamawiającego. 
4) Załącznik nr 4 – Informacja RODO Wykonawcy. 
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