Umowa 
NR ……………………………………..
(zwana dalej „Umową”)

zawarta w dniu ………………..……, w Warszawie, pomiędzy:

Polską Akademią Nauk z siedzibą w Warszawie, Pl. Defilad 1, 00-901 Warszawa, posiadającą REGON 000325713, NIP 525-15-75-083, reprezentowaną na podstawie pełnomocnictwa  BOM.DOP.AJ.014.216.2020 z dnia 6 października 2020 r.  przez Pana Bartłomieja Dąbrowskiego – Naczelnika Zespołu Gospodarczego PAN 
zwaną dalej „Zamawiającym”,
a 

…………………………………………………………….zwaną w dalszej części Umowy „Wykonawcą”

a łącznie zwanymi „Stronami”, [image: image1.jpg]


o następującej treści:

§ 1

2. Przedmiotem niniejszej Umowy jest usługa kompleksowego sprzątania pomieszczeń w biurze Zamawiającego o łącznej powierzchni 268,5 m.kw., znajdującym się w Warszawie przy ul. Hrubieszowskiej 6A.

3. Zakres czynności Wykonawcy kompleksowego utrzymania czystości w pomieszczeniach, w skład którego wchodzi, w szczególności:

1) czyszczenie biurek w pokojach; w tym dezynfekcja;
2) opróżnianie pojemników na śmieci;

3) utrzymanie czystości w toaletach;

4) uzupełnianie papieru, mydła, ręczników;

5) utrzymanie czystości w kuchni;

6) wstawianie naczyń do zmywarki i szafek;

7) mycie przeszkleń, wycieranie parapetów, listew;[image: image2.jpg]



8) czyszczenie parkietu;

9) odkurzanie wykładzin;

10) drobne prace techniczne ( usługi „złotej rączki").

4. Zamawiający dopuszcza możliwość zlecenia Wykonawcy także innych usług czystości, w zależności od potrzeb Zamawiającego. Czynności wymienione w zdaniu pierwszym, będą realizowane w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 Umowy.

5. Wykonawca będzie wykonywał czynności związane z realizacją niniejszej Umowy w dni robocze od poniedziałku do piątku, w godzinach pracy biura, tj. w przedziale godzinowym od 7:00 do 16:00 we wszystkie dni robocze z wyłączeniem dni wolnych od pracy określonych w art. 1 ust. 1 ustawy z 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (t. j. z Dz. U. z 2020 r. poz. 1920) oraz uznanych za wolne u Zamawiającego.
6. Przeciętny czas pracy osoby sprzątającej wynosi 2 godziny dziennie, jednakże osoby wykonujące czynności związane z realizacją Umowy po stronie Zamawiającego są obowiązane do przebywania w miejscu, o którym mowa w ust. 1 do czasu wykonania wszystkich czynności koniecznych do wykonania w danym dniu. Wykonawca zobowiązuje się do codziennego ewidencjonowania czasu pracy, jak również ewidencjonowania wszelkich czynności wykonywanych w ramach realizacji usługi będącej przedmiotem Umowy, w odpowiedniej ewidencji stanowiącej Załącznik nr 4 do Umowy.
7. Przez zawarcie, ani wykonywanie Umowy nie dochodzi do zawiązania stosunku pracy pomiędzy Zleceniodawcą a Zleceniobiorcą. Zleceniobiorca nie jest podporządkowany Zleceniodawcy i nie wykonuje prac pod jego kierunkiem. 

§ 2

1. Wykonawca zobowiązany jest realizować przedmiot umowy z należytą starannością, rzetelnością, zgodnie z zasadami profesjonalizmu zawodowego.

2. Wykonawca zapewnia na własny koszt odpowiedniej jakości środki czystości, worki na śmieci oraz własny sprzęt, dopuszczone do obrotu i użytkowania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, posiadające atesty wymagane prawem powszechnie obowiązującym. Koszt środków i urządzeń został wliczony w kwotę wynagrodzenia, o którym mowa w treści § 3 ust. 1.
3. Wykonawca zapewnia odpowiedniej jakości i posiadające atesty wymagane prawem powszechnie obowiązującym materiały higieniczne w postaci ręczników papierowych, papierów toaletowych oraz mydła, które będą refakturowane.
4. W okresie wykonywania niniejszej Umowy Zamawiający zapewni w miejscu wykonywania przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, obszar przeznaczony do przechowywania środków czystości, materiałów i sprzętu  na środki czystości, materiałów i sprzętu będących własnością Wykonawcy.

5. Środki czystości i sprzęt będą dostarczane przez Wykonawcę do miejsca świadczenia usługi, własnym transportem i na własny koszt.
§ 3

1. Z tytułu realizacji niniejszej Umowy Zamawiający będzie opłacał na rzecz Wykonawcy, za świadczone usługi, stałe zryczałtowane wynagrodzenie miesięczne,  w wysokości …………………………………………….
2. Wynagrodzenie miesięczne za prawidłowo zrealizowane usługi, płatne będzie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, co miesiąc z dołu, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury vat i dostarczonej z adresu mailowego……………………….na adres e-mail: dziennik-podawczy@pan.pl
w terminie 14 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu.
3. Faktura o której mowa w ust. 2 może być wystawiona pod warunkiem stwierdzenia przez Zamawiającego należytego wykonania usługi, co będzie miało miejsce poprzez zatwierdzenie przez Zamawiającego ewidencji, o której mowa w treści § 1 ust. 5.
4. Przez dzień zapłaty rozumie się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z wykonywaniem czynności, wymienionych w § 1 ust. 2 Umowy.

6. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy na który płatne będzie wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, znajduje się w rejestrze podatników VAT prowadzonym przez ministra Finansów, jako podmiot zarejestrowany jako podatnik VAT (tzw. biała lista).

§ 4

1. Wykonawca obowiązany jest do należytego i terminowego świadczenia usług stanowiących przedmiot Umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania podczas świadczenia usług przepisów bhp, przepisów przeciwpożarowych oraz innych regulacji wewnętrznych Zamawiającego, obowiązujących w miejscu świadczenia usługi przez Wykonawcę.
3.  Zamawiający ma prawo kontroli prawidłowości pracy wykonywanej przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszej Umowy, w tym także przy udziale przedstawiciela Wykonawcy, który ma obowiązek stawić się na każde wezwanie Zamawiającego z zastrzeżeniem, że kontrola z udziałem przedstawiciela Wykonawcy będzie się odbywać nie częściej jak raz na miesiąc.

4. W przypadku, gdy Zamawiający stwierdzi, że Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje przedmiot Umowy, o stwierdzonych uchybieniach poinformuje Wykonawcę telefonicznie oraz potwierdzi ten fakt drogą mailową na adres:……………………W takim przypadku Wykonawca będzie zobowiązany do ustosunkowania się do przekazanych informacji oraz każdorazowego usunięcia wskazanych uchybień w terminie nie dłuższym niż 24 godziny od momentu otrzymania zawiadomienia.

5. Wykonawca obowiązany jest niezwłocznie informować Zamawiającego, o wszelkich uszkodzeniach, zagrożeniach i brakach występujących w imieniu Zamawiającego. Każdorazowy przypadek nienależytego wykonania Umowy, powinien być odnotowany w ewidencji, o której mowa § 1 ust. 5. 
6. Zamawiający i Wykonawca zobowiązani są do ścisłego współdziałania w zakresie koniecznym do realizacji Umowy.

§ 5

1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta od dnia 2.01.2023 r. do dnia 31.12.2023 r. z możliwością wypowiedzenia przez każdą ze Stron z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.

2. Każdej ze Stron przysługuje prawo rozwiązania niniejszej Umowy w trybie natychmiastowym w przypadku rażącego naruszenia postanowień niniejszej Umowy przez drugą ze Stron. Przez rażące naruszenie Umowy Strony rozumieją:

a) trzykrotne niestawienie się lub niepodjęcie prac przez osoby świadczące usługi w imieniu Wykonawcy w terminie świadczenia usług;

b) korzystanie przez Wykonawcę z mienia Zamawiającego bez jego zgody lub niezgodnie z przeznaczeniem;

c) trzykrotne nieusunięcie uchybienia w zakresie wykonania przedmiotu Umowy stwierdzonego przez Zamawiającego;

d) opóźnienia w regulowaniu wynagrodzenia należnego Wykonawcy przekraczającego 30 dni od daty płatności wskazanej w fakturze VAT.

§ 6

1. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy kary umowne w następujących przypadkach:

1) w przypadku zaprzestania realizacji Umowy przez Wykonawcę bez względu na przyczynę, w wysokości 20% wynagrodzenia miesięcznego brutto, o którym mowa w treści § 3 ust. 1 Umowy;

2) w przypadku rozwiązania Umowy przez Zamawiającego w trybie natychmiastowym z uwagi na rażące naruszenie postanowień Umowy przez Wykonawcę, w wysokości 20% wynagrodzenia miesięcznego brutto, o którym mowa z treści  § 3 ust. 1 Umowy. Wraz z naliczeniem kary umownej z tego tytułu wygasają roszczenia Zamawiającego do naliczenia kar umownych z innych tytułów;
3) w przypadku naruszenia przez osoby wykonujące czynności związane z realizacją usługi w imieniu Wykonawcy, obowiązków określonych w § 9 Umowy,  w wysokości 10% wynagrodzenia miesięcznego brutto, o którym mowa w treści § 3 ust. 1 Umowy;

4) w przypadku zwłoki w czynnościach mających na celu usunięcie uchybienia w należytym wykonywaniu czynności związanych z realizacją przedmiotu Umowy, o których mowa w treści § 4 ust. 4 Umowy, w czasie określonym w treści tego postanowienia, w wysokości 5% wynagrodzenia miesięcznego brutto, o którym mowa w treści § 3 ust. 1 Umowy.

2. Naliczenie zastrzeżonych Umową kar umownych, nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania na zasadach ogólnych, do pełnej wysokości szkody poniesionej przez Zamawiającego, w związku ze zdarzeniem, które było podstawą naliczenia danej kary.

3. Kary umowne podlegają sumowaniu, są niezależne od siebie i należą się Zamawiającemu w pełnej wysokości, nawet w sytuacji, gdy z powodu jednego zdarzenia, została naliczona więcej niż jedna kara umowna. Łączna wysokość kar umownych naliczonych z tytułu niniejszej Umowy nie może przekroczyć 50% wysokości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §3 ust. 1.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kwoty naliczonych kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia bez dodatkowego wezwania.
5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub mieniu powstałe w wyniku niewykonania bądź nienależytego wykonania czynności związanych z wykonywaniem usługi.

6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania pracowników, przy pomocy których świadczy swoje usługi. Ponadto Wykonawca oświadcza, iż jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej.

§ 7

1. Osobami koordynującymi prawidłową realizację Umowy są:

a) po stronie Zamawiającego:

 ……………………………
b) po stronie Wykonawcy:

……………………………
2. Zmiana osób oraz danych kontaktowych Stron wskazanych w niniejszej Umowie następuje poprzez pisemne oświadczenie doręczone drugiej Stronie i nie stanowi zmiany Umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się przedstawić Zamawiającemu pisemną informację o składzie zespołu pracowników wykonujących przedmiot niniejszej Umowy nie później niż na 1 dzień przed rozpoczęciem wykonywania niniejszej Umowy.

4. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego, pisemnego informowania Zamawiającego o każdej zmianie dotyczącej składu zespołu realizującego przedmiot Umowy po stronie Wykonawcy.

5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość niedopuszczenia do wykonywania czynności sprzątania osób, których wstęp na teren miejsca świadczenia usługi, zostanie uznany przez niego za niepożądany, w przypadku uzasadnionych okoliczności stanowiących podstawę do odmowy dopuszczenia tych osób do wykonywania usługi.
6. Na wniosek Zamawiającego w przypadku zastrzeżeń co do jakości pracy określonej osoby, przy pomocy której Wykonawca świadczy usługę, Wykonawca zobowiązany będzie do odsunięcia tej osoby od wykonywania czynności w obiektach Zamawiającego.

7. Wykonawca zobowiązany będzie do wyznaczenia innej osoby w miejsce osoby odsuniętej od wykonywania usługi. Z tego tytułu, Wykonawcy nie będzie przysługiwało odszkodowanie, ani dodatkowe wynagrodzenie.

8. Zamawiający zastrzega sobie uprawnienie do wydawania osobom świadczącym usługę w imieniu Wykonawcy, wiążących poleceń, w zakresie obejmującym przedmiot Umowy, co do wszelkich aspektów wykonywania usługi.

§ 8

1. Wykonawca dążąc do wypełnienia norm zawartych w art. 13 ust. 1 i 2 Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych 2016/679 informuje Zmawiającego o przetwarzaniu jego danych zgodnie z treścią klauzuli informacyjnej stanowiącej Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy. 

2. Z uwagi na fakt udostępnienia Wykonawcy przez Zamawiającego danych osobowych osób występujących w imieniu Zamawiającego (pracownicy, zleceniobiorcy, wykonawcy, usługodawcy), Wykonawca upoważnia Zamawiającego, a Zamawiający upoważnienie to przyjmuje i zobowiązuje się najpóźniej w chwili udostępnienia ww. danych osobowych do Wykonawcy, wypełnić obowiązek informacyjny ciążący na Wykonawcy na podstawie art. 14 ust. 1 i 2 Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych 2016/679, poprzez przekazanie ww. osobom występującym w imieniu Zamawiającego do zapoznania się z treścią klauzuli informacyjnej Wykonawcy, stanowiącej Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy.
§ 9
1. Wykonawca odpowiada za zachowanie zasad poufności, określonych w niniejszym paragrafie, przez wszystkie osoby, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy. Przed rozpoczęciem realizacji Umowy, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu wypełnione i podpisane przez wszystkie osoby uczestniczące w realizacji Umowy zobowiązanie o zachowaniu poufności.
2. Wykonawca zobowiązuje się niniejszym do zachowania w poufności, w okresie obowiązywania niniejszej Umowy, jak i 2 lat od jej ustania, wszelkich informacji poufnych, o których mowa w ust. 3, o których dowiedział się podczas lub w związku ze współpracą Stron lub czynnościami poprzedzającymi podjęcie tej współpracy, w szczególności tych, w stosunku do których Zamawiający podjął niezbędne działania w celu zachowania ich w poufności, a których ujawnienie mogłoby narazić Stronę ujawniająca na szkodę.
3. Informacjami poufnymi są w szczególności:

1) wszelkie okoliczności, informacje lub dane dotyczące Zamawiającego i prowadzonej przez niego działalności, w tym informacje lub dane handlowe, personalne, strategie biznesowe, plany marketingowe i inne (w tym posiadające wartość gospodarczą), informacje lub dane uzyskane w wyniku analiz, przetworzenia dostarczonych lub uzyskanych samodzielnie danych i informacji, metody, procedury, know-how, informacje i dane dotyczące przedmiotów chronionych prawami autorskimi, stanowiącymi własność intelektualną lub przemysłową;

2) w zakresie określonym w pkt. 1, także dane i  informacje dotyczące podmiotów trzecich będących kontrahentami lub współpracownikami Zamawiającego, niezależnie od formy, sposobu, czasu i okoliczności w jakich Strona otrzymująca je pozyskała i sposobu ich utrwalenia oraz niezależnie czy stanowią one tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust.2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2020 r. poz. 1913 z późn. zm.)
4. Zobowiązanie do zachowania poufności dotyczy zarówno informacji poufnych przekazanych przez Stronę ujawniającą, jej pracowników, współpracowników, podwykonawców, jak i informacji poufnych, których Strona otrzymująca uzyskała lub o których dowiedziała się samodzielnie w związku z wykonywaniem obowiązków w ramach współpracy lub wszelkich działań współpracę poprzedzających

5. Zobowiązanie do zachowania poufności nie zwalnia Wykonawcy od zachowania poufności w zakresie i na zasadach określonych przez obowiązujące przepisy prawa.

§ 10
1. Każda zmiana Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Strony zgodnie ustalają, że wszelkie spory, jakie mogą powstać na tle obowiązywania niniejszej Umowy będą rozstrzygane polubownie, a w przypadku braku takiej możliwości będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla Zamawiającego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy kodeksu cywilnego.

4. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część.

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, w tym jeden dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 

Załączniki do niniejszej Umowy:

Załącznik nr 1. kopia KRS Wykonawcy,
Załącznik nr 2. kopia pełnomocnictwa osoby reprezentującej Zamawiającego,
Załącznik nr 3. klauzula informacyjna Wykonawcy,
Załącznik nr 4. ewidencja czasu pracy oraz wykonanych czynności.

…………………………………


…………………………………………

Wykonawca
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