Warszawa,     22 września 2022 r.
ZZP.261.28.2022.P.P
Wykonawcy,
ubiegający się o udzielenie zamówienia

 


Dotyczy: Wyjaśnienia do ogłoszenia o zamówieniu w postępowaniu na świadczenie usługi ubezpieczeń komunikacyjnych dla POLSKA AKADEMIA NAUK. Znak sprawy ZZP.261.28.2022.P.P



Pytanie 1: 
Zwracamy się z prośbą o dopisanie w punkcie I.11: 
Pod warunkiem zgłoszenia do ubezpieczenia, najpóźniej w dniu zakończenia ochrony. 

[bookmark: _Hlk114666791]Odpowiedź na pytanie 1
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie wnioskowanej zmiany. Tym samym dotychczasowa treść punktu I.11 Opisu Przedmiotu Zamówienia zostanie zmieniona na następującą:
[bookmark: _Hlk114667495]I.11. Pojazdy wskazane w załączniku nr 1 do OPZ zostaną objęte umową ubezpieczenia w zakresie dotychczasowych ryzyk z dniem kolejnym po wygaśnięciu dotychczasowej ochrony, pod warunkiem zgłoszenia do ubezpieczenia, najpóźniej         w dniu zakończenia ochrony.


Pytanie 2: 
Zwracamy się z prośbą o zmianę w punkcie I.13.: 
I.13. Składka ubezpieczeniowa płatna jednorazowo w terminie 14 dni od dnia rozpoczęcia ochrony. 

Odpowiedź na pytanie 2
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmiany we wnioskowanym zakresie.


Pytanie 3: 
Zwracamy się z prośbą o dopisanie w punkcie I.14. 
[bookmark: _Hlk114667637]Raporty udostępniane będą na wniosek brokera obsługującego Zamawiającego lub Zamawiającego 

Odpowiedź na pytanie 3
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie wnioskowanej zmiany. Tym samym dotychczasowa treść punktu I.14 Opisu Przedmiotu Zamówienia zostanie zmieniona na następującą:

[bookmark: _Hlk114667658]I.14. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia i udostępnienia raz na kwartał brokerowi obsługującemu Zamawiającego lub Zamawiającemu ewidencji zgłaszanych szkód i wartości wypłacanych odszkodowań oraz utrzymywanych rezerw z uwzględnieniem podziału na ryzyka. Raporty udostępniane będą na wniosek brokera obsługującego Zamawiającego lub Zamawiającego.


Pytanie 4: 
Zwracamy się z prośbą o dopisanie w punkcie I.15. 
Decyzje lub odmowy będą przesyłane na wniosek brokera obsługującego Zamawiającego lub Zamawiającego 

Odpowiedź na pytanie 4
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie wnioskowanej zmiany, ponieważ zarówno Zamawiający jak i Broker nie posiadają wiedzy czy takie decyzje zostały już podjęte przez Ubezpieczyciela, jeżeli sam Ubezpieczyciel o nich nie powiadomi.


Pytanie 5: 
Prosimy o doprecyzowanie punktu II.4. intencji zapisu, ponieważ nie wszystkie państwa systemu ZK są członkami UE i tym samym nasze OC nie obowiązuje na ich terenie. ZK to odrębne ubezpieczenie. 

Odpowiedź na pytanie 5
Zamawiający wyjaśnia, że intencją zapisu punktu II.4 Opisu Przedmiotu Zamówienia jest zapewnienie ochrony ubezpieczeniowej na terenie wszystkich państw Systemu Zielonej Karty.


Pytanie 6: 
Prosimy o doprecyzowanie, który z zapisów jest wiążący: punkt II.6. 2) czy II.5. 

Odpowiedź na pytanie 6
Zamawiający wyjaśnia, że punkt II.6 2) doprecyzowuje postanowienia punktu II.5        w zakresie minimalnych danych, których dostarczenie będzie uznawane za skuteczne zgłoszenie do ubezpieczenia.


Pytanie 7: 
Zwracamy się z prośbą o zamianę w punkcie III.3. z państw Europy na granice geograficzne Europy. 

Odpowiedź na pytanie 7
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie wnioskowanej zmiany.


Pytanie 8: 
Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu III.4. na l na: 
a. ryzyko dodatkowe - pokrycie kosztów holowania (zwrot kosztów) do wskazanego warsztatu naprawczego lub - zgodnie z decyzją Ubezpieczonego - do lokalizacji lub siedziby Ubezpieczonego - w ramach limitu 10% sumy ubezpieczenia pojazdu minimum 1.000,00 PLN; pokrycie kosztów holowania następuje niezależnie od możliwości organizacji holowania w ramach ubezpieczenia assistance; niniejsze postanowienie nie dotyczy pojazdów osobowych, ciężarowych do 2,5t oraz przyczep 
kempingowych 

Odpowiedź na pytanie 8
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie wnioskowanej zmiany,

Pytanie 9: 
Zwracamy się z prośbą o zmianę w punkcie III.6. 1): przez okres 1 miesiąca 

Odpowiedź na pytanie 9
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie wnioskowanej zmiany.


Pytanie 10: 
Zwracamy się z prośbą o dopisanie w punkcie III.7. 1): dotyczy wariantu serwisowego 

Odpowiedź na pytanie 10
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmiany we wnioskowanym zakresie.


Pytanie 11: 
Zwracamy się z prośbą o dopisanie w punkcie III. 7. 6): dotyczy samochodów osobowych 
lub ciężarowych o ładowności nie przekraczającej 2500 kg, w maksymalnie 7 roku eksploatacji 

Odpowiedź na pytanie 11
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmiany we wnioskowanym zakresie.


Pytanie 12: 
Zwracamy się z prośbą o dopisanie w punkcie III. 8. 2) 
Niezwłocznie powiadomić Policję Wraz ze złożeniem wniosku o ściganie sprawcy. 
Zgłoszenie do Ubezpieczyciela zgodnie z OWU Wykonawcy. 

Odpowiedź na pytanie 12
Zamawiający wyraża zgodę na częściowe wprowadzenie wnioskowanej zmiany. Tym samym dotychczasowa treść punktu III.8.2) Opisu Przedmiotu Zamówienia zostaje zmieniona na następującą:
1. W przypadku czynów karalnych w szczególności takich jak kradzież, włamanie, dewastacja Ubezpieczony zobowiązany jest niezwłocznie powiadomić Policję - wraz ze złożeniem wniosku o ściganie sprawcy - nie później niż w ciągu 12 godziny od stwierdzenia faktu zaistnienia szkody.
Jednocześnie Zamawiający wskazuje, że w zakresie nie uregulowanym w Opisie Przedmiotu Zamówienia zastosowanie mają postanowienia OWU Wykonawcy, zgodnie z punktem I.2. Opisu Przedmiotu Zamówienia.


Pytanie 13: 
Zwracamy się z prośbą o dopisanie w punkcie III.9. 3) c): dotyczy wariantu serwisowego. 

Odpowiedź na pytanie 13
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmiany we wnioskowanym zakresie.





Pytanie 14: 
Wnosimy o dopisanie w punkcie III.9.4): dotyczy samochodów osobowych lub ciężarowych o ładowności nie przekraczającej 2500 kg, w maksymalnie 7 roku eksploatacji 

Odpowiedź na pytanie 14
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmiany we wnioskowanym zakresie.


Pytanie 15: 
Wnosimy o dopisanie 1. Klauzula płatności składki lub rat składki – klauzula obligatoryjna, 5. Klauzula obowiązku informacyjnego- klauzula obligatoryjna (nie dotyczy OC) 

Odpowiedź na pytanie 15
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie wnioskowanej zmiany. Tym samym dotychczasowa treść Klauzuli nr 1 i Klauzuli nr 5 z Opisu Przedmiotu Zamówienia zostaje zmieniona na następującą:

1. Klauzula płatności składki lub rat składki – klauzula obligatoryjna
1. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozpoczyna się od godz. 00:00 dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia, jako początek okresu ubezpieczenia,
1. Brak opłaty składki ubezpieczeniowej lub raty składki w terminie jej płatności nie skutkuje odstąpieniem Ubezpieczyciela od udzielania ochrony ubezpieczeniowej ze skutkiem natychmiastowym. Odstąpienie jest możliwe pod warunkiem pisemnego wezwania Ubezpieczonego przez Zakład Ubezpieczeń do zapłaty i nie otrzymania składki w terminie 7 (siedmiu) dni o ile do dnia poprzedniego włącznie nie nastąpiło obciążenie rachunku bankowego Ubezpieczonego.  
Klauzula dotyczy: Ubezpieczenia komunikacyjne (AC, NNW, Assistance).

5. Klauzula obowiązku informacyjnego- klauzula obligatoryjna
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień Umowy, ustala się, że Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania lub ograniczyć jego wysokość, jeżeli Ubezpieczony  (lub jego przedstawiciel) z winy umyślnej podał niezgodne z prawdą okoliczności, o które Ubezpieczyciel pytał na piśmie przed zawarciem umowy ubezpieczenia wyłącznie jeżeli okoliczności te miały wpływ na powstanie lub zwiększenie wartości szkody.
Klauzula dotyczy: Ubezpieczenia komunikacyjne (AC, NNW, Assistance).


Pytanie 16: 
Wnosimy o dopisanie: 
14. Klauzula utraty kluczy – klauzula obligatoryjna 
Dla szkód kradzieżowych termin zgłaszania szkód zgodny z OWU Wykonawcy. 
Warunkiem uznania roszczenia jest przedłożenie poświadczenia zgłoszenia szkody na Policji Wraz z 

Odpowiedź na pytanie 16
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmiany we wnioskowanym zakresie.
Jednocześnie Zamawiający wskazuje, że w zakresie nie uregulowanym w Opisie Przedmiotu Zamówienia zastosowanie mają postanowienia OWU Wykonawcy, zgodnie z punktem I.2. Opisu Przedmiotu Zamówienia.


Pytanie 17: 
Wnosimy o przełożenie złożenia ofert na 26.09.2022

Odpowiedź na pytanie 17
Zamawiający wyraża zgodę na przełożenie terminu składania ofert na dzień 26.09.2022
